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 رونيػكتػالإل دفعػال اقاتػبطػل ونيانقػا اـػػنظػػال
 "دراسة مقارنة"

 

 يؿػػاعػمد إسػمػمحف ػمػرحػلد اػباب عإييد/ 
 جامعة الزقازيؽ –كمية الحقوؽ  -وف التجاري انمدرس الق

 مقدمة

 بجميع المناحي تترتب عمى التطكر التكنكلكجي كالثكرة المعمكماتية اليائمة التي لحق

كنتيجة منطقية  لكتركنيةكبالتجارة بصفة خاصة، ظيكر التجارة الإ ،فة عامةالحياتية بص

لتكنكلكجيا المعمكمات كالتطكر التكنكلكجي الحديث. كأصبحت الحاجة ممحة منذ ظيكر التجارة 

كسائؿ حديثة كمتقدمة تخدـ ذلؾ النكع مف التجارة، كسائؿ إلى  عمى سطح المعاملات لكتركنيةالإ

، الأمر الذم أفرز لنا ما يعرؼ ببطاقات الدفع مميات البيع كالشراء كالدفعتساىـ في تسييؿ ع

 الإلكتركني.

التي تثقؿ  ،عف النقكد التقميدية كبطاقات الدفع الإلكتركني أصبحت في كقتنا الحاضر بديلان 

الحديثة، فبطاقات الدفع الإلكتركني جاءت عمى رأس كسائؿ الدفع  لكتركنيةكاىؿ المعاملات الإ

 عف كسائؿ الدفع التقميدية كالنقكد السائمة كالشيؾ كالكمبيالة كسند لأمر. ديثة التي تعد بديلان الح

سرعة كتسييؿ المدفكعات إلى  كبطاقات الدفع الإلكتركني أدل التعامؿ مف خلاليا

بالنقكد السائمة في كقتنا الحالي بدرجة كبيرة،  حتفاظتقمص الاإلى  مما أدل كالمعاملات التجارية،

في عمميات الدفع، فأصبح  عف النقكد الكرقية كمف ثـ أصبحت بطاقات الدفع الإلكتركني بديلان 

 حامميا الحصكؿ عمى العديد مف الخدمات المالية كالسحب، كالإيداع، كالشراء، فضلان  مكافبإ

عف سداد كافة المدفكعات مقابؿ الحصكؿ عمى سمع أك خدمات، بؿ كأصبحت مستخدمة بصكرة 
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ة في عمميات الحجز، الأمر الذم ترتب عميو تكفير الكقت كالجيد بصكرة مباشرة شبو أساسي

 كتكفير الماؿ بصكرة غير مباشرة.

بطاقات الدفع أف  في تسعينات القرف الماضي إلا لكتركنيةكعمى الرغـ مف ظيكر التجارة الإ

في عاـ  الأمريكيةأكؿ ظيكر ليا في الكلايات المتحدة  افت أسبؽ في الظيكر، فكانالإلكتركني ك

رت منذ ذلؾ التاريخ في كافة الدكؿ الأكركبية كفرنسا، كبمركر كقت قصير انتشثـ  9691

بيف كسائؿ الدفع  امميزن  امكانن تحتؿ  رت في كافة دكؿ العالـ، فأصبحت في كقتنا الحاليانتش

 . كنتيجة منطقية لتقنياتيا المتطكرة كلكظائفيا المتعددة الأخرل

ب كحامميا انالبطاقة مف ج مُصدردفع الإلكتركني بمثابة عقكد مبرمة بيف كتعد بطاقات ال

، حيث تكضع الشركط اف، كتتشابو ىذه العقكد بصكرة كبيرة بعقكد الإذعب آخرانكالتاجر مف ج

البطاقة بصكرة منفردة، كعمى حامؿ البطاقة كالتاجر إما  مُصدرالمدرجة في ىذه العقكد مف قبؿ 

آخر لمتعاقد معو، كمف  مُصدرتمؾ الشركط كالأحكاـ أك رفضيا كالبحث عف قبكليا دكف مناقشة ل

كنية بصكرة تجعمو يممي انفي تمؾ العلاقة القالبطاقة ىك الطرؼ الأقكل  مُصدرأف  ثـ يتبيف لنا

 . ب الآخر يمثؿ الحامؿ كالتاجر الطرؼ الضعيؼانالشركط التي تتكافؽ معو، بينما عمى الج

ىا، نمت الجرائـ المصاحبة ار انتشك خلاؿ بطاقات الدفع الإلكتركني  كمع تزايد التعامؿ مف

الحصكؿ عمى أمكاؿ الغير، كمف ثـ  أجؿكالتزكير لتمؾ البطاقات مف  ، كالسرقةامطردن  اليا نمكن 

د قتصاتعصؼ بالاأف  يامكانالغير المشركع لتمؾ البطاقات خسائر فادحة بإ ستخداـترتب عمى الا

يا في عمميات غسيؿ الأمكاؿ، الأمر الذم يترتب عميو استخدامية مكانإ عف القكمي، كذلؾ فضلان 

 تمؾ البطاقات.لكنية انلحماية ق حتياجالا
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تممؾ أف  لابد ليا افكلكي تكاكب مصر التطكر التكنكلكجي اليائؿ ككسائؿ الدفع الحديثة فك

يكف مف الضركرم تمؾ المعاملات، كمف ثـ  ارتقاءمستكل إلى  تشريعات ترتقي بالنظاـ المصرفي

تمع لمتعامؿ بالكسائؿ الحديثة المج جزء كبير مف ي مف رفضانتحديث نظاـ الدفع، الذم يع

أك  ،نتيجة لمجيؿ بالتعامؿ مف خلاؿ تمؾ البطاقات ،فسيـانب ضعؼ قدرات الأشخاص بسب

 ضعؼ البنية التحتية التي لا تكاكب التطكرات الحديثة.

كف لـ ير النكر حتى يكمنا ىذا عف المعاملات انقكفي كقتنا الحالي تممؾ مصر مشركع 

 اكنين انق اتنظيمن  09، 03، 86، 85، يتناكؿ ذلؾ المشركع في الفصؿ السادس بالمكاد لكتركنيةالإ

 لكسائؿ الدفع الإلكتركني.

 إشكالية البحث :

تكمف مشكمة البحث في حداثة التعامؿ ببطاقات الدفع الإلكتركني مع عدـ كجكد تنظيـ 

ؽ يد البنكؾ اطلامف قبؿ المشرع المصرم، الأمر الذم يترتب عميو  الابفي لو حتى كنانق

لمصمحتيا دكف الأخذ في  اكفقن ة لتمؾ البطاقات في كضع شركط كأحكاـ مُصدر كالشركات ال

ب الجية انمصالح المتعاقد الآخر معيا، الأمر الذم قد يترتب عميو تعسؼ مف ج عتبارالا

 عزكؼ الأفراد كالتجار عف المجكء لتمؾ البطاقات، الأمر الذم يرجع بنا إلى ة، مما يؤدممُصدر ال

 التخمؼ عف ركب التطكر كعدـ مسايرة المعاملات الحديثة.إلى 

 أىمية البحث : 

في العالـ بصفة عامة  الأخيرةالكاسع لبطاقات الدفع الإلكتركني في الآكنة  ارنتشلعؿ الا

كني لبطاقات الدفع انركرة البحث في النظاـ القكفي مصر بصفة خاصة، كضع عمى عاتقنا ض

 الإلكتركني، فبطاقات الدفع أصبح التعامؿ مف خلاليا ضركرة ممحة تفرضيا كاجبات العصر،
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كغيرىا مف الكسائؿ أنيا  كعمى الرغـ مف تمتع تمؾ البطاقات بقبكؿ دكلي عمى نطاؽ كاسع إلا

ات العممية في التعامؿ مف خلاليا، يحيط بيا الغمكض التشريعي كالصعكب في مصر الحديثة

كنية انعف جيؿ التعامؿ بيا مف خلاؿ فئة كبيرة مف المجتمع، بسبب ضعؼ الحماية الق فضلان 

، كالتي تعمؿ البنية التحتية ليا عف ضعؼ لدل البعض، فضلان  لكتركنيةالثقافة الإ ليا كضعؼ

 .الدكلة عمى تحسنو بطريقة ممحكظة في ىذه الأياـ

يا تتسارع في كقتنا الحالي أنكاعأصبح تنافس البنكؾ بكافة أشكاليا ك  ،خرآكعمى صعيد 

ات الأفراد، كحتى تجد بطاقات الدفع احتياجتمبية  أجؿعمى إصدار بطاقات الدفع الإلكتركني مف 

بدأت في تزكيد تمؾ البطاقات بالعديد مف المزايا  ،مف قبؿ الأفراد اكاسعن  اكطمبن  الإلكتركني قبكلان 

، الأمر الذم جعؿ بطاقات الدفع الإلكتركني عمى قدر كبير مف فع الأفراد عمى اقتنائياالتي تد

 .كنيانالأىمية لمبحث في نظاميا الق

 أىداؼ البحث :

 عرض كتفصيؿ لما يمي :إلى  نيدؼ مف خلاؿ ىذا البحث

 الكقكؼ عمى تعريؼ كنشأة البطاقات الدفع الإلكتركني.

ىا، أنكاع  تركني مف خلاؿ الكقكؼ عمى خصائصيا، كتحديد ماىية بطاقات الدفع الإلك

 كتمييزىا عف غيرىا مف كسائؿ الدفع الحديثة.

 د القكمي لمدكلة في كقتنا الحاضر.قتصاالكقكؼ عمى أىمية بطاقات الدفع الإلكتركني للا

، كنية فيما بينيـانالكقكؼ عمى تحديد أطراؼ بطاقات الدفع الإلكتركني كطبيعة العلاقة الق

 ات أطرافيا.التزامجبات ك ككا
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 بطاقات الدفع ؿاستعماكنية المترتبة عف العلاقات الناشئة عف انالآثار القالكقكؼ عمى 

 .الإلكتركني في المعاملات المالية

 منيج البحث :

 كصفيالكثائقي كالاستقرائي كالمنيج الالتاريخي ك ىذا كقد اتبعت في ذلؾ البحث المنيج 

كالحماية  ،كني لبطاقات الدفع الإلكتركنيانكالنظاـ الق ،ر التاريخيلمكقكؼ عمى التطك  التحميمي

في  اكالتأصيؿ العممي لمفركع، متتبعن  ،اأيضن المنيج المقارف  إتباععف  كنية المقررة ليا، فضلان انالق

دكف مراعاة  ،لمقكاعد العامة التي نبتغييا كصكلان  كجدت،أف  النصكص في متكنيا أفالشىذا 

في ذلؾ ببعض الدراسات المبعثرة في الكتب  ا، مستعينن النصكص في المتكف الترتيب في ىذه

 .الإنترنتمراجع كصفحات الك 

 خطة البحث : 

 مبحث تمييدي : بطاقات الدفع الإلكتروني بيف التعريؼ والنشأة.

 المطمب الأكؿ : تعريؼ بطاقات الدفع الإلكتركني.

 لكتركني.الفرع الأكؿ: التعريؼ الفقيي لبطاقات الدفع الإ

 الفرع الثاني: التعريؼ التشريعي لبطاقات الدفع الإلكتركني.

 المطمب الثاني : نشأة بطاقات الدفع الإلكتركني.

 .الأمريكيةنشأة بطاقات الدفع الإلكتركني في الكلايات المتحدة الفرع الأكؿ: 

 نشأة بطاقات الدفع الإلكتركني في فرنسا.الفرع الثاني: 

 بطاقات الدفع الإلكتركني في مصر. نشأةالفرع الثالث: 
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 .لكترونيةالملامح القانونية لبطاقات الدفع الإ الفصؿ الأوؿ : 

 خصائص بطاقات الدفع الإلكتركني كأىميتيا. المبحث الأوؿ :

 أنكاع بطاقات الدفع الإلكتركني. المبحث الثاني :

 تقييـ بطاقات الدفع الإلكتركني. : لثالمبحث الثا

 أطراؼ بطاقات الدفع الإلكتروني.  الفصؿ الثاني :

 المؤسسات الراعية لمبطاقة. المبحث الأوؿ :

 مصدر البطاقة.  المبحث الثاني :

 حامؿ البطاقة. : المبحث الثالث

 التاجر المعتمد. : المبحث الرابع
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 مبحث تمييدي

 التعريؼ والنشأةبيف بطاقات الدفع الإلكتروني 

 تمييد وتقسيـ :

كني محدد لبطاقات الدفع الإلكتركني، كمف ثـ قدـ انعمى كضع تعريؼ ق لـ يستقر الفقو

كنية. أما عف المشرع فيك في انالفقو العديد مف التعاريؼ لتمؾ البطاقات كؿه مف كجية نظره الق

 االكضع الغالب لا ييتـ بالشكؿ الجمؿ بالتعريفات، بؿ ينصب جيده عمى عرض المكضكع تاركن 

 كد الفقيية.أمر كضع التعريفات لمجي

يا في الآكنة استخدامكسائؿ دفع مستحدثة تـ  لكتركنيةبطاقات الدفع الإأف  كعمى الرغـ مف

أثر عمى أشكاليا كخصائيا، كلـ  لـ تكف كليدة المحظة، بؿ مرت بتطكر تاريخيأنيا  إلا الأخيرة

تطكر دكرىا كف لبطاقات الدفع الإلكتركني ذات الكظائؼ التي تمتمكيا في الكقت الحالي، بؿ ي

بتطكرىا التاريخي. الأمر الذم يفرض عمينا الكقكؼ عمى نشأة كتطكر بطاقات  االكظيفي أيضن 

 الدفع الإلكتركني لمكقكؼ عمى تفسيرىا في الكقت الحاضر . 

 ،مف التفصيؿ لكؿ مف تعريؼ بطاقات الدفع الإلكتركني بشيءكفي ىذا المبحث نعرض 

 تفصيؿ الآتي:كلمتطكر التاريخي ليا، كذلؾ عمى ال

 المطمب الأكؿ : تعريؼ بطاقات الدفع الإلكتركني.

 ي : نشأة بطاقات الدفع الإلكتركني.انالمطمب الث
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 المطمب الأوؿ

 تعريؼ بطاقات الدفع الإلكتروني

لـ يكف مف السيؿ كضع تعريؼ محدد لبطاقات الدفع كنتيجة لمعلاقات المتشابكة الناتجة 

ىذه أف  شريعات لـ تتناكليا بصكرة كاضحة جمية. كمف الملاحظالتأف  عف يا، فضلان استخدامعف 

، ئتمافالايطمؽ عمييا الكثير مف المصطمحات، نذكر منيا؛ بطاقات الكفاء، بطاقات  البطاقات

ية، الكركت ذات القيمة المضافة، كيعد ئتمانالا، النقكد لكتركنية، النقكد الإافبطاقات الضم

 .(9)في التعامؿ امح الأكثر شيكعن ىك المصط ئتمافالامصطمح بطاقات 

البطاقة ىي الرقعة الصغيرة مف الكرؽ كنحكه يكتب عمييا أف  جاء في المعجـ الكسيطفقد 

ىي البطاقة الصادرة عف البنؾ أك غيره،  اما يتعمؽ عميو. كبطاقات الدفع الإلكتركني لغكين  افبي

 . (8)ختمفة كسداد ثمنيا مف خلالياتخكؿ مالكيا أك الحامؿ ليا الحصكؿ عمى السمع كالخدمات الم

ه لشخص طبيعي مُصدر "مستند يعطيو  بأنياكلقد عرؼ مجمع الفقو الإسلامي بطاقات الدفع 

دكف  ،عمى عقد بينيما، يمكنو مف شراء السمع أك الخدمات ممف يعتمد المستند بناءن م اعتبار  أك 

مكف مف سحب نقكد مف تند ما يُ ىذا المس أنكاع ، كمفبالدفع التزاـلتضمنو  دفع الثمف حالان 

 .(0)"المصارؼ

 

                                                           
دية الناشئة عف بطاقات الدفع الإلكتركني، رسالة ماجستير، د/ حمكد محمد غازم الحماده، العلاقات التعاق(9) 

 .95، ص8393جامعة الزقازيؽ، 
د/ محمد تكفيؽ سعكدم، بطاقات الائتماف كالأسس القانكنية لمعلاقات الناشئة عف استخداميا، دار الأميف، (8) 

 .98، ص8339
 .494، ص9668جزء الأكؿ، عشر، السعكدية مجمة مجمع الفقو الإسلامي، الدكرة السابعة، العدد السابع، ال(0) 
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 الفرع الأوؿ

 الدفع الإلكتروني التعريؼ الفقيي لبطاقات

ىذا النكع مف البطاقات كجكد العديد مف التعريفات المقدمة مف قبؿ الفقو،  ارانتشترتب عمى 

مف الناحية  لمزاكية التي ينظر منيا ليذه البطاقات، فمنيـ مف ينظر إلييا اكفقن كؿه يدلك بدلكه 

، كنحفُ مصرفيةخركف ينظركف إلييا مف الناحية المكضكعية، كآخركف مف الناحية الآالشكمية، ك 

 في ىذا المقاـ نعرض لكجيات النظر المختمفة لمفقو بصدد تعريؼ بطاقات الدفع الإلكتركني. 

 تعريؼ البطاقة مف الناحية الشكمية : :أولًا 

" بطاقة مستطيمة الشكؿ، تصنع مف مادة  بأنياية مف الناحية الشكمتعرؼ بطاقة الدفع 

ات مطبكعة شاممة كالشعار كاسـ المنظمة كاسـ انمدكف عمييا بي ،حامميا تكقيع تحمؿالبلاستيؾ، 

ات ممغنط، انشريط بيكيمصؽ بيا  ،نتياءالاكاسـ حامميا كرقميا كتاريخ الإصدار ك  مُصدرالبنؾ ال

 مُصدرال بالبنؾ كالخاصة بحامميا الخاصة لمشفرةا اتانالبي جميع فيو كمخزف عمييا مثبت

 .(9)"ليا

كؿ بطاقة بلاستيكية أك كرقية مصنكعة مف مادة يصعب " بأنياكما عرفيا بعض الفقياء 

 .(8)"استثمارتصدرىا جية معينة، بنؾ أك شركة  ،العبث بيا

 ةماد مف مصنكعة الشكؿ مستطيمة بطاقة عف عبارة يافإن لمبطاقة، آخر تعريؼ كفي

مرئية  معمكمات عمىتحتكم  سنتيمتر، 5×2 حدكدىا تتجاكز لا ،المقكل الكرؽ مف أك بلاستيكية

                                                           
 .886، ص8332د/ أحمد الممط، الجرائـ المعمكماتية، دار النيضة العربية، (9) 
الرقمية،  المالية المعاملات خدمات تسييؿ إطار في المستحدثة الدفع الإلكتركنية د/ عيسى لعلاكم، كسائؿ(8) 

 .988، ص8393، 96الأعماؿ، عدد  منازعات مجمة
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 يالاستعماب ،ليا ةمُصدر ال الجية كبيف بينو يتـ عقد عمى بناءن  حامميا تخكؿ كأخرل غير مرئية،

 كقت مضي بعد أك ،فكرم بشكؿ الخدمات أك سمعال بقيمة مكفاءل تحكيميا أك النقكد سحب في

 .(9)امسبقن  عميو تفؽي

 معيارم بلاستيكي ستطيؿ"م بأنياالإلكتركني  الدفع بطاقة الفرنسي والفق بعضعرؼ كما 

 أك مغناطيسية مسارات عمى مسجمةك  مطبكعة إلكتركنية أحرؼ حمؿي ؛(I.S.O 8561 معيار)

 لحاممو اليد طخ بتكقيع مكثؽ كما أنو ."الرقاقة" بكاسطتو الذم الدقيؽ المعالج ىذا ذاكرة في مقفمة

 .(0)،(8)" سرية أك مكشكفة مخفية، أك ظاىرة كبأرقاـ

                                                           
 .06، ص8336القانكنية،  الكتب الممغنطة، دار الائتماف لبطاقات الجنائية د/ محمد الييتي، الحماية(9) 

 (8) "Rectangle de matière plastique normalisé (norme I.S.O 8561) ; La carte est au 
point de la civilisation du papier et de celle de l’informatique ،elle porte des 
mentions qui sont à la fois en caractère imprimés (mentions embossées) et 
électronique ،enregistrée sur pistes magnétique ou enfermées dans la mémoire de 
ce microprocesseur par qui est "la puce" ; elle est authentifiée également par la 
signature manuscrite de son titulaire et des numéros apparents ou caches. ،révélés 
ou secrets" 
Jean Devèze, Philippe Pétel, Droit Commercial, Instruments de Paiement et de 
Crédit, éditions Montchrestien, C.J.A, Paris, 9668,p838. 

 شكؿ ذات بلاستيؾ بطاقة"ركنية، عرفيا البعض عمى أنيا الإلكت لبطاقات الفرنسي لمفقو كفي تعريؼ آخر(0) 
 كعنكاف كلقب اسـبالإضافة إلى  لمجية المُصدرة، التجارم الاسـ كالشعار عمييا مجسمة صكرة تحمؿ مكحد،
 في لتدمج لمدفع المخصصة الأساسية الكسيمة تمؾل مماثمة كسيمة بمثابة البطاقات كتكقيعو، كتعد البطاقة حامؿ

 الدفع". يؤمف الذم ـالميكانيز 
«Carte en plastique de format standardisé sur laquelle figurant principalement le 
nom et le symbole commercial de l’émetteur et les nom , nprénoms, adresse et 
signature de son titulaire. La carte de crédit est d’abord un instrument 
d’identification de celui-ci, instrument principalement destine à s’intégrer dans un 
mécanisme assurant un paiement. » Patrick Grayll CHABRIER : carte de crédit 
.Dalloz : Encyclopédie – droit commercial - 8330 . N 4. 
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مـ  53طكليا  ISO 8561بمقياس المعايير في فرنسا  اكبالتالي تقدـ بطاقات الدفع مادين 

أك شريط مغناطيسي،  إلكتركنيةأك شفرة ( Microprocesseur) مـ، محممة بذاكرة 12كعرضيا 

كرقية كالتكنكلكجيا الرقمية، تحمؿ معمكمات كتابية ظاىرة جدا كىي نقطة تلاقي ما بيف الدعائـ ال

(embossé) ، كتكقيع يدكم، كتعتبر شعاع المعمكمات المرقمة عمى الشريط المغناطيسي كالشفرة

 .(9)لكتركنيةالإ

كافة بطاقات الدفع تتفؽ في الخكاص أف  كمف خلاؿ عرضنا لمتعريؼ الشكمي نلاحظ

. كعمى صعيد آخر (8)ا يصنع مف مادة كمكريد الفنيؿ الغير مرفالشكمية المككنة ليا فجميعي

                                                                                                                                                                      

 ذات، مادة البلاستيؾ مف مستطيؿ مف طاقة الإلكتركنية تتألؼآخر لمفقو الفرنسي ذىب إلى أف "الب تعريؼ كفي
 ككصؼ، كالاسـ بارز كالمضغكطة بشكؿ البيانات الكاضحة مف مجمكعة ، تتضمف تمؾ البطاقةمكحد مقياس

بالإضافة إلى  الحامؿ، الخمؼ تكقيع كتحمؿ مف ،كتاريخ انتياء صلاحيتيا البطاقة، رقـك الجية المُصدرة ليا، 
، السرم لمرقـ أعداد أربعة رقـ آخر مفك  الحساب، رقـك المتضمنة المعمكمات بقراءة يسمح يسيمغناط شريط

 ". بو المسمكح كالمبالغ
« est constituée par un rectangle en matière plastique de taille normalisée. Ce titre 
porte une série de mentions apparentes, comme un badge, gravées en relief. Nom, 
qualité de l’émetteur, numéro de la carte, date d’expiration. Au verso : signature du 
titulaire et une bande piste magnétique permettant la lecture de donnée incluses : 
numéro de compte, numéro à quatre chiffres du code confidentiel ; disponibilité des 
fonds ; nullité du titre.» 
Christian – GAVALDA : Carte de paiement : encyclopédie.commercial, Dalloz, 8338, 
N0. 
 (9) Piedelievre Stéphane : Instrument de crédit et paiement, Edition Dalloz, 0eme 
Édition, Paris, 8330, p 821.  

غازم الحماده، العلاقات التعاقدية الناشئة عف بطاقات الدفع الإلكتركني، رسالة ماجستير،  د/ حمكد محمد(8) 
 .95، ص8393جامعة الزقازيؽ، 
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، ليا ةمُصدر ال المالية المؤسسة ركشعاتتميز بصفات خاصة بيا ككجكد اسـ حامميا، كتكقيعو، 

 .(9)البطاقة استخداـ، كتاريخ بارز بشكؿ عمييا المسجؿ البطاقة رقـعف  فضلان 

 :تعريؼ البطاقة مف الناحية الموضوعية  :ايً انث

 تحريؾ كظيفتيا حديثة، كسحب دفع أداة "بأنيا البطاقة تعريؼإلى  ب مف الفقوانذىب ج

 ىذه إعطاء مع ،الآلي الحاسب شبكات عبر بيا التعامؿ أطراؼ حسابات بيف التقميدية النقكد

 المبرـ لمعقد اكفقن  ،ليا الممنكح ئتمافالا كمدة كقيمتيا البطاقة لنكع اتبعن  ،المزايا مف العديد الأطراؼ

 .(8)"بينيـ

 ،رباعية اانن كأحي ،الأطراؼ ثلاثية بطاقة" عف عبارة بأنيا (0) ب آخر مف الفؽانيعرفيا ج كما

 كنيانق لنظاـ تخضع لاأنيا  كما بيا، المعنييف الأطراؼ ذمة في مستقمة أصمية اتالتزام كترتب

 .(1)"ىامُصدر ك  حامميا فبي المبرـ لمعقد اكفقن  ،بيا خاص كنيانق نظاـ ليا بؿ معركؼ، أك مكحد

 
                                                           

 العربية التزكير، المجمة مف الإلكتركني الدفع لبطاقات الجنائية الرشيد العنزم، الحماية رشيد بف د/ ممدكح(9) 
 .5ص ،3 ، عدد09 ، مجمد8336الأمنية،  لمدراسات

 .96، ص8334الجديدة،  الجامعة الائتماف، دار لبطاقات كالأمنية الجنائية فكزم السقا، الحماية د/ إيياب(8) 
 .93، ص8330العربية،  النيضة الائتماف، دار لبطاقات الجنائية د/ سامح عبد الحكـ، الحماية(0) 
 المؤسسة اسـ تحمؿ البلاستيؾ، مف ةمستطيم بطاقة "عمى أنيا الإلكتركنية البطاقات عرؼ البعض كما(1) 

 حسابو كرقـ، حامميا رقميا كاسـ – الخصكص كجو عمى بارز كبشكؿ حامميا كتكقيع كشعارىا المُصدرة ليا
 التكزيع جيزةأ مف نقدية مبالغ يسحبأف  مياحام يستطيع البطاقة ىذه كبفضؿ، صلاحيتيا انتياء كتاريخ

 ما عمى - البطاقة بيذه المتعامميف– التجار مف معينة فئة مف – صؿيحأف  أك البنكنكت، لأكراؽ الأتكماتيكي
نما ،بشيكات أك نقدا فكرانيا بثم الكفاءإلى  يضطرأف  دكف كخدمات سمع مف جويحتا إلى  توبطاق بتقديـ يكتفي كا 

، العميؿقعيا يك  نسخ عدة مف فاتكرة في يدكية أك إلكتركنية طابعة آلة باستخداـ عادةتيا بيانا يدكف الذم التاجر
 القيمة بسداد – عامة بصفة– شير كؿ نياية في المُصدرة جيةالإلى  الفاتكرة ىذه مف نسخة التاجر يرسؿك 

 الباقي عبد / جميؿييا". أنظر في ذلؾ ؛ دلد لمعميؿ الجارم الحساب مف الكقت نفس في مياكخص لمتاجر
 .93، ص8330العربية،  النيضة نطة، دارالممغ الائتماف لبطاقات كالمدنية الجنائية الصغير، الحماية
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 :صرفيةالبطاقة مف الناحية الم تعريؼ :اثالثً 

بطاقات الدفع ىي "بطاقات تصدر أف إلى  بعض الفقو أما مف الناحية المصرفية يذىب

 ، أمئتمافالابكاسطة مؤسسة مالية باسـ أحد الأشخاص، كتقكـ تمؾ البطاقات بكظيفتي الكفاء ك 

ب انالمفتكح مف ج دعتماداد المبالغ التي استخدميا مف الاية تتابع سمكانحامميا يممؾ إأف 

 .(9)البطاقة" مُصدر

"بطاقات خاصة يصدرىا البنؾ لعميمو، تمكنو مف  بأنياكمف الفقو مف عرؼ بطاقات الدفع 

الحصكؿ عمى السمع كالخدمات مف محلات كأماكف معينة عند تقديمو ليذه البطاقة، مقابؿ تكقيعو 

لمبطاقة  مُصدريقكـ التاجر بتحصيؿ القيمة مف المصرؼ الأف  اتو، عمىتزامالعمى إيصاؿ بقيمة 

 .(8)الذم صرح لو بقبكؿ البطاقة ككسيمة دفع"

كىي مقبكلة الدفع عمى  لتزاـ" أداة مصرفية لمكفاء بالا بأنياب آخر مف الفقو انكما عرفيا ج

يقكـ التاجر بتحصيؿ قيمتيا عف  أف لدل الأفراد كالبنكؾ كالتجار، عمى اكدكلين  انطاؽ كاسع محمين 

 .(0)البطاقة مُصدرطريؽ البنؾ 

 عيديت عقد " " بأنيا لكتركنيةب مف الفقو مف عرؼ بطاقة الدفع الإان؛ ىناؾ جاكأخيرن 

 الذم ،البطاقة حامؿ ىك آخر شخص لمصمحة معيف بمبمغ داعتما بفتح البطاقة مُصدر بمقتضاه

                                                           
د/ مكسى زريؽ، رضا حامؿ البطاقة الائتمانية بالعقد كالحماية التي يقررىا المشرع لو، بحث مقدـ لمؤتمر (9) 

الأعماؿ المصرفية الإلكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كمية الشريعة كالقانكف، 
 .9306، ص8330

، 8336، 9د/ عمر سميماف الأشقر، دراسة شرعية في البطاقات الائتمانية، دار النفائس لمنشر كالتكزيع، ط(8) 
 .83ص

 (0) Luc Bernard Rolande : Principes de technique banquier, Edition Dunod, paris, 
8338, p 21. 
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 البطاقة مُصدر مع ترتبط التي ،التجارية المحلات لدل وتمشتريا بقيمة الكفاء تيابكاسط يستطيع

أف  عمى الأكؿ، الطرؼ عف الصادرة البطاقات حاممي بمشتريات الكفاء ليابقبك  فيو عيدتت ،بعقد

 .(9)"محددة مدة كؿ بعد ئيةنياال التسكية تتـ

 يانالفرع الث

 التعريؼ التشريعي لبطاقات الدفع الإلكتروني

 بؿ ترؾ تحديد مفيكمياتعريؼ بطاقات الدفع الإلكتركني إلى  رملـ يتطرؽ المشرع المص

عرؼ الدفع  لكتركنيةكف المعاملات الإان. كفي مشركع قما تناكلو الفقياء في شركحاتيـإلى 

"الكسيمة التي تمكف صاحبيا مف القياـ بعمميات الدفع  بأنوالإلكتركني بصفةو عامة بالمادة الأكلى 

 .الإلكتركني"

عمى  لكتركنيةكف المعاملات الإانمف مشركع ق 85بالمادة  اشرع المصرم أيضن كما نص الم

كف بأم انكسيمة مقبكلة لإجراء الدفع، كلا يؤثر ىذا الق إلكتركنية"يعتبر تحكيؿ النقكد بكسائؿ  أنو

 .يات أخرل"اتفاقأك أية  قكانيفت عمى حقكؽ الغير المقررة بمقتضى الانصكرة ك

 عمى أنونص المشرع المصرم  لكتركنيةكف المعاملات الإانركع قمف مش 09أما في المادة 

"يصدر البنؾ المركزم لممؤسسات المصرفية كالمالية الخاضعة لرقابتو التعميمات اللازمة لتنظيـ 

كسائؿ الدفع الإلكتركني، كما يترتب عمى القيد  داعتماالدفع الإلكتركني للأمكاؿ، بما في ذلؾ 

جراءات تصحيح الأخطاء كالإفصاح عف البي الناتج عف التحكيؿ الغير ات التي تمتزـ انمشركع كا 

كتطبؽ عمى الجية المخالفة لمتعميمات  كف.انلمق اطبقن  كذلؾالمؤسسة المالية بتزكيده بيا، 
                                                           

ة لمعلاقات الناشئة عف استخداميا، دار الأميف، د/ محمد تكفيؽ سعكدم : بطاقات الائتماف كالأسس القانكني(9) 
 .83، ص8339
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لسنة  55كف البنؾ المركزم كالجياز المصرفي كالنقد رقـ انالجزاءات المنصكص عمييا في ق

8330"(9). 

عرؼ خدمات الدفع بصفة عامة  8383صرم كالجياز المصرفي لسنة كف البنؾ المانكفي ق

جميع الخدمات المرتبطة بمعمكمات الحساب أك بإصدار أك إرساؿ أك استقباؿ أك تنفيذ " بأنيا

دارة أدكات  أكامر كعمميات الدفع، سكاء بالعممة المحمية أك بالعملات الأجنبية، كتشمؿ إصدار كا 

 .(8)"لكتركنيةالدفع كالنقكد الإ

مف المرسكـ  24/9أما المشرع الفرنسي فقد عرؼ بطاقات الدفع الإلكتركني في المادة 

، كالمتعمؽ بحماية 03/98/9669كف رقـ انالمعدؿ بالق 9602/ 03/98التشريعي الصادر في 

 مؤسسة عف أك يةائتمان مؤسسة عف صادرة بطاقة م"أ بأنياالشيكات كبطاقات الدفع الإلكتركني 

 9651 يناير/  يانالث كفانك 81 في المؤرخ 13-51 كفانالق مف 5 المادة عمى اءن بن، خدمة أك

 .(0)" تحكيميا أك الأمكاؿ بسحب لحامميا كالسماح يةئتمانالا المؤسسات كمراقبة بنشاط المتعمؽ

الصادر في  8339لسنة  9338كف النقدم كالمالي الفرنسي رقـ انأما في الق

 تمثؿ" بأنيا 908/9في المادة اقات الدفع الإلكتركني فقد عرؼ المشرع بط 92/98/8339

                                                           
صدار  8330لسنة  55قانكف البنؾ المركزم كالجياز المصرفي كالنقد رقـ  تـ إلغاء(9)  قانكف البنؾ المصرم كا 

 .8383كالجياز المصرفي لسنة 
 .8383قانكف البنؾ المصرم كالجياز المصرفي لسنة نص المادة الأكلى مف (8) 

 (0) -L’Art 24-9 : « toute carte émise par un établissement de crédit ou par une 
institution ou un service motionné à l’art 5 de la loi 51-13 du 81 janvier 9651 
relative à l’activité et au contrôle des établissements de crédit et de permettant à 
son titulaire de retirer ou de transfert des fonds ». Loi n° 69-9058 du 03 décembre 
9669 relative à la sécurité des chèques et des cartes de paiement, J.O. N19 du 
39/39/9668. 
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 المادة في مذككرةأك منشأة أك مصمحة  يةائتمان مؤسسة عف صادرة بطاقة أم دفعال بطاقة

 .(9)"الأمكاؿ تحكيؿ أك سحبب لحامميا تسمح 295-9

 تكصيتيف مكضكع الإلكتركنية البطاقات استخداـ افأما عمى المستكل الأكركبي، فقد ك

 الأكربي كفانالق عنكافب 5/98/9654المجنة الأكركبية، الأكلى صدرت بتاريخ  عف رتيفصاد

 Le code Européen de bonne)الإلكتركنية يفاءاتالإ في مجالات السميـ لمتعامؿ

conduit en matière de paiement électronique) . صدرت يةانالث التكصية أما 

 relatif aux rapports entre titulaires et émetteurs de)،94/99/9655 بتاريخ

cartes ) ،ة ليا. كلقد ترتب عمى مُصدر تنظيـ بيف حامؿ البطاقة كالجية الإلى  ت تيدؼانكك

 .(8)ىاار انتشك  لكتركنيةإصدار ىاتيف التكصيتيف كضكح آلية التعامؿ بالبطاقة الإ

أك  ستيكية، ثلاثية الأطراؼ"بطاقات بلا بأنياكفي الختاـ؛ نعرؼ بطاقات الدفع الإلكتركني 

ات المرئية كالغير ان، صادرة عف البنكؾ كالمؤسسات المالية، تحمؿ مجمكعة مف البيرباعية

مرئية، تيدؼ لحصكؿ حامميا عمى سمع كخدمات، كيحصؿ التاجر قيمتيا مف خلاؿ الجية 

 ة البطاقة". مُصدر 

 

                                                           
 (9) L'art 908-9 :« constitue une carte de paiement toute carte émise par un 
établissement de crédit au par une institution ou un service mentionné à l'article 
295-9 et permettant à son titulaire de retirer ou de transférer des fonds ». - Loi n° 
8339-9338 du 92 novembre 8339 relative à la sécurité quotidienne, J.O. N1833 du 
93/99/8339. 
 (8) Jean louis: Rivelange et Monique Contamine Raynaud. Droit Bancaire- 3e 
édition -Dalloz - Delta- 9662.p086-003.  
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 يانالمطمب الث

 نشأة بطاقات الدفع الإلكتروني

 تمييد:

بطاقات الدفع الإلكتركني في الكلايات المتحدة الأمريكية مف في ىذا المطمب لنشأة نعرض 

جانب، كلنشأة بطاقات الدفع الإلكتركني في فرنسا مف جانب آخر، كأخيرنا؛ نعرض لنشأة بطاقات 

 الدفع الإلكتركني في مصر.

 الفرع الأوؿ

 يةالأمريكنشأة بطاقات الدفع الإلكتروني في الولايات المتحدة 

 9691عاـ  الأمريكيةظيرت بطاقات الدفع الإلكتركني لممرة الأكلى بالكلايات المتحدة 

( العاممة في مجاؿ تحكيؿ الأمكاؿ Western Union) الأمريكيةعندما أصدرت المؤسسة 

تسكية مشتريات عملائيا مف منتجات الشركة، مع منح مزايا خاصة  أجؿبطاقات معدنية مف 

 .(9)يفلبعض عملائيا المميز 

 Mobil، حيثُ أصدرت شركة 9681في عاـ  افأما أكؿ ظيكر حقيقي لتمؾ البطاقات ك

Corp Petrolum General Oil دفع قيمة  أجؿمف  بطاقة دفع مكزعة عمى المستيمكيف أكؿ

البلاد، مع  أنحاءما يستيمككه مف بنزيف كالمباع ليـ مف خلاؿ محطات البتركؿ المنتشرة في كافة 

 لمبالغ المستحقة لمشركة في تاريخ لاحؽ.سداد كافة ا

                                                           
 .983المرجع السابؽ، ص –د/ عيسى لعلاكم (9) 
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يرجع الفضؿ  ،الحقيقي لبطاقات الدفع الإلكتركني في الكلايات المتحدة ستخداـأما عف الا

 رغبة في مصرفية بلاستيكية بطاقات لعملائيا 9623 عاـ حكاليفيو لمبنكؾ التي أصدرت 

 بنؾ قياـمثاؿ عمى ذلؾ  ،بالخارج رحلاتيـ خلاؿ اليكمية اتيـاحتياجعمميات شراء  تسييؿ

  National Credit Card Club. بطاقة بإصدار بنيكيكرؾ كميفانفر  ناشيكناؿ

 مُصدرعمى المصارؼ ك اعتمدن ة ميئتمانالاـ أصبح إصدار البطاقات 9629كفي عاـ 

 كميف في مدينة نيكيكرؾ أكؿ مف أصدر ىذه البطاقات، كمف ثـانرؼ فر مص عدليا؛ حيث يُ  رئيسي

 صارؼمـ أصدر أحد ال9626لكقت، كفي عاـ خرل مع مركر اديد مف المصارؼ الأتبعتو الع

ية كحرص عمى تطكيرىا مف خلاؿ جعؿ المؤسسة المسؤكلة عف ائتمانالكبرل في أمريكا بطاقة 

ة ية خاصائتمانأصبحت البنكؾ تطمح لإصدار بطاقات  االمصرؼ، كلاحقن عف  إصدارىا مستقمة

إصدار  أجؿتجمع بينيا مف  عمى تأسيس منظمة امصارؼ معن ت الـ اتفق9644بيا؛ ففي عاـ 

 .(9)نظمة باسـ منظمة الفيزافت ىذه المر بطاقات تحمؿ أسماء كؿٍّ منيا، كع

 يانالفرع الث

 نشأة بطاقات الدفع الإلكتروني في فرنسا

الفضؿ في أف  بطاقات أمريكية النشأة إلا لكتركنيةىذه البطاقات الإأف  كعمى الرغـ مف

 دينرز بطاقة مف خلاؿ طرح البنكؾالدكؿ الأكركبية كعمى رأسيا فرنسا، إلى  ىا يرجعر اانتش

 la carte  الزرقاء البطاقات خاصة البطاقات ىذه استخداـ رانتشك  Diners du club (8)كمكب

                                                           
 .5، 4، ص8334د/ فتحي عرفات : بطاقات الائتماف البنكية في الفقو الإسلامي، جامعة النجاح الكطنية، (9) 
ديسكفر  دينرز كمكب، ىي شركة بطاقات شحف مممككة لشركة كب إنترناشيكناؿ تأسست باسـدينرز كم(8) 

مف قبؿ فرانؾ إكس ماكنمارا كرالؼ شنايدر كماتي سيمكنز كألفريد  9623تشكمت في عاـ  . لمخدمات المالية

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%81%D8%B1_%D9%84%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%81%D8%B1_%D9%84%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%81%D8%B1_%D9%84%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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Blueكسائؿ الكأحد  لكتركنيةكنية لبطاقات الدفع الإان، تمؾ البطاقات التي تبنت تنظيـ الأحكاـ الق

 . La Carte Verte الخضراء البطاقات اكأيضن امة لمدفع الإلكتركني. الي

ت في البداية عمى المطاعـ فقط اقتصر قد  Diners du clubبطاقات أف  كعمى الرغـ مف

ما تطكرت لتشمؿ الفنادؽ كالمحلات التجارية الكبرل  افسرعأنيا  دكف غيرىا مف المؤسسات، إلا

 كغيرىا مف المؤسسات الأخرل.

 La Carte dorée الذىبي الكارت مثؿ فرنسا في البطاقات مف كثير ظيكر ذلؾ بكأعق

 باقيإلى  الإلكتركني الدفع كسائؿ رتانتش كمف فرنسا في فرنسا. الفنادؽ اتحاد عف الصادر

  .جمتراإنكفي مقدمتيا  الأكركبية الدكؿ

 كبرل تقام بؿ فحسب، البنكؾ عمى الدفع بطاقات إصدار يقتصر لـفي كقتو لاحؽ ك 

 قت عمييا مسمىاطم كالتي ،لكتركنيةبإصدار تمؾ البطاقات الإ كالصناعية التجارية المحلات

Les Cartes de Paiement ،جاليرم الفرنسية المحلات كبرل عف الصادرة الدفع بطاقة مثؿ 

 .Galeries Lafayette(9)لافاييت

كما حدث  ،الدفع م بطاقاتمُصدر تجمعات ب لاحؽ في فرنسا صدر ما يعرؼ كفي كقتو 

باتخاذ "مجمع البطاقات الزرقاء" مف جية، ك"ماستركارد" ك"أكركبام" مف جية أخرل. كقامكا 

 ب الدفعانفإلى ج (Bancaires Cartes des Groupement) تجمع البطاقات البنكية إنشاءب

                                                                                                                                                                      

مستقمة في العالـ، كأسست مفيكـ شركة الاكتفاء الذاتي إنتاج بطاقات  بطاقة دفع بمكمينجديؿ، ككانت أكؿ شركة
كامتيازاتيا الأفراد مف جميع أنحاء العالـ مف خلاؿ  دينرز كمكب إنترناشيكناؿ تخدـ .الائتماف لمسفر كالترفيو

  ."Diners Club: Local Sites : أنظر المكقع التالي .دكلة 26عمميات في 
، 8392، 11الإنسانية، عدد العمكـ الجزائرم، مجمة القانكف في الإلكتركني الدفع د/ ىشاـ كمك: بطاقة(9) 
 .133ص

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%81%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%81%D8%B9
https://web.archive.org/web/20150120194814/http:/www.dinersclub.com:80/local-sites.html
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 الخارج يففي فرنسا، تستعمؿ ىذه العممية  كافة السمع كالخدمات التي يتـ اقتناؤىالبالبطاقات 

فخاصة  ،اأيضن   .(9)مبمغ السمع مضمكف فأالتاجر عمى عمـ ب كا 

بطاقات  استخداـكمع التطكر التكنكلكجي الحديث كالتقنية المتطكرة نتجت ثكرة ىائمة في 

عما ذم قبؿ، كىك الشكؿ  احديثن  الدفع الإلكتركني كتطكر شكميا ككظائفيا، فأصبحت تممؾ شكلان 

. كمع ات تمتمكو قديمن انأصبحت تمتمؾ العديد مف الكظائؼ أكثر مما ك ، كماالآفالمعركؼ لدينا 

يا عبر العالـ الذم تعدل حدكد المعاملات المادية، مع استخدامأتسع نطاؽ  الإنترنتظيكر عالـ 

 .لكتركنيةما يعرؼ في كقتنا الحالي بالتجارة الإ ارانتشالتكسع الممحكظ في 

 الثالثالفرع 

 مصرلكتروني في نشأة بطاقات الدفع الإ 

أما عف مصر فيي تعد مف أكلى الدكؿ العربية في التعامؿ ببطاقات الدفع، فمف خلاؿ 

تمؾ أف  ت التجربة الأكلى لمصر في ذلؾ المجاؿ، إلاانك 9659البنؾ العربي الإفريقي في عاـ 

تمؾ البطاقات، لذلؾ سارع بنؾ مصر في  استخداـتحقؽ النجاح المرجك مف كراء التجربة 

مع قيامو بتسكيؽ ىاتيف البطاقتيف  (9)كالماستر كارد (8)لعضكية منظمة فيزا العالميةاـ نضمالا

                                                           
 (9) Perochon François, Entreprise en difficulté instrument de droit et de paiement, 
L.G.D.J, 1ème édition, Paris, 8394, p 345. 

 .الكلايات المتحدة الأمريكية ، فيكاليفكرنيا، يسككساف فرانس مقرىا في متعددة الجنسيات ىي شركةكشركة فيزا (8) 
دارة المدفكعات بيف المؤسسات المالية كالتجار  كتدير الشركة أكبر شبكة في العالـ لممدفكعات الإلكتركنية، كا 

لشركة فيزا في  (Initial public offering) الطرح العاـ الأكلي كالمستيمكيف كالشركات كالكيانات الحككمية. قبؿ
المؤسسات  مف 89333تضـ  (Cooperative) تعاكنية، كانت تعمؿ عمى أنيا 8335أكائؿ عاـ 

في ك  .كالمديف فبطاقات الائتما التي تصدر كتسكؽ منتجات فيزا بما في ذلؾ (Financial institution) المالية
7 مف  715 مف سكؽ البطاقات الائتمانية، كحصة  11، كفقا لتقرير نيمسكف، تممؾ شركة فيزا حصة 8333عاـ 

 .8335فبراير  82 ,مجمة فكربس. تقرير بت المديف في الكلايات المتحدةحصة سكؽ بطاقا

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D8%B9%D8%A7%D9%85_%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D8%B9%D8%A7%D9%85_%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%88%D8%B1%D8%A8%D8%B3_(%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9)
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البنؾ الأىمي المصرم أكؿ التابعيف لو في ىذه الخطكة، كعمى ذات  افبالسكؽ المصرية، كك

 ذات المسمؾ. إتباعالنيج تكالت البنكؾ الأخرل في 

البنؾ الأىمي المصرم كبنؾ  ف قبؿأما عف أكؿ كارد فيزا يصدر في مصر فقد صدر م

ص بتسكية كافة ختصا، كأصبح البنؾ الأىمي المصرم صاحب الا9664في عاـ القاىرة 

ص ختصاب آخر أصبح بنؾ مصر صاحب الاانتعاملات بطاقة الفيزا داخؿ مصر. كعمى ج

بب بتسكية كافة تعاملات بطاقة الماستر كارد داخؿ جميكرية مصر العربية. كما سبؽ يعد الس

 .(8)ىاتيف البطاقتيف في مصر ارانتشالرئيسي في 

 ية عمى مستكل الشرؽ الأكسط بعد دكلة الإمارات العربية المتحدة،انكتحتؿ مصر المرتبة الث

لإحصائية  اكفقن جاء ذلؾ  ،8331مميكف دكلار خلاؿ عاـ  231حيثُ بمغت قيمة تعاملاتيا 

 .(1)،(0)أجرتيا مؤسسة الفيزا كارد

                                                                                                                                                                      
خاصة بنظاـ الدفع عف  أمريكية شركة ىي  (MasterCard Worldwide) :كشركة ماستركارد الدكلية (9) 

في كؿ أنحاء العالـ  لمبنكؾ مكظؼ. تمنح ماستركارد الدكلية تراخيص 2333لدييا حكالي  .بطاقة الائتماف طريؽ
، غيرت ماستركارد الدكلية اسميا إلى ماستركارد العالمية. مف 8333كفي منتصؼ عاـ  .لإصدار بطاقات ليـ

 . /https://ar.wikipedia.org/wikiأجؿ اقتراح نطاؽ أكثر عالمية لمعمميات المالية. أنظر الرابط التالي 
 .91المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (8) 
 .03المرجع السابؽ، ص –فكزم السقا  د/ إيياب(0) 
ئيا إذ لحؽ تقدميا البنكؾ لعملا التيالخدمات المصرفية كفي حكـ حديث لمحكمة النقض المصرية قررت أف "(1) 

تعد  كالتيبيا في الآكنة الأخيرة تطكرنا تمثؿ في أداء خدمات جديدة منيا التعامؿ مف خلاؿ البطاقات الإلكتركنية 
المباشر إذ يحؽ لمعميؿ الشراء بمكجبيا دكف سداد ثمف المشتريات أك أداء الخدمات في  النقدمبديمة لمتعامؿ 

ة الدفع الإلكتركنية المعدة ليذا الغرض عمى أف يقكـ العميؿ بسداد حينو، ككذلؾ إجراء مسحكبات نقدية مف أجيز 
ا ليذه  قيمة ما تمقاه مف خدمة أك مسحكبات نقدية كفقنا لشركط كأكضاع معينة ، كلما كاف القانكف لـ يضع تنظيمن

كؾ كعملائيا الخدمة فإف المرجع في بياف حقكؽ الطرفيف ىك العقد المبرـ بينيما ب اعتبار أف العلاقة بيف البن
بخصكص  التداعي طرفيتخضع بحسب الأصؿ لمبدأ سمطاف الإدارة . ككاف البيف مف الاتفاؽ المبرـ بيف 

( فيزا عف " اتفاؽ مع  60 - 8استصدار كاستعماؿ البطاقات الائتمانية كالمقر بو منيما أصؿ نمكذج رقـ ) 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/
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مميار  3.8مغ إجمالي قيمة السمع كالخدمات التي تـ شراؤىا إلكتركنينا ب 8396كفي عاـ 

في مجاؿ السكؽ  لكتركنية%، حيث بمغ معدؿ نمك عمميات الدفع الإ88دكلار بزيادة سنكية قدرىا 

 .(9)%08 الإلكتركني

تـ  التي الإلكتركنيعدد بطاقات الدفع  ارتفاعكلقد أعمف البنؾ المركزم المصرم عف 

 % ليصؿ903بنسبة بمغت  8383كحتى نياية مارس  8391ا خلاؿ الفترة مف يكنيك إصدارى

 .مميكف بطاقة 88مميكف بطاقة بزيادة قدرىا  93.8مميكف بطاقة مقابؿ  05.8إلى 

% 930قفز بنسبة  الآليعدد ماكينات الصرؼ أف  المصرم المركزمات لمبنؾ انأظيرت بيك 

 .8391يكنيك  فيألؼ ماكينة  3.5مقابؿ  ماضيالألؼ ماكينة بنياية مارس  90.5ليسجؿ 

                                                                                                                                                                      

 أمالعميؿ " حامؿ الكارت " أك " بنكو " عمى  تاجر" أف البند السادس منو قد نص عمى أف : " في حالة اعتراض
" التاجر " لكجكد خلاؼ  الثانيقيكد تمت بمعرفة البنؾ عمى حسابو تنفيذنا لأية إشعارات كردت إليو مف الطرؼ 

" التاجر "  الثانيفي حكزة حامؿ البطاقة كالأصؿ المرسؿ لمبنؾ بمعرفة التاجر ، فإف الطرؼ  التيبيف الصكرة 
حامؿ الكارت بإلغاء ىذا القيد أك جزء منو مف حساب الطرؼ  اعتراضبعد تحقؽ الأخير مف صحة يصرح لمبنؾ 

" التاجر " كلحساب حامؿ الكارت مع إخطار التاجر بيذا الإجراء " . مفاده انو كلئف كاف العميؿ التاجر  الثاني
ارت في حالة كجكد خلاؼ بيف قد صرح لمبنؾ بإلغاء القيد أك جزء منو بعد تحققو مف صحة اعتراض حامؿ الك

في حكزة حامؿ البطاقة كالأصؿ المرسؿ لمبنؾ بمعرفة التاجر ، إلا أف ذلؾ مشركط باف يخطر  التيالصكرة 
البنؾ عميمو التاجر بيذا الإجراء بمكجب كشكؼ الحساب المعدة ليذا الغرض مف كاقع مستندات ككثائؽ 

بيانات إذا لـ يعترض عمييا العميؿ التاجر خلاؿ أجؿ  المصرؼ حتى تككف حجة قاطعة عميو بما تضمنتو مف
، مكتب فنى، سنة 8393/ 98/ 91جمسة  -الدكائر التجارية ، قضائية 40لسنة  9319لطعف رقـ . ا(1)"محدد
 . 613صفحة  - 933قاعدة  - 39

ا أف "  ة " الفيزا كارت الإلكتركني خدمة التعامؿ بالبطاقاتكفي حكـ آخر لمحكمة النقض المصرية قد قررت أيضن
" . ماىيتيا. خمك القانكف مف تنظيـ ليا . مؤداه . الاحتكاـ لمعقد المبرـ بيف المصرؼ كالعميؿ بصددىا . التزاـ 
العميؿ بسداد قيمة ما اشتراه مف سمع أك حصؿ عميو مف خدمات أك ما سحبو مباشرة مف الآلات المعدة لذلؾ . 

مف العقد سالؼ البياف . الاستناد  80، 96، 6، 8ية الإخطار . البنكد شرطو . إخطار البنؾ لو بمديكنيتو . كيف
قضائية،  43لسنة  483الطعف رقـ  ". إلى صكر كشكؼ البريد لمتدليؿ عمى إخطار الطاعنيف بكشكؼ المديكنية

 . 203صفحة  - 68قاعدة  - 26، مكتب فنى، سنة 8335/ 2/ 98الصادر بجمسة 
 /http://www.febgate.comأنظر الربط التالي : (9) 

http://www.febgate.com/
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ألؼ نقطة  68.5إلى  % خلاؿ الفترة ليصؿ59بنسبة  لكتركنيةعدد نقاط البيع الإ إجماليكقفزت 

 .8391يكنيك  فيألؼ نقطة  29.1مقابؿ  8383بنياية مارس  إلكتركنيةدفع 

ؽ النقد خارج أكرا استخداـكخفض  الماليلتحقيؽ الشمكؿ  مصر في الكقت الحاليكتسعى 

عدد مف  أكبركدمج  ،لكتركنيةالكسائؿ كالقنكات الإ استخداـكدعـ كتحفيز  ،المصرفيالقطاع 

كتخفيض  ،الرسميالقطاع إلى  الرسميغير الكضـ القطاع  ،المصرفيالنظاـ  فيالمكاطنيف 

 .(9)تقاؿ الأمكاؿ كزيادة المتحصلات الضريبيةانتكمفة 

قكمي لممدفكعات كخطة الحككمة لمتكجو نحك الدفع المجمس ال نشاءكفي تطكر سريع لإ

بحظر صرؼ ركاتب العامميف بالحككمة بالطريقة التقميدية،  االإلكتركني أصدرت كزارة المالية قرارن 

 .. "ATM "كبدء صرفيا مف خلاؿ منظكمة الدفع الإلكتركني ببطاقات الػ

                                                           
 القكميبإنشاء المجمس  8394لسنة  56رقـ  الجميكرمالقرار أصدر رئيس الجميكرية  8394كفي أكائؿ عاـ (9) 

ككزراء الدفاع  المصرم المركزمكعضكية كؿ مف رئيس مجمس الكزراء، كمحافظ البنؾ  لممدفكعات برئاستو
كتكنكلكجيا المعمكمات كالعدؿ كالمالية،  كالاتصالاتكالداخمية  الإدارمالحربى كالتخطيط كالإصلاح  جكالإنتا

المختص  المصرمكرئيس جياز المخابرات العامة كرئيس ىيئة الرقابة الإدارية كنائب محافظ البنؾ المركزم 
يصدر بتعيينو لمدة عاميف  –البنكؾ  حدلإبنظاـ الدفع كرئيس الييئة العامة لمرقابة المالية كرئيس مجمس إدارة 

كككيؿ المحافظ أك ككيؿ المحافظ المساعد لمبنؾ  –قرار مف المجمس بناءن عمى ترشيح محافظ البنؾ المركزم 
يحدده المجمس دكف أف يككف لو  للأعماؿكمقرر  يالمختص بنظـ الدفع، كمستشار قانكن المصرمالمركزم 

  .صكت معدكد
 :كالتالية مف القرار اختصاصات المجمس كحددت المادة الثاني

 .المصرفي)أ( خفض استخداـ أكراؽ النقد خارج القطاع 
 )ب( تطكير نظـ الدفع القكمية.
كضـ القطاع  المصرفي،النظاـ  فيعدد مف المكاطنيف  بيدؼ دمج أكبر المالي،)ج( العمؿ عمى تحقيؽ الشمكؿ 

 كزيادة المتحصلات الضريبية . ،انتقاؿ الأمكاؿكتخفيض تكمفة  الرسمي،إلى القطاع  الرسميغير ال
 نظـ كخدمات الدفع. مستخدمي)د( حماية حقكؽ 

 )ق( تحقيؽ تنافسية سكؽ خدمات الدفع كتنظيـ عمؿ الكيانات القائمة كرقابتيا.



 الإلػكتػروني الػدفع لػبطػاقات اػقانوني الػػنظػػاـ
 إسمػاعػػيؿ محػمػد الػرحػمػف عبػد إييابد/ 

 مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية
 

 2261 

ر المعاملات المالية غير كف تطكيانكأصدر المجمس عددا مف القرارات، ىي إعداد مشركع ق

لزاـ جميع كحدات الجياز الإدارم لمدكلة  3النقدية كعرضو عمى المجمس خلاؿ  أشير، كا 

دية كغيرىا مف الجيات قتصاككحدات الإدارة المحمية كالييئات العامة الخدمية كالييئات الا

 83يمتيا عمى الحككمية بعدـ سداد أم مستحقات لممكرديف المتعاقديف مع تمؾ الجيات تزيد ق

، 8395يكليك  9ألؼ جنيو بصكرة نقدية أك عف طريؽ شيكات مصرفية، كذلؾ في فترة أقصاىا 

 عف تكميؼ كؿ الجيات الحككمية التي تقدـ خدمات عامة لمجميكر أك تدير مرافؽ عامة فضلان 

ؿ مف ذلؾ عمى مراح نتياءالاتتيح لممتعامميف معيا كسائؿ لمدفع غير النقدم، كاستيداؼ أف 

خلاؿ عاميف، ككضع تصكر كامؿ لمخدمات الحككمية المقدمة لممكاطنيف كالمستيدؼ ميكنتيا 

 .(9) أشير 3كعرضيا عمى المجمس خلاؿ  إلكتركنيةكتقديميا بصكرة 

                                                           
شبكة ميزة لممدفكعات كبطاقات الدفع  8396 الماضيفي مطمع العاـ  م المصرمطمؽ البنؾ المركز لقد أك (9) 
بإصدارىا رسمينا لمعملاء في شكؿ  8396تحمؿ علامتيا التجارية، كبدأت البنكؾ منذ الربع الأكؿ مف  التي

 .8383حتى عاـ ملاييف  2بطاقات الخصـ كالمدفكعة مقدمنا، كتـ نشر أكثر مف 
إحلاؿ العالـ، حيث انتيت كزارة المالية مف  فيكتعتبر بطاقات الدفع الكطنية "ميزة" أحدث بطاقة تكنكلكجية 

% مف راتب المكظؼ 03، كتـ إتاحة 8396لعاـ  يكليك فيكتجديد البطاقات الحككمية الإلكتركنية إلى "ميزة" 
 3المكاقع الإلكتركنية بلا فكائد لمدة  ، عف طريؽ نقاط البيع أكالإلكتركنيعمميات الشراء  فيمقدمنا لاستخدامو 

إلى المجتمع غير  التدريجيو، حتى تسيـ في التحكؿ أشير، بحيث يتـ سداد ىذا المبمغ مف الشير الذم يمي
% مف تكمفة إصدار العممة، 82تستيدؼ تكفير نحك الإلكتركني، كما أف منظكمة الدفع كالتحصيؿ النقدم
% مف زمف أداء الخدمة، كتقميص الإجراءات، كىكما يحسف ترتيب مصر في المؤشرات الدكلية خاصة 23كنحك

سيكلة أداء الأعماؿ كالشفافية، حيث يرتكز ىذاف المجالاف عمى ثلاثة  مجاؿؿ في المعنية بقياس تنافسية الدك 
الدخؿ  محاكر كىي التكمفة، كالكقت، كطكؿ الإجراءات، كبالتالي المساىمة في زيادة معدلات التكظيؼ، كنمك

 .، كالحد مف التضخـالقكمي
"ميزة" مسبكقة الدفع كالخصـ المباشر حتى بنكؾ لإصدار بطاقات  6، المكافقة لػالمصرم المركزمكأعطى البنؾ 

الآف، كىي "الأىمي المصرم، كبنؾ مصر، كالبنؾ التجارم الدكلي، كالقاىرة، كالتعمير كالإسكاف، كالتنمية 
 الصناعية، كالمصرؼ المتحد، كالشركة المصرفية العربية الدكلية، كالبنؾ الزراعي المصرم". 

 .94/2/8388؛ تاريخ الاطلاع، http://www.bankygate.com/90499 أنظر الرابط التالي :

http://www.bankygate.com/13711
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اليامة  الأنشطةمف بيف  اىامن  ا؛ بطاقات الدفع الإلكتركني أصبحت نشاطن فأكخلاصة القكؿ 

الأمر الذم يحقؽ  ،لمالية كنتيجة لما تحصؿ عميو مف عمكلةالتي تقكـ بيا البنكؾ كالمؤسسات ا

دية قتصاكفيرة، ففي كقتنا الحالي يتعامؿ الملاييف مف الأفراد كالمؤسسات المالية كالا اليا أرباحن 

لمعاملاتيـ المالية. كبالتالي تككف بطاقات الدفع  مف خلاؿ بطاقات الدفع الإلكتركني تسييلان 

  .(9)ظاىر الحياة التكنكلكجية الحديثة في عصرنا الحاليمف م االإلكتركني مظيرن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .96/2/8388تاريخ الاطلاع،  ./https://www.vapulus.com/arأنظر الرابط التالي : (9) 

https://www.vapulus.com/ar/
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 الفصؿ الأوؿ

 لكترونيةبطاقات الدفع الإ ل ونيةانالملامح الق

 تمييد وتقسيـ :

أك  "بطاقات بلاستيكية، ثلاثية الأطراؼ بأنياؼ بطاقات الدفع الإلكتركني يعر سبؽ لنا ت

ات المرئية كالغير انكعة مف البي، صادرة عف البنكؾ كالمؤسسات المالية، تحمؿ مجمرباعية

مرئية، تيدؼ لحصكؿ حامميا عمى سمع كخدمات، كيحصؿ التاجر قيمتيا مف خلاؿ الجية 

 ة البطاقة". مُصدر 

 بطاقات الدفع الإلكتركني تتميز بالعديد مف الخصائص، منياأف  نجد ؛عمى ما سبؽ بناءن ك 

البطاقة. كما  ستخداـقات متشابكة نتيجة لاأداة كفاء، نشكء علاأنيا  بطاقة ثلاثية الأطراؼ،أنيا 

البطاقة. إلى  تختمؼ بحسب كجية النظر التي ينظر منيا نكاعيكجد لتمؾ البطاقات العديد مف الأ

 البطاقة كحامميا كالتاجر. مُصدرفي  تتمثؿأما عف أطراؼ بطاقة الدفع ف

خلاؿ  مف لكتركنيةكنية لبطاقات الدفع الإانلمملامح القنعرض كنحفُ في ىذا المقاـ سكؼ 

؛ تقييـ اكأخيرن ب آخر، انج ىاأنكاع  كؿ، باند القكمي مف جقتصاىميتيا للاأك عرض لخصائصيا 

 لمتفصيؿ الآتي: اكفقن كذلؾ بطاقات الدفع الإلكتركني مف حيث مزاياىا كعيكبيا، 

 خصائص بطاقات الدفع الإلكتركني كأىميتيا.المبحث الأكؿ : 

 قات الدفع الإلكتركني.بطا أنكاع ي :انالمبحث الث

 المبحث الثالث : تقييـ بطاقات الدفع الإلكتركني.
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 المبحث الأوؿ

 خصائص بطاقات الدفع الإلكتروني وأىميتيا

 تمييد وتقسيـ :

إلى  بالإضافةبطاقات الدفع الإلكتركني،  لمخصائص المميزة ؿنعرض في ىذا المبحث 

 لمتقسيـ الآتي: اكفقن لؾ كذد القكمي لمدكلة، قتصاأىميتيا للاالكقكؼ عمى 

 المطمب الأكؿ : خصائص بطاقات الدفع الإلكتركني.

 د القكمي.قتصاي : أىمية بطاقات الدفع الإلكتركني للاانالمطمب الث

 المطمب الأوؿ

 خصائص بطاقات الدفع الإلكتروني

بطاقات كفاء بطاقات ثلاثية الأطراؼ، أنيا  تتمثؿ أىـ خصائص الدفع الإلكتركني في؛

كىك ما نتناكلو  كني خاص، تصدر عف مؤسسات مالية.انذات تنظيـ ق ات حامميا،تزامالب

 بالتفصيؿ في السطكر القادمة.

 : بطاقات الدفع الإلكتروني ثلاثية الأطراؼ : أولًا 

 مُصدرتقكـ بطاقات الدفع الإلكتركني عمى علاقة ثلاثية الأطراؼ، تتمثؿ في علاقة 

البطاقة. كمف  مُصدر؛ علاقة التاجر باالبطاقة مع التاجر، كأخيرن البطاقة بحامميا، كعلاقة حامؿ 

 . (9)بطاقات الدفع دكف كجكد ىؤلاء الأطراؼ الثلاثة استخداـثـ فلا يتصكر 

                                                           
، 8335ر مشركع لبطاقة الائتماف، رسالة ماجستير، الأردف، الغي الاستخداـد/ كميت طالب البغدادم: (9) 
 .89د/ حمكد محمد غازم الحماده: المرجع السابؽ، ص .36ص
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في  ،رتب لو بعض الحقكؽ في مكاجية الأطراؼ الآخريففكؿ طرؼ مف ىؤلاء الأطراؼ يُ 

ؿ طرؼ مع الآخريف بعقكد مستقمة ينتج ات معينة في مكاجيتيـ. كما يرتبط كالتزاممقابؿ تحمؿ 

عنيا كحدة كاحدة، الأمر الذم جعؿ مف بطاقات الدفع بطاقات ذات طبيعة خاصة، تجعميا 

 .(9)مختمفة كمنفردة عف كسائؿ الدفع التقميدية

لا إلا أنو طراؼ، ىي بطاقات ثلاثية الأ ابطاقات الدفع الإلكتركني دائمن أف  كعمى الرغـ مف

تككف بطاقات رباعية الأطراؼ، كيتصكر ذلؾ في الأحكاؿ التي تكجد فييا ف أ يكجد ما يمنع

بطاقاتيا لممصارؼ كالمؤسسات المحمية، مثؿ منظمة  ؿاستعمامنظمة راعية، تمنح تراخيص ب

 .(8)الفيزا كارت كالماستر كارت

 بطاقات الدفع بطاقات وفاء : :  ايً انث

اتو التزامكفاء، حيثُ يقكـ حامميا بالكفاء بكافة  بطاقات بأنياتتميز بطاقات الدفع الإلكتركني 

يتطمب الأمر حمؿ نقكد كرقية أف  في مكاجية التاجر أك مقدـ الخدمة مف خلاؿ تقديميا، دكف

يا استخداملسيكلة حمميا ك  االسداد، كمف ثـ تعد البطاقات كسيمة فعالة في السداد، نظرن  أجؿمف 

 . الأخرل لكتركنيةلدفع الإكقبكليا لدل التاجر بالمقارنة بكسائؿ ا

أقؿ عرضة لمسرقة كالضياع أنيا  عف أضمف مف الشيكات، فضلان ك فبطاقات الدفع أسيؿ 

أك ضياع بطاقة الدفع، يمكف استردادىا  (0)مقارنة بكسائؿ الدفع التقميدية، كحتى في أحكاؿ سرقة

                                                           
 .91، ص9665د/ فايز نعيـ رضكاف : بطاقات الكفاء، مكتبة الجلاء، المنصكرة، (9) 
 القانكنية الأبحاث جيؿ ، مجمةالائتماف بطاقات استخداـ عف الناشئة العقدية د/ مريـ عبد طارش : المسؤكلية(8) 

 .94، ص8395، 89المعمقة، عدد
لا (0)  كيمتزـ حامؿ البطاقة في حالة ضياع البطاقة بالإبلاغ مباشرة بالطريقة التي تـ الاتفاؽ عمييا في العقد، كا 

. يككف الضياع تحمؿ حامميا نتيجة ذلؾ، فيعتبر حاممو مسؤكلا عف البطاقة حتى لحظة تبميغ المصدر بالسرقة أك
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رل جديدة، بذات إجراءات بسيطة يقكـ بيا الحامؿ، تمكنو مف الحصكؿ عمى بطاقة أخ إتباعب

 .(9)الضائعةالرصيد النقدم، برقـ تسمسمي جديد، مع مكنة إيقاؼ البطاقة المسركقة أك 

 وني خاص:ان: بطاقات الدفع ذات تنظيـ ق اثالثً 

كني خاص بيا مختمؼ عف غيرىا مف كسائؿ انتخضع بطاقات الدفع الإلكتركني لنظاـ ق

كني تفصيمي ليا، فنجدىا تارة تخضع اننظيـ قالدفع التقميدية، حيثُ لـ يتدخؿ المشرع بكضع ت

كىك الكضع  –كف المدني، كتارة لمقكاعد العامة في النظاـ المصرفي انلمقكاعد العامة في الق

كني محدد ان. كعدـ خضكعيا لنظاـ قلكتركنيةكتارةن أخرل لمقكاعد المطبقة عمى النقكد الإ -الغالب

كني محدد يمنع انب الجمكد، فكجكد تنظيـ قساىـ بشكؿ ممحكظ في تطكرىا كخركجيا مف قال

، الأمر الذم ترتب لكتركنيةالبطاقات مف ملاحقة التطكرات السريعة التي تمحؽ البيئة التجارية الإ

 .(8)عميو تطكر بطاقات الدفع بسرعة مف خلاؿ تطكر الخدمات المقدمة مف خلاليا

ات مرئية انتحمؿ بي صةمستند يتميز بمكاصفات خا بطاقات الدفع تعد كعمى صعيد آخر

عف منع الغير  ات التعرؼ عمى ىاكية حامؿ البطاقة، فضلان انكغير مرئية، يتـ مف خلاؿ تمؾ البي

الكحيد الذم يككف عمى الشخص يعد حامؿ البطاقة أف  ما سبؽإلى  أضؼ يا.استخداممف إساءة 

، فالبائع لا يككف إتمامياالتجارية المستخدمة البطاقة في  عمـ بكافة المعمكمات الخاصة بالعممية

                                                                                                                                                                      

التبميغ بكاسطة الياتؼ لتحقيؽ السرعة في إخطار مصدر البطاقة، ثـ يمحقو تبميغ كتابي، كىذا ما جرل عميو 
د/ كافد يكسؼ :  .العرؼ، إلّا إذا تـ الاتفاؽ عمى طريقة معينة أخرل في العقد، كما يمتزـ ببياف طريقة فقدانيا

 .45، 44، ص8399، الجزائر، النظاـ القانكني لمدفع الإلكتركني، رسالة ماجستير
 .332، ص9668د/ عمي جماؿ الديف عكض : عمميات البنكؾ مف الكجية القانكنية، دار النيضة العربية، (9) 
 .994، ص8331د/ عبد الفتاح بيكمي حجازم: التجارة الإلكتركنية كحمايتيا القانكنية، دار الفكر الجامعي، (8) 
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البنؾ لا يككف عمى عمـ أف  ، كماحامؿ البطاقة عمى عمـ بالمعمكمات البنكية الخاصة بالمشترم

  .(9)لكتركنية، الأمر الذم يمثؿ نقطة قكة لمبطاقة الإبكافة جزئيات العممية

 : بطاقات الدفع تصدر عف مؤسسات مالية: ارابعً 

عمى خلاؼ الكضع فيما يتعمؽ عف مؤسسات مالية، كذلؾ  لكتركنيةتصدر بطاقات الدفع الإ

، االتي تصدرىا الدكلة، مع فرض تعامؿ المكاطنيف بيا إجبارين  بكسائؿ الدفع التقميدية الأخرل،

تفرض عمى كافة أف  بينما تضمف المؤسسات المالية البطاقات الصادرة عنيا فقط، دكف

 المكاطنيف التعامؿ مف خلاليا.

بطاقات الدفع مف قبؿ المكاطنيف قياـ علاقات مالية متشابكة بيف  خداـاستكيترتب عمى 

ة البطاقة، مُصدر لمقكاعد المقررة مف قبؿ الجيات أك المنظمات الدكلية  اكفقن البنكؾ، يتـ تسكيتيا 

 .(8)كتعرؼ عممية التسكية بيف البنكؾ بمسمى نظاـ الدفع الإلكتركني

 يانالمطمب الث

 د القوميقتصالكتروني للاأىمية بطاقات الدفع الإ 

د القكمي لمدكلة مف قتصاتبرز أىمية التعامؿ ببطاقات الدفع الإلكتركني فيما يتعمؽ بالا

 عدة، نذكر منيا ما يمي : جكانب

تخفيض الطمب عمى طباعة إلى  تعمؿ بطاقات الدفع الإلكتركني تخفيض طباعة النقود:

الأمر  ،لمنقكد كطباعة بدؿ تآلؼ ليذه النقكد النقكد، كما يترتب عمييا مف مصركفات طباعة كنقؿ

د القكمي مف خلاؿ التكفير عمى الدكلة الطباعة بشكؿ مستمر قتصاالذم يؤثر بالإيجاب عمى الا
                                                           

 (9) WERY Etienne : Facture , Monnaie, Litec, Paris, 8330, p.10. 
 .89المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (8) 
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طباعة البطاقات أقؿ تكمفةن مف طباعة النقكد، كمف ثـ قد يككف أف  لنقكد جديدة، فمف المسمـ بو

 .امائة ألؼ كحدة نقدية سنكين  ؿاستعمابطاقة كاحدة أقؿ تكمفةن مف  ؿاستعما

حجـ  ارتفاعيترتب عمى التعامؿ مف خلاؿ بطاقات الدفع الإلكتركني  زيادة حجـ السيولة:

لزيادة نسبة إيداعات الأمكاؿ لدل البنكؾ التجارية، كمف ثـ يصبح لدل  االسيكلة في البنكؾ، نظرن 

، الإنتاجكيزداد كمعدؿ التكظيؼ  رالاستثمايرتفع معدؿ عمى الإقراض، كمف ثـ  أكبرالبنكؾ قدرة 

 الأمر الذم يساىـ في دفع عجمة التنمية داخؿ الدكلة.

تمثؿ البطاقة كسيمة ىامة لمحد مف الطمب عمى  الحد مف الطمب عمى العملات الأجنبية :

العملات الأجنبية، فبطاقات الدفع تعد كسيمة دكلية تستخدـ كافة العملات مع مطالبة العميؿ 

كطنية، الأمر الذم يقمؿ الطمب عمى العملات الأجنبية فيما يتعمؽ بالأغراض بالعممة ال

 .(9)إحداث نكع مف التكازف في سكؽ الصرؼإلى  ، الأمر الذم يؤدمالاستيلاكية

خفض معدلات الفساد، كذلؾ إلى  يؤدم التعامؿ ببطاقات الدفع خفض معدلات الفساد :

، لحصر العمميات المالية كتتبعيا ميسرة كمؤكدة قةيكفر طري بصفةن عامة الدفع الإلكتركني فلا

كتكمفة  في الكقت الحالي اقدرتو عمى تحقيؽ كفرات مالية ضخمة لمدكلة تذىب ىدرن  عف فضلان 

% مف الناتج القكمي يمكف تكفيره 9.2لتداكؿ الكاش بالسكؽ، تقدرىا المؤشرات العالمية بنحك 

 .الكاشب التعامؿمف  حاؿ التخمص

بطاقات الدفع الإلكتركني  استخداـىناؾ علاقة طردية بيف كؿ مف  د :صاقتكفاءة الا

مرتفع،  لكتركنيةمعدؿ التعامؿ كالدفع مف خلاؿ البطاقات الإ افد القكمي، فكمما كقتصاككفاءة الا

 دم مرتفع ككؼء.قتصاالأداء الا افكمما ك
                                                           

 .22المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (9) 



 الإلػكتػروني الػدفع لػبطػاقات اػقانوني الػػنظػػاـ
 إسمػاعػػيؿ محػمػد الػرحػمػف عبػد إييابد/ 

 مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية
 

 2269 

لة عمى الشركات تعد الضرائب الضخمة التي تفرض مف قبؿ الدك  مورد مالي ىاـ لمدولة :

لمدكلة  الانفاقيةة لمبطاقة بمثابة مكرد مالي ىاـ لمدكلة، الأمر الذم يعكس القدرة مُصدر الضخمة ال

ة مُصدر دية، ففي مقارنة بيف الأرباح الفعمية لمشركات القتصاعمى المشاريع المتعمقة بالتنمية الا

، رجحت 9660عاـ  الأمريكيةتحدة لمبطاقات كالشركات الكبرل المنتجة لمسيارات في الكلايات الم

 . (9)ة لمبطاقات، الأمر الذم يترتب عميو زيادة في الضرائبمُصدر كفة الأرباح الفعمية لمشركات ال

بطاقات الدفع الإلكتركني تشجيع  استخداـيترتب عمى  تحقيؽ الرواج التجاري والسياحي :

عد بمثابة كسيمة مرنة لإتماـ الصفقات العالـ، فبطاقات الدفع ت افحركة التجارة كالسياحة بيف بمد

عف دكرىا في سداد تكاليؼ السياحة كالسفر بصكرة  التجارية، خاصةن الصغيرة منيا، فضلان 

 .(8)ميسرة

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

تاريخيا كأنكاعيا كتعاريفيا كتكصيفيا كمزاياىا كعيكبيا، دار ابف  الدائنةد/ محمد العصيمي: البطاقات (9) 
 .883، ص8331الجكزم، 

د/ عطية سالـ عطية : التعريؼ بنظاـ بطاقات الدفع الإلكتركني، دراسة مقدمة لندكة الصكر المستحدثة لجرائـ (8) 
 .4، ص9665الإلكتركني، مركز بحكث الشرطة، أكاديمية الشرطة،  الدفعبطاقات 
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 ي انالمبحث الث

 بطاقات الدفع الإلكتروني أنواع 

 تمييد وتقسيـ :

إلى  لتي ينظر منياا الزاكية لاختلاؼ انظرن  ،عدة أنكاعإلى  تنقسـ بطاقات الدفع الإلكتركني

بطاقات الكفاء، بطاقات الصراؼ إلى  البطاقة، فتنقسـ البطاقة مف حيث الكظيفة التي تؤدييا

تنقسـ البطاقة كما الشيكات.  اف، بطاقات ضمئتمافالا، بطاقات بطاقات الخصـ الشيرمالآلي، 

المالية،  ؤسساتمصادرة عف المصرفية، كبطاقات  بطاقاتإلى  ة ليامُصدر مف حيث الجية ال

 صادرة عف المؤسسات التجارية.كبطاقات 

بطاقات بلاستيكية إلى  أما مف حيث التككيف كالتصنيع تنقسـ بطاقات الدفع الإلكتركني

 ، كبطاقات أخرل ذات أشرطة ممغنطة.رقائقيوبسيطة، كبطاقات 

 بطاقات الدفع الإلكتركني مف حيث كظيفتيا، أنكاع كنحفُ في ىذا المقاـ سكؼ نعرض ؿ

 لمتقسيـ الآتي: اكفقن ة ليا، كتككينيا، مُصدر كالجية ال

 بطاقات الدفع مف حيث كظيفتيا. أنكاع : الأكؿ المطمب

 .ة ليامُصدر الجية البطاقات الدفع مف حيث  أنكاع ي :انالث المطمب

 .تككينيا كتصنيعيابطاقات الدفع مف حيث  أنكاع الثالث : المطمب
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 الأوؿ المطمب

 ع مف حيث وظيفتيابطاقات الدف أنواع 

 خمس، ىما؛ أنكاعإلى  مف حيث الكظيفة التي تؤدييا لكتركنيبطاقات الدفع الإتنقسـ 

، بطاقات ئتمافالا، بطاقات بطاقات الخصـ الشيرمبطاقات الكفاء، بطاقات الصراؼ الآلي، 

 .الشيكات افضم

التقني لمبطاقات،  كيرجع ىذا التعداد كالتنكع الكظيفي لمبطاقات لسببيف؛ أكليما، التنظيـ 

كنية، انفالبطاقات لا تتعدل بحسب الأصؿ إلا مجرد ككنيا مستند أك صؾ لا يحمؿ أم قيمة ق

كنية لمبطاقة تتمثؿ في الشريط الممغنط انالقيمة القأف  ، إلاcarte badge كىك ما يطمؽ عميو

ت الدفع لدل التجار ات الحامؿ، التي تسمح لو بتحقيؽ عممياانكبي لممعمكماتالمزكد بيا، الحامؿ 

كسحب النقكد مف آلات الصراؼ الآلي، الأمر الذم يترتب عميو ككف شكؿ البطاقة كتنظيميا 

الدفع بيسر كسيكلة، كىك الأمر الذم تؤمنو البنكؾ  كنية تتمثؿ فيانالتقني المعمكماتي، دعامة ق

 .(9)لعملائيا

 ة لبطاقات الدفع الإلكتركنيصدر مُ ي فيتمثؿ في تعدد الييئات كالمؤسسات الانأما السبب الث

 كدينرز Diner s Club ،اكسبريس افأمريك الخاصة American-Express كالمؤسسات

                                                           
 (9) Michel Jeantin : Droit commercial : instrument de paiement et de crédit 
(entreprises en difficulté ). 1e éd.9662.Dalloz. p 935. 
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بشيء  مف حيث كظيفتيا بطاقات الدفع الإلكتركني أنكاع شرح في ىذا المقاـ كنتكالى .(9)بكمك 

 مف التفصيؿ.

 الفرع الأوؿ

 بطاقات الوفاء

مصطمح بطاقات الخصـ الفكرم  اما يطمؽ عمييا أيضن يسمى ىذا النكع ببطاقات الكفاء، ك

 الأني اؽ عمييا اسـ البطاقات المغطاة، نظرن اطمأك القيد المباشر، أـ مجمع الفقو الإسلامي فقد 

 . (8)تشترط كجكد غطاء نقدم في حساب العميؿ حامؿ البطاقة

 عمى كجكد حساب بناءن " بطاقات تمنح مف قبؿ البنؾ لمعميؿ  بأنياكنعرؼ بطاقات الكفاء 

 مُصدرسمع كالخدمات مف المتاجر المعتمدة لدل البنؾ جارم، بيدؼ حصكؿ العميؿ عمى ال

 ".ابما لا يتعدل الحد الأقصى لمشراء شيرين  ،البطاقة

 أك مؤسسة عف أك يةائتمان مؤسسة عف صادرة بطاقة كؿ " بأنيا الفرنسي المشرع عرفيا كقد

 بنشاط المتعمؽ 9651 يناير 81 المؤرخ 13-51 رقـ فك انالق مف 5 المادة في مذككرة خدمة

 .(5)تحكيميا" أك الأمكاؿ بسحب كتسمح لحامميا. ئتمافالا مؤسسات كمراقبة

                                                           
 (9) Christian Gavalda : Carte de paiement : encyclopédie.commercial, Dalloz, 8338, 
N19. 

 .86المرجع السابؽ، حاشية ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (8) 
 (0) Article 8 "Constitue une carte de paiement toute carte émise par un 
établissement de crédit ou par une institution ou un service mentionné à l'article 5 
de la loi n° 51-13 du 81 janvier 9651 relative à l'activité et au contrôle des 
établissements de crédit et permettant à son titulaire de retirer ou de transférer des 
fonds. 



 الإلػكتػروني الػدفع لػبطػاقات اػقانوني الػػنظػػاـ
 إسمػاعػػيؿ محػمػد الػرحػمػف عبػد إييابد/ 

 مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية
 

 2273 

في الحصكؿ عمى  اعف مكنة سحب الأمكاؿ الحؽ أيضن  كتمنح ىذه البطاقات لمعميؿ فضلان 

المتاجر إلى  الدخكؿ، كمف ثـ يستطيع العميؿ الإنترنتكافة السمع كالخدمات مف خلاؿ شبكة 

ىذه البطاقة. كفي  استخداـ، كدفع قيمة السمع كالخدمات التي كقع عمييا اختياره ليا بلكتركنيةالإ

دفع قيمة السمع كالخدمات مف المتاجر التقميدية، بشرط قبكؿ  اكقتنا الحالي يحؽ لمعميؿ أيضن 

 . (9)لبطاقة السحب الآلي ككسيمة لمدفع الأخيرة

ؿ بعممية الشراء مف التاجر، يقكـ الأخير بدكره بإرساؿ مستندات الشراء أك كعند قياـ الحام

أداء الخدمة لمبنؾ المتعاقد معو، الذم يمتزـ بدفع المبالغ المستحقة عمى العميؿ لمتاجر، كيقكـ 

بخصـ المبالغ المدفكعة لمتاجر مباشرة مف حساب العميؿ الجارم المفتكح لدل  مُصدرالبنؾ ال

مف قبؿ الحامؿ مف آلات السحب  ابخصـ قيمة ما تـ سحبو نقدين  اقكـ البنؾ أيضن البنؾ، كما ي

 (. A.T.M الآلي )

إياه بإيداع مبمغ مماثؿ  ااب لحامؿ البطاقة مطالبن سكيرسؿ البنؾ مع نياية كؿ شير كشؼ ح

الحامؿ. كفي إلى  بو لدل البنؾ حتفاظإعادة الرصيد المطمكب الا أجؿ، مف ارمفي الحساب الج

لأحكاؿ التي يزيد فييا المبمغ المخصكـ عمى رصيد الحامؿ، يقكـ البنؾ بفرض فائدة عمى العميؿ ا

                                                           
 مقارنة، مجمة دراسة : استخداميا إساءة مف الائتماف لبطاقة الجنائية د/ أسامة بف غانـ العبيدم: الحماية(9) 

 .2، ص8392، 84السياسية، العدد الأكؿ، مجمد  كالعمكـ الحقكؽ - سعكد الممؾ جامعة
ا:   .Michel Jeantin : op. cit. p 936أنظر أيضن
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، أم اشيرين  9.42%، 9.2ية إصدار البطاقة، كيتراكح معدؿ تمؾ الفائدة بيف اتفاقينص عمييا في 

 .(9)ا% سنكين 89إلى  %95بما يعادؿ مف 

يككف لمعميؿ أف  مف المفترض ايكف دائمن  كفاء، بؿلم أجلان كبطاقات الكفاء لا تعطي لمعميؿ 

عف ضركرة ككف الحساب يعادؿ الحد الشيرم  لمبطاقة، فضلان  مُصدرفي البنؾ ال حساب جارم

 . (8)الأقصى المسمكح لمعميؿ بالشراء في حدكده

 فع لان يبد في المعاملات تستخدـ ،جكىرىا في دفع أداةكبالتالي تعد بطاقات الكفاء بمثابة 

 يتفؽك  ،التاجر مقر في خدماتك  سمع ما يتحصؿ عميو حامميا مف بقيمة لكفاءا ض، بغر الشيؾ

 .(0)تمؾ البطاقة بمكجب الكفاء قبكؿ عمى البطاقة مُصدر مع الأخير

لمبطاقة، كيحتكم  مُصدريشترط لإصدار البطاقة كجكد لمعميؿ حساب في البنؾ ال كبالتالي

و لاستعماـ ما يحصؿ عميو الحامؿ عند ىذا الحساب عمى رصيد، يممؾ البنؾ مف خلالو خص

كيرل  .ئتمافلمبطاقة، كمف ثـ يعد رصيد حساب الحامؿ لدل البنؾ بمثابة الحد الأعمى للا

عميو،  عطلاالاىذه البطاقة تشبو لحد كبير الشيؾ، فالأخير يستحؽ الدفع بمجرد أف  البعض

 .(1)عمى البطاقة عطلاالاكالتاجر يقبؿ قيمة السمع كالخدمات بمجرد 

 
                                                           

الحميـ عمر: بطاقات الائتماف كماىيتيا كالعلاقات الناشئة عف استخداميا بيف الشريعة كالقانكف،  د/ محمد عبد(9) 
مؤتمر الأعماؿ المصرفية الإلكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كمية الشريعة 

 .3، ص8330كالقانكف، 
ركنية، رسالة ماجستير، كمية الدراسات القانكنية العميا، عماف، د/ جلاؿ عايد الشكرة: كسائؿ الدفع الإلكت(8) 

 .20، ص8332
 .132د/ ىشاـ كمك: المرجع السابؽ، ص(0) 
، 8335العز: التجارة الإلكتركنية كأحكاميا في الفقو الإسلامي، دار النفائس لمنشر،  د/ عمي محمد أحمد أبك(1) 
 .800ص
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 يانالفرع الث

 الآلي  صراؼبطاقات ال

 بأنيا. كيمكف لنا تعريفيا اارن انتشبطاقات الدفع  أنكاع مف أكثر (1)الآلي صراؼتعد بطاقات ال

" بطاقات تمنح لمعميؿ مالؾ لحساب مصرفي مف قبؿ البنؾ المتعامؿ معو، تخكلو مكنة سحب 

 ". اد أقصى متفؽ عميو مسبقن الصراؼ الآلي بح آلاتمبالغ نقدية مف حسابو مف خلاؿ 

 مؤسسة عف صادرة بطاقة كؿ" بأنياية انالفقرة الث 8كلقد عرؼ المشرع الفرنسي بالمادة 

 كتسمح لحامميا. ئتمافالا مؤسسات كمراقبة بنشاط المتعمؽ خدمة أك مؤسسة عف أك يةائتمان

 .(9)فقط" الأمكاؿ سحب

                                                           
جياز إلكتركني يكفر  ىك   (ATM)اختصارنا Automated teller machine :بالإنجميزية  الصراؼ الآلي(9) 

 بأملعملاء المؤسسات المالية إجراء المعاملات المالية في الأماكف العامة كبديؿ عف الحاجة إلى مكظؼ. لمقياـ 
عممية، يجب عمى العميؿ إدخاؿ بطاقة بلاستيكية مرمزة تحتكم عمى رقـ خاص بالعميؿ كبعض المعمكمات 

ية. كمف العمميات المالية التي يسمح بالقياـ بيا مف خلاؿ الصراؼ الآلي الكصكؿ إلى الحسابات المصرفية الأمن
يداع النقكد أيضا. كما تكفر بعض المصارؼ خدمات أخرل مثؿ دفع  كسحب النقكد كمعرفة أرصدة الحسابات، كا 

في  نيكيكرؾ راؼ الآلي فياخترعت آلة الصك  .الفكاتير، شحف خطكط الياتؼ الخمكم المدفكعة مسبقا
 3، كلكف الآلة أزيمت بعد سيتي بنؾ سيمجياف باختراعيا كتركيبيا في مصرؼ حيف قاـ لكثر جكرج 9606 العاـ

عاـ حيف قاـ  82أشير بسبب عدـ تقبؿ العملاء لفكرتيا. كلـ تطرح فكرة الآلة مرة أخرل إلا بعد أكثر مف 
بطرح أكؿ جياز صراؼ آلي إلكتركني جرل تركيبو في مدينة إينفيمد في  (De La Rue)دكلار
أكؿ مف اخترع آلة صراؼ  باركف ىك -مف قبؿ بنؾ باركميز. كيعد جكف شبرد  9634 يكنيك 84 في لندف شماؿ

سـ مخترعيف آلي إلكتركنية لصالح بنؾ باركميز بالرغـ مف أف ىنالؾ الكثير مف براءات الاختراع التي سجمت با
البريطاني كما أضيؼ إلى قائمة  OBE باركف كساـ -منح جكف شبرد 8332 آخريف في الكقت نفسو. في

اؽ كاستخدمت أجيزة الصراؼ الآلي لأكؿ مرة عمى نط .الشرؼ حيث أنو قدـ لمعالـ العديد مف الاختراعات اليامة
أكؿ آلة سحب أمكاؿ حقيقية في  (IBM 8651تعتبر آم بي إـ ) 9640كاسع في المممكة المتحدة في عاـ 

التاريخ في كظيفة مماثمة لآلات اليكـ الصراؼ الآلي لا تزاؿ علامة تجارية مسجمة لكيدز تي اس بي في المممكة 
 /https://www.marefa.org .لي : المتحدة كقد صممت بناء عمى طمب مف مصرؼ لكيدز. أنظر الرابط التا

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/1939
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AA%D9%8A_%D8%A8%D9%86%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%AA%D9%8A_%D8%A8%D9%86%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%86%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%86%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/27_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/27_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/1967
https://ar.wikipedia.org/wiki/2005
https://www.marefa.org/
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مخصص ليا في  مكافؿ لمبطاقة في تمؾ البطاقة في إدخاؿ العمي ؿاستعماكتتمخص آلية 

ماكينة الصراؼ الآلي، ثـ إدخاؿ رقـ سرم المحدد مف قبمو، مع تحديد المبمغ المطمكب سحبو مف 

خلاؿ الضغط عمى لكحة مفاتيح جياز الصراؼ، كيستمـ العميؿ المبمغ المطمكب كيخصـ مف 

يد غير كافي في حساب العميؿ مباشرة بعد إتماـ عممية السحب، كفي حالة عدـ كجكد رص

 . (8)حساب العميؿ، يقكـ جياز الصراؼ برفض العممية برمتيا

الخصـ مف حساب البطاقة، حيث قد قررت  إشعاراتبأصكؿ  حتفاظكيجب عمى البنؾ الا

 إشعاراتصكؿ طعكف ضده لأتمسؾ الطاعف بتقديـ البنؾ الم" أف  محكمة النقض المصرية

.  جكىرمجحدىا الطاعف . دفاع التي  صكرىا الضكئيةقدـ البنؾ  كالتيالخصـ مف حساب الفيزا 

إلى  ؿ الخبيرتقاانرغـ  شعاراتالتفات الحكـ المطعكف فيو عف عدـ تقديـ البنؾ أصكؿ ىذه الإ

 .(0)"ع عميياطلامقره للا

                                                                                                                                                                      
 (9) Article 8 "Constitue une carte de retrait toute carte émise par un établissement, 
une institution ou un service visé au premier alinéa et permettant exclusivement à 
son titulaire de retirer des fonds". 
 (8) Alfred Jaffret- Jacques Master : Droit commercial : 88 éd. L.G.D.J. 9662. p 
301-302. 

إذا كاف البيف مف الأكراؽ أف الطاعف قد تمسؾ بصحيفة استئنافو كلقد قرت محكمة النقض المصرية أنو "(0) 
ألؼ جنيو مف حساب الفيزا التي يتـ تحصيميا مف  962بتقديـ المطعكف ضده لأصكؿ إشعارات الخصـ بمبمغ 

مف  2،  1 بصفحتيالعملاء لصالحو ، كأكردت لجنة الخبراء المنتدبة مف محكمة الاستئناؼ بتقريرىا رقـ .... 
التقرير طمب إشعارات الخصـ كالإضافة كالمستندات المتعمقة بفحص كشكؼ الحسابات إلا أف البنؾ قدـ صكر 

ف لجنة الخبراء قد انتقمت إلى مقر البنؾ للاطلاع عمى أصكليا كالمستندات المتعمقة ضكئية جحدىا الطا عف كا 
بذلؾ كلـ يقدميا البنؾ رغـ إتاحة الفرصة لو أكثر مف مرة ، إلا أف المجنة عادت كقررت الأخذ بتمؾ الكشكؼ 

خبراء الثانية ما ذىبت إليو لعدـ تقديـ الطاعف أية مستندات ترخص العمميات الكاردة بيا ، كما أيدت لجنة ال
المجنة الأكلى كرفضت اعتراضات الطاعف كالذل اعتصـ بدفاعو ىذا بالمذكرة الختامية المقدمة لمحكمة 
الاستئناؼ خلاؿ فترة حجز الدعكل لمحكـ ، إلا أف الحكـ المطعكف فيو قضى بتأييد الحكـ الابتدائي متخذنا مف 
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لمعميؿ، بؿ يقتصر دكرىا عمى  ائتمافالآلي أم  صراؼلما سبؽ لا تمنح بطاقة ال اكتطبيقن 

ؿ لدل البنؾ المتعامؿ معو، بؿ يككف السحب في حدكد الرصيد فقط. السحب مف رصيد العمي

كبالتالي تكمف ميزة تمؾ البطاقة في تسييؿ عممية الحصكؿ عمى النقكد كالسمع كالخدمات لمعملاء 

. كمف ثـ يممؾ العميؿ سحب كافة المبالغ مف حسابو في (9)نقكدىـ المكدعة لدل البنؾ استخداـب

تككف أف  أياـ الأسبكع دكف التقيد بمكاعيد العمؿ الرسمية لمبنؾ، كدكف أم كقت مف اليكـ كفي أم

 بالنسبة لو. اأياـ العطلات الرسمية عائقن 

بدكرىا بتطكير  المصرفية المؤسساتقياـ  التكنكلكجي كالتقدـ العممي لقد ترتب عمى التطكرك 

، تقكـ تمؾ لبطاقةا جسـ في مبرمجة ذاكرة شريحة كضع مف خلاؿ ،لمنقكد الآلي السحب بطاقة

كمف ثـ  المالية، معاملاتو قيمةما يعادؿ ب العميؿ حساب مف اتمقائين  الخصـ بعمميةالشريحة 

 .(8)لحامميا اانن أم أكثر كسيمة أصبحت البطاقة

 

 

                                                                                                                                                                      

كلـ يقسطو حقو في  الجكىرمسندنا لقضائو كأعرض عف ىذا الدفاع  تقرير لجنة الخبراء الأخير سالؼ الذكر
في الدعكل، فإنو يككف مشكبنا بالقصكر  الرأمالبحث كالتحقيؽ ، مع أف في تحقيقو ما قد يترتب عميو تغيير كجو 

الصادر ، الدكائر التجارية، قضائية 40لسنة  9319في التسبيب فضلان عف إخلالو بحؽ الدفاع. الطعف رقـ 
 .613صفحة  - 933قاعدة  - 39مكتب فنى، سنة ، 8393/ 8/ 91 بجمسة

د/ ثناء أحمد محمد المغربي: الكجية القانكنية لبطاقة الائتماف، مؤتمر الأعماؿ المصرفية الإلكتركنية بيف (9) 
 ة بف. د/ أمين615، ص8330الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كمية الشريعة كالقانكف، 

ا:.83، ص8332كالقرض كالسحب، رسالة ماجستير، الجزائر،  لمدفع الإلكتركنية عميكر: البطاقات  أنظر أيضن
 Michel Jeantin : Droit commercial ; Instruments de paiement et de crédit (entreprise 
en difficulté) . Dalloz. 1e éd 9662, P993. 

 .88جع السابؽ، صد/ سامح عبد الحكـ: المر (8) 
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 الفرع الثالث

 بطاقات الخصـ الشيري

مميات تخكؿ حامميا القياـ بع اقتراضيوية ائتمان"بطاقة  بأنيانعرؼ بطاقات الخصـ الشيرم 

يتـ الدفع مف خلاليا، خلاؿ أف  العالـ، عمى أنحاء شتىالشراء المختمفة لمسمع كالخدمات، في 

 فترة زمنية معينة في الغالب شير".

مف خلاليا الشراء الحامؿ ، حيثُ يتمكف امعن  ائتمافكبطاقات الخصـ الشيرم بطاقات كفاء ك 

، العالـ دكؿ جميع في ةمُصدر نكؾ المف خلاؿ أجيزة الصرؼ التابعة لمب مكافكالسحب مف أم 

 ، فضلان كيحصؿ العميؿ عمى رقـ سرم لمبطاقة ليا، مُصدريككف لو رصيد في البنؾ الأف  دكف

 الحصكؿ مف حامميا البطاقة ىذه كفمكت ،البطاقة عمى البنؾ لدل المعتمد تكقيعو عف كجكب

  .(9)الخدمات مف العديد عمى

قيمة ما اشتراه مف سمع أك ما حصؿ عميو مف خدمات أك كيمتزـ الحامؿ ليذه البطاقة بسداد 

، كفي حالة التأخير عف السداد اما تـ سحبو مف آلات الصرؼ خلاؿ فترة زمنية متفؽ عمييا مسبقن 

كمف ثـ تعد الفترة الزمنية الكاقعة بيف قياـ الحامؿ  يكقع عميو غرامة منصكص عمييا في العقد.

 .ائتمافابة مدة بالشراء أك السحب كبيف السداد بمث

                                                           
دبي،  صناعة ، غرفة8330الإلكتركنية،  المصرفية الأعماؿ الائتماف، مؤتمر بطاقة د/ محمد عثماف: ماىية(9) 
 تزكير ندكة العربية، أعماؿ البلاد في انتشارنا الأكثر الائتمانية الشيخ الأصـ: البطاقات . د/ عمر388ص

 .99، ص8338الأمنية،  مكـلمع العربية نايؼ الائتمانية، جامعة البطاقات
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يككف لمعميؿ رصيد في أف  ة ليذا النكع مف البطاقاتمُصدر كبالتالي لا تشترط الجية ال

يمكف  امعينن  اة لمبطاقة حدن مُصدر تحدد الجية الأف  حساب الحامؿ لمبطاقة، كؿ ما في الأمر

ة صدر مُ الحامؿ يمنح مف قبؿ الجية الأف  قصير، بمعنى أجؿإلى  في حدكده الاستدانةلمحامؿ 

ؽ عمى ىذا النكع مف البطاقات اطملذلؾ  لسداد ما حصؿ عميو مف سمع أك خدمات، افعمين  أجلان 

 مصطمح بطاقات القيد المؤجؿ. اأيضن 

 كالبطاقات كمكب، داينرزكلعؿ مف أبرز الأمثمة عمى ىذا النكع مف البطاقات، بطاقات 

 ىذا تمنح كارد كماستر فيزاشركات أف  ما سبؽإلى  أضؼ ،سبريسكإ افلشركة أمريك الخضراء

 .(9)كالسياسة المتبعة مف قبمو مُصدرال البنؾ لرغبة اتبعن  البطاقات مف النكع

البطاقة بصكرة دكرية بإرساؿ كشؼ حساب لمعميؿ، لكقكؼ الأخير عمى  مُصدركيقكـ 

 االتزامن و البطاقة، كيقع عمى عاتؽ الحامؿ ستخدامحقيقة المبالغ المستحقة في ذمتو نتيجة لا

ة، كالتي مُصدر مع الجية ال ابتسديد ما عميو مف مبالغ خلاؿ المدة الممنكحة لو كالمحددة مسبقن 

ة فكائد عف التأخير عف السداد في ميعاد مُصدر الجية ال استحقاؽ، مع ايكمن  13ك 82تتراكح بيف 

 . (8)جؿ، كمف ثـ تعد بطاقات الخصـ الشيرم بمثابة قرض بدكف فائدة قصير الأالاستحقاؽ

؛ بطاقات فأكبعقد مقارنة بسيطة بيف بطاقات الصراؼ الآلي كبطاقات الخصـ الشيرم نجد 

تقكـ بينما بطاقات الخصـ  ،سحب الأمكاؿ مف الحساب البنكي الخاص لممستخدـقكـ بتالصراؼ 

                                                           
، 8399، عماف، كالتكزيع (، دار النفائس لمنشرفقيية )دراسة الإلكتركنية عثماف: السرقة مصطفى د/ ضياء(9) 
 .924، 923ص
د/ عمي محمد الحسيف المكسى: البطاقات المصرفية كتعريفيا كأنكاعيا كطبيعتيا، مؤتمر الأعماؿ المصرفية (8) 

 .9661، ص8330ة كالقانكف، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كمية الشريعة كالقانكف، الإلكتركنية بيف الشريع
 .90د/ جلاؿ عايد الشكرة: المرجع السابؽ، ص
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يتـ السداد في غضكف شير كاحد أف  سحب الأمكاؿ مف حساب ىيئة أك جية مالية، عمىب

فرض ت بينما بطاقات الخصـ ،مبالغ مالية عمى المستخدـ قات الصراؼبطاكلا تفرض  .لمجية

 بطاقات الصراؼأف  كما. كالسحب المباشر كالتأخر في الدفع الاقتراضمبالغ مالية مقابؿ 

 تتمتع بصفة بينما بطاقات الخصـ ،جغرافينا، إذ تقتصر داخؿ البمد فقط ستخداـمحدكدية الا

 .العالـ أنحاءفي مختمؼ  مكاففي أم  ستخداـالا تممؾ مكنةأنيا  بمعنىالعالمية، 

بطاقات عمى عكس الكضع بالنسبة ل بطاقة مدينة بطاقات الصراؼأف  أضؼ لما سبؽ

دائنة. كتستخدـ بطاقات الصراؼ في القياـ بالعديد مف بطاقة  ادائمن  الأخيرة، فالخصـ

تستخدـ  خصـبطاقات ال ، أماالإيداعك عف الرصيد،  الاستفسارك السحب النقدم، ات كستخدامالا

 .(9)دسداكالشراء كال لكتركنيةإتماـ المعاملات الإ فقط في

 الفرع الرابع

 الإقراضية ئتمافالا بطاقات 

، كبطاقات (8)ىك المصطمح الشائع لبطاقات الدفع الإلكتركني ئتمافالايعد مصطمح بطاقات 

، تمنح الأخير البطاقةامؿ ة لحمُصدر ىي عبارة عف قرض مقدـ مف الجية الالإقراضية  ئتمافالا

كيممؾ الحامؿ تأخير سداد القرض مقابؿ  .ككيفما شاء ،القرض كقتما شاء ذلؾ ؿاستعمامكنة 

                                                           
 .98/4/8388تاريخ الاطلاع،  ./https://www.mah3at.netأنظر الرابط التالي (9) 
الدفع، كالسبب في  بطاقات أنكاع كؿ عمى ائتماف بطاقة تعبير الفرنسي إلى إطلاؽ قوالف مف جانب كيذىب(8) 

ف كانت لمبطاقة الأكلى الكظيفة ذلؾ يرجع إلى أف الخدمات التي حصؿ عمييا أك لمتجار بقيمة السمع  الكفاء كا 
 التكنكلكجية الناحية مف جميعا البطاقات لأف البطاقة، نظرا لحامؿ تسييؿ منح دائما الحامؿ، إلا أنيا تستصحب

 .132د/ ىشاـ كمك: المرجع السابؽ، ص .البطاقة حامؿ حساب مف خصـ تتطمب

https://www.mah6at.net/
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أشير و .امتفؽ عميو مسبقن  أجؿ، بؿ خلاؿ االديف الثابت في ذمتو، فلا يطالب بسداد القرض فكرن 

  (Master Card).دكار  كماستر Visa)) فيزابطاقات  ؛البطاقات مف النكع ىذا أمثمة عمى

أف  فيأداة لمكفاء يتمخص نظاميا  بأنيا ئتمافالاأما محكمة النقض المصرية فعرفت بطاقة 

تصدر ىذه البطاقة كيذكر فييا اسـ العميؿ الصادرة لو  –أك شركة استثمار  ابنكن  –جية ما 

أك خدمة  ، كعندما يحصؿ ىذا العميؿ عمى سمعةأصدرتياالتي  قـ حسابو لدل الجيةو كر عنكانك 

البائع الذل إلى  دعتماو يقدـ بطاقة الافإن، يدفع الثمف فكر شراء ىذه السمعةأف  مف معينة فبدلان 

حيث  ،البطاقة مُصدرإلى  يكقعيا العميؿ ثـ يرسؿ البائع الفاتكرةالتي  اتيا في الفاتكرةانيدكف بي

آخر المدة المتفؽ عمييا بينيما  العميؿإلى  ة البطاقة بإرساؿ الفاتكرةمُصدر يسدد لو ثـ تقكـ الجية 

 .(9)طالبة سدادىا

كمييما لا يتطمبا كجكد حساب أف  فيمع بطاقات الخصـ الشيرم  ئتمافالاتتفؽ بطاقات ك 

عف بطاقات  ئتمافالاتختمؼ بطاقات إلا أنو ة البطاقة، مُصدر أك رصيد لحامميا لدل الجية 

، فلا اى شكؿ دفعات غير محددة شيرين تكلد ديف متجدد عم ئتمافالاالخصـ الشيرم، فبطاقات 

يمتزـ حامميا بالسداد الفكرم عند تسممو لمفاتكرة الشيرية، بؿ يممؾ السداد عمى دفعات منتظمة أك 

 ة لمبطاقة. مُصدر ية المتفؽ عمييا بيف الحامؿ كالجية الئتمانالاغير منتظمة، كذلؾ في الحدكد 

دفعات، لذلؾ تسمى تمؾ البطاقات ببطاقات كيتـ التسديد مف قبؿ الحامؿ بالتقسيط في شكؿ 

 الاشتراؾ، كيقع عمى عاتؽ الحامؿ سداد أربعة دفعات تتمثؿ في؛ رسكـ االتسديد بالأقساط أيضن 

كبيرة  ا، كفكائد التأخير. كتدر تمؾ البطاقات أرباحن الاقتراضأك العضكية، كرسكـ التجديد، كفكائد 

                                                           
 .8390/38/85جمسة  -قضائية، الدكائر التجارية  31لسنة  180الطعف رقـ (9) 
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ل للإقراض، حيثُ يتـ فرض فكائد عمى التأخير، كالتي لمبنكؾ بالمقارنة بغيرىا مف الكسائؿ الأخر 

 .(9)عمى المبالغ المعمقة ايكمين  احتسابيايتـ 

مف  عف غيرىا ، الأمر الذم يميزىامف الخصائص بالعديدية ئتمانالاتمتع البطاقات تك 

 ائتمافتقديـ ، ك عمميات الشراء كالدفع تسييؿتتميز ب ئتمافالافبطاقات  ،بطاقات الدفع الأخرل

ية التحكـ بالمصاريؼ مف مكانإعف  ، فضلان ة لمبطاقةمُصدر بنكي لحامؿ البطاقة مف قِبؿ الجية ال

سيكلة ؛ تتميز بالا، كأخيرن خلاؿ تحديد سقؼ مالي في البطاقة بغض النظر عف الرصيد المتكفر

 . ستخداـالافيما يتعمؽ ب

 الأخيرةصـ الشيرم، فبطاقات الخ حد كبير معإلى  تتشابو ئتمافالابطاقات  فإفكمف ثـ 

التي تعد  ئتمافالابطاقات  كما ىك الحاؿ في عبارة عف بطاقات دفع تمعب دكر الإقراض،

 .(8)امعن  ائتمافبطاقات دفع ك 

لا تخمك مف بعض أنيا  مف مميزات إلاية ئتمانالاالبطاقات بو تمتع كعمى الرغـ مما 

 كاحتمالية، تخدـ في حاؿ تراكميافرض الغرامات المالية التي قد ترىؽ كاىؿ المسك ،العيكب

بتاريخ  افالاقتر عف  ، فضلان البطاقة آلينا في حاؿ إدخاؿ كممة السر خاطئة لأكثر مف مرة احتجاز

؛ ا، كأخيرن لذلؾ الانتباهقد يعكد بالضرر عمى المستخدميف في حاؿ عدـ  الأمر الذممحدد،  انتياء

فلمقرصنة،  ئتمافالابطاقات  تعرض احتمالية التعرض لمقرصنة أمر كارد بالنسبة أف  نرلكنا  كا 

  .(0)لجميع بطاقات الدفع الإلكتركني، فالأمر لا يتعمؽ بنكع دكف الآخر

                                                           
  .30د/ كميت طالب البغدادم: المرجع السابؽ، ص(9) 

 (8) F. Dekeuwer-Défossez, Mémentos Droit Bancaire, 6 éd. D. Paris 8334, p35. 
 .86/4/8388تاريخ الاطلاع،  ./https://www.mah3at.netأنظر الرابط التالي (0) 

https://www.mah6at.net/
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 الخامسالفرع 

 الشيكات افبطاقات ضم

تصدر مف قبؿ البنكؾ أك " تمؾ البطاقات التي بأنياالشيكات  افنعرؼ بطاقات ضم

 اكفقن حكب مف قبؿ حامميا لصالح المستفيد، الشيؾ المس افالمؤسسات المالية الكبرل، بيدؼ ضم

 تفؽ عمييا، كفي حدكد مبمغ معيف".لشركط م

 الجية أك البنؾ بمكجبيا يتعيد بطاقة" بأنيا الشيكات افضم بطاقة كمف الفقو مف عرؼ

 اكفقن  ،البنؾ ىذا عمى قبمو مف المسحكبة الشيكات سداد يضمف بأف ،لمحامؿ البطاقة ةمُصدر 

 .(9)"ةالبطاق تمؾ طلشرك 

يكات المسحكبة مف سداد الش افالشيكات بضم افكبالتالي يتعيد البنؾ بمكجب بطاقات ضم

الكفاء  أجؿلشركط البطاقة، فتحرير الحامؿ لشيؾ مف  اكفقن تاجر المتعامؿ معو حامؿ البطاقة ال

تدكيف رقـ بطاقتو كنكعيا عمى ظير إلى  السمع كالخدمات لأحد التجار، يدفع الأخير افبأثم

البطاقة بمعزؿ  ؿاستعماجنب مع الشيؾ، كمف ثـ فلا يمكف إلى  الشيؾ، لذلؾ تعمؿ البطاقة جنبن ا

  .(8)عف الشيؾ

                                                           
  .2د/ أسامة بف غانـ العبيدم: المرجع السابؽ، ص(9) 
 الجامعي مقارنة، المكتب ماف، دراسةالائت لبطاقات الجنائية د/ حناف ريحاف مبارؾ المضحكي: الحماية(8) 

 .08المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده  .34، ص8390الحديث، القاىرة، 
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 ،بالشيكات مرتبطة ادائمن  تستخدـ الأني ا، نظرن دفع أداةالشيكات  افكلا تعد بطاقات ضم

 .(9)لنقكدا عمى الحصكؿ عندمر ، ككذلؾ الأامعن  كالشيؾ البطاقة إظيار بيا الكفاء فيجب عند

العميؿ كتكقيعو كرقـ حسابو كالحد اسـ  ات الضركرية التي تتمثؿ فيانالبي كتتضمف البطاقة بعض

  .يؾ يحرره الحامؿشالأقصى، الذم يضمف البنؾ في حدكده الكفاء بو في كؿ 

تحريره في نطاؽ الشركط المتفؽ كاف بدفع قيمة الشيؾ لممستفيد، ما داـ  ايمتزـ البنؾ دائمن ك 

كىك ما قررتو محكمة النقض المصرية بقكليا"  .(8)رصيد العميؿ يكفي أـ لا اف، سكاء أكعمييا

مستقؿ  التزاـيتقدـ بيا إليو دكف الرجكع لحسابو ىك التي  الشيكات تعيد البنؾ لعميمة بالكفاء بقيمة

الصادرة  ويد لعميؿ البنؾ . لا يجعؿ تعيداتعميمو . عدـ كجكد رص أماـصيؿ ألككنو فيو 

 .(0)"الحو مف أعماؿ التبرعلص

سكؼ يقكـ  بأنو مُصدريككف عمى عمـ بالبنؾ ال لأنوكيقبؿ التاجر ىذا النكع مف البطاقات 

بو بكافة الإجراءات الصادرة عف البنؾ، كالمتمثمة في التأكد مف انبالكفاء، طالما قد قاـ مف ج

                                                           
 .132د/ ىشاـ كمك: المرجع السابؽ، ص(9) 
 .93، ص8333د/ عماد عمي خميؿ : الحماية الجزائية لبطاقة الكفاء، دار كائؿ لمنشر، عماف، (8) 
الشيكات التي يتقدـ بيا إليو كدكف  ؾ في التعيد الذل يصدره لعميمو بالكفاء لو بقيمة"لا يصح كصؼ البن(0) 

 كفيؿ بؿ إف التزامو مستقؿ يككف فيو أصيلان أماـ عميمو . ككاف لا الرجكع عمى صاحب الحساب بأنو ضامف أك
ؿ التبرع لأف البنؾ ألزـ يستقيـ القكؿ بأف عدـ كجكد رصيد لعميؿ البنؾ يجعؿ تعيداتو الصادرة لصالحو مف أعما

التعيدات،  يقابميا رصيد مف عدمو فأساس الالتزاـ ىنا ىك الشيكات نفسة طكاعية بغض النظر عف ككف ىذه
كقبكؿ شيكات  ضماف يصدر اعتمادات مستندية كغيرىا ككذلؾ خطابات الائتماف فيك فصميـ عمؿ البنؾ ىك

% 933فينا لسداد ىذه التعيدات فقد يككف مغطى بنسبة لصالح عملائو دكف أف يككف رصيد عميمو بالضركرة كا
 القائؿ ببطلاف التعيدات أك الرأمأقؿ مف ذلؾ كقد لا يككف ىناؾ غطاء ليا بالمرة بما لا يمكف معو متابعة  أك

مف قانكف التجارة الجديد عمى أنو لا يجكز لمبنؾ أف يمتنع عف  025أنيا مف أعماؿ التبرع كقد نصت المادة 
لسنة  1839الطعف رقـ  ". علاقة الأمر بالمستفيدإلى  لممستفيد بسبب يرجع إلى علاقة البنؾ بالأمر أكالكفاء 

 .8390/ 2/ 92الدكائر التجارية، الصادر بجمسة ، قضائية 59
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سـ البنؾ كلنفس التكقيع كرقـ عف التأكد مف حمؿ الشيؾ كالبطاقة لذات ا صلاحية البطاقة، فضلان 

المخصص لو عمى ظير الشيؾ.  مكافقيامو بتدكيف رقـ البطاقة في الإلى  لإضافةااب، بالحس

بمضاىاة التكقيع المكجكد عمى الشيؾ بالتكقيع المكجكد عمى البطاقة  ا؛ يمتزـ التاجر أيضن اكأخيرن 

 كالرقابة.  افمف باب الأم

بالمقارنة  اكاسعن  اارن انتشالشيكات لـ تمؽ في الكاقع العممي  اف؛ بطاقات ضمبالذكر أف اكجديرن 

ىذا النكع مف أف  كنرل أيسر كأسرع منيا. ائتمافلكجكد بدائؿ  اببطاقات الدفع الأخرل، نظرن 

البطاقات غير مجدم إلا في حالة أصحاب النشاطات التجارية، لما تتطمبو تمؾ النشاطات مف 

 . ائتماف

 يانالث المطمب

 ة ليامُصدر طاقات الدفع مف حيث الجية الب أنواع 

ة ليا، فنجد لدينا مُصدر ثلاث مف حيث الجية ال أنكاعإلى  تنقسـ بطاقات الدفع الإلكتركني

؛ البطاقات اما يعرؼ بالبطاقات المصرفية، كالبطاقات الصادرة عف المؤسسات المالية، كأخيرن 

 التفصيؿ.الصادرة عف المؤسسات التجارية، كىك ما نتكالى شرحو ب

 : البطاقات المصرفية: أولًا 
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البطاقات المصرفية ىي تمؾ البطاقات التي تصدر لمعملاء مف قبؿ المؤسسات المالية، 

تمنح العملاء مكنة الحصكؿ عمى النقكد مف آلات الصراؼ، كتسكية معاملاتيـ مع التجار، كقد 

  .(9)لزرقاء في فرنساكالبطاقات ا ،تختص البطاقة ببنؾ كاحد فقط أك مجمكعة مف البنكؾ

ف يا شريط مغناطيسي في الخمؼ يمكب بطاقة ممغنطة ىيالبطاقة المصرفية كبالتالي ف

تستخدـ لسحب النقكد مف آلات الصرؼ، ا، ك مف قراءة المعمكمات كالكصكؿ إلييمختمؼ الآلات 

، اسـ صاحب البطاقةكات انعمى بعض البي البطاقةتشتمؿ ىذه شراء بعض السمع، ك عف  فضلان 

 .التاريخ التي صدرت فييا البطاقة، ككذلؾ التاريخ الذم تنتيي فيو ك 

تـ مشاركة جميع البنكؾ عمى مستكل العالـ في إصدار البطاقات تأف  كمف المتصكر

المصرفية تحت مظمة منظمة عالمية كبطاقة الفيزا كارد كالماستر كارد، تمؾ المنظمات التي 

 .(8)اقة الذىبية كبطاقة رجاؿ الأعماؿ كالبطاقة العاديةكالبط ،مف ىذه البطاقات دتصدر العدي

 البطاقات الصادرة عف المؤسسات المالية ::  ايً انث

تصدر ىذه البطاقات عف مؤسسة مالية كاحدة، تعمؿ عمى تسكية جميع عممياتيا مع 

إصدار التجار، كتستخدـ ىذه البطاقة مف خلاؿ فركعيا. كلا تمنح ىذه المؤسسة أية تراخيص 

مثؿ  كالبطاقات الصادرة عف المؤسسات الماليةطاقات لغيرىا مف المؤسسات المالية أك البنكؾ. ب

                                                           
 (9) Christian Gavalda et Jean Stoufflet : instruments de paiement et de credit effets 
de commerce. Cheque. Carte de paiement, transfert de fonds, lites quartrieme 
edition 8339, P068.  

 .08المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (8) 
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 Diners du) كبطاقات الدينرز كمكب )، (American Express) إكسبريس افبطاقات أمريك

club(9). 

 

 

 :: البطاقات الصادرة عف المؤسسات التجاريةاثالثً 

، تستخدـ لمشراء مف فركعيا ائتمافات تُصدر المؤسسات التجارية لعملائيا بطاق

مشاريع مختمفة ككبيرة، مثؿ  بمثابةكمؤسساتيا، كذلؾ في الأحكاؿ التي تككف فييا ىذه المؤسسات 

يدفع حامؿ البطاقة ما يستحؽ في ذمتو أف  المطاعـ الكبرل كمحطات البنزيف كالفنادؽ، عمى

، أك بعد فترة مف الزمف، كفي الحالة المؤسسة مباشرةن إلى  مقابؿ ما حصؿ عميو مف سمع كخدمات

 .اائتمانن تككف البطاقة قد منحت حامميا  الأخيرة

كتيدؼ تمؾ المؤسسات التجارية مف كراء منح عملائيا ىذا النكع مف البطاقات، المحافظة 

تنظيـ عممية البيع. كما قد يحصؿ إلى  عمى عملائيا، كتكثيؽ صمة المؤسسة بيـ، بالإضافة

عف  يككف لو الأكلكيةأف  الميزات الأخرل كالتخفيض عمى بعض السمع أك العميؿ عمى بعض

 .خدمات معينةفي الحصكؿ عمى  غيره

. الإطلاؽكتعد البطاقات الصادرة عف المؤسسات التجارية مف أقدـ صكر البطاقات عمى  

الكبرل  كمف أبرز الأمثمة عمى ىذا النكع مف البطاقات، البطاقات التي تصدرىا المحلات التجارية
                                                           

 دراسة : الجزائرية البنكؾ في المتداكلة الائتماف ببطاقة لمتعامؿ القانكني أمحمدم بكزينة: النظاـ د/ آمنة(9) 
. د/ خالد عبد التكاب 926، ص8394القانكف، العد الثامف،  ، مجمةCard Masterك Card Visa لنمكذجي

، 8333عبد الحميد أحمد: نظاـ بطاقات الدفع الإلكتركني مف الناحية القانكنية، رسالة دكتكراه، جامعة حمكاف، 
 .84ص
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 ,Novetalكبعض الفنادؽ الكبرل مثؿ  Nouvelles Galavies, Carrefour في فرنسا، مثؿ؛

Meridien(9).  

 

 

 

 الثالث المطمب

 بطاقات الدفع مف حيث تكوينيا وتصنيعيا أنواع 

بطاقات بلاستيكية بسيطة، كبطاقات إلى  بطاقات الدفع مف حيث تككينيا كتصنيعيا تنقسـ

 .ارل ذات أشرطة ممغنطة. كىك ما نتكالى شرحو تفصيمين ، كبطاقات أخرقائقيو

 : البطاقات البلاستيكية البسيطة: أولًا 

تمؾ البطاقات المصنكعة بالطرؽ البدائية، مدكف  ت البلاستيكية البسيطةابالبطاقيقصد 

صلاحية البطاقة،  انتياءات اليامة كاسـ الحامؿ، كلقبو، كرقميا، كتاريخ انعمييا بعض البي

 دـ مف قبؿ التجار المزكديف بألة الطباعة اليدكية.كتستخ

كيقكـ التاجر عند تقديـ الحامؿ ليذه البطاقة بكضعيا داخؿ ألة كتزكيدىا بثلاث نسخ مف 

ات المكضكعة عمى البطاقة عمى الفاتكرة الصادرة مف قبؿ التاجر، ثـ انالفاتكرة، كيتـ طباعة البي

بنسخة  حتفاظو بنسخة منيا، كيقكـ التاجر بدكره بالااحتفاظيقكـ حامؿ البطاقة بتكقيع الفكاتير مع 

رساؿ أخرل لمبنؾ   البطاقة. مُصدرمف الفكاتير كا 
                                                           

، 8338ضة العربية، د/ كيلاني عبد الراضي محمكد: النظاـ القانكني لبطاقات الكفاء كالضماف، دار الني(9) 
 .90ص
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يا لمسحب النقدم مف آلات الصرؼ استخدامكيعيب عمى ىذا النكع مف البطاقات عدـ 

ىذا النكع مف أف  عف مككناتيا، فضلان  ضعؼإلى  (، كالسبب في ذلؾ يرجعA.T.Mالآلي )

لتعرض حركفيا  ابيا لمدة طكيمة نظرن  حتفاظات سيؿ التقميد كالتزكير، كما لا يجكز الاالبطاق

 .(9)البارزة لمتآكؿ أك الطمس، الأمر الذم ترتب عميو ىجر البنكؾ ىذا النكع مف البطاقات

 

 : البطاقات ذات الأشرطة الممغنطة : ايً انث

ىي عبارة عف ك  ،ة الممغنطةذات الأشرط بالبطاقاتفي خطكة متطكرة ظير لنا ما يعرؼ ك 

بطاقة بلاستيكية مزكدة مف الخمؼ بأشرطة ممغنطة في شكؿ خطكط سكداء عريضة متصمة أك 

، Transqcالصادرة عف  T8ك  T0؛ أشرطة ، كمثاؿ عمى ىذه الأشرطة في فرنسا(8)منفصمة

ؼ فيما بيف ختلا. كيتمثؿ الاI.S.O، الصادرة عف I.S.O0 ك I.S.O8ك  I.S.O9كأشرطة 

 . (0)ات المسجمة عميوانفي عرض كؿ شريط كعدد البي I.S.Oأشرطة 

 كبالمقارنة بالبطاقات البلاستيكية البسيطة قدمت لنا البطاقات ذات الأشرطة الممغنطة

ت انكأنيا  خدمات أكثر، مف خلاؿ قدرتيا عمى إجراء عمميات السحب كالدفع لدل التجار، إلا

ات التي يمكف تدكينيا عمى ىذا النكع مف انآلة عدد البيضيعترييا بعض العيكب، لعؿ مف أىميا 

أف  ما سبؽإلى  في تحميؿ المعمكمات، أضؼ الاستيعابيةالبطاقات، الأمر الذم قمؿ مف قدرتيا 

المكجكدة عمى ىذه البطاقة حساسة، الأمر الذم قد يترتب عميو زكاؿ  الأشرطة الممغنطة

                                                           
 .82المرجع السابؽ، ص –د/ حمكد محمد غازم الحماده (9) 
كفي أكؿ ظيكر لتمؾ البطاقات كاف الشريط المغناطيسي في الجانب الأمامي مف البطاقة، كتحكؿ مكاف (8) 

 .الشريط في كقت لاحؽ إلى الجانب الخمفي
 .25د/ كيلاني عبد الراضي محمكد: المرجع السابؽ، ص(0) 
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عف قابميتيا  لمحرارة الشديدة أك لمغنطيس، فضلان  مغنطتيا كتعثر أداء ميمتيا في حالة تعرضيا

 لمتزكير كالتقميد بسيكلة.

 

 

 

 : البطاقات الرقائقية :اثالثً 

ىي عبارة عف بطاقات بلاستيكية مزكدة بشريحة ذاكرة مصنكعة مف  كالبطاقات الرقائقية

يؿ، تقكـ مادة السميككف، مقيد بيا قيمة نقدية مساكية لقيمة النقكد في الحساب المصرفي لمعم

ضافة في حساب بكافة العمميات  العميؿ بما يعادؿ معاملاتو المالية. المصرفية مف خصـ كا 

تتميز تمؾ البطاقات بالسعة اليائمة فيما يتعمؽ بتخزيف المعمكمات، كما تحتكم عمى العديد 

غير ال ستخداـالا أماـ اات التي تمثؿ عائقن انصية تشفير البيالمتطكرة، كخا افمف خصائص الأم

خاص بحامميا فقط، كممؾ الأخير خاصية تغيير  اسرين  اسميـ لمبطاقة، كما تحمؿ كؿ بطاقة رقمن 

يكجد مف ليا. ك  مُصدرالبنؾ الإلى  يتطمب الأمر الرجكعأف  الرقـ السرم كقتما شاء دكف

 ثلاث، ىما؛ بطاقة الذاكرة، البطاقة الذكية، البطاقة حادة الذكاء. البطاقات الرقائقية أنكاع

 المبحث الثالث 

 تقييـ بطاقات الدفع الإلكتروني

 لكتركنيةالإنعرض لتقييـ بطاقات الدفع الإلكتركني مف خلاؿ عرض مزايا البطاقات 

 لمتفصيؿ الآتي: اكفقن كعيكبيا، كذلؾ 
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 المطمب الأوؿ

 مزايا بطاقات الدفع الإلكتروني

زايا منيا ما يتعمؽ بحامؿ ىذه المتتميز بطاقات الدفع الإلكتركني بالعديد مف المزايا، 

، منيا ما يتعمؽ بالتاجر، الأمر الذم سكؼ اة ليا، كأخيرن مُصدر البطاقة، كمنيا ما يتعمؽ بالجية ال

 نعرض لو بشيء مف التفصيؿ.

 وؿالفرع الأ 

 ايا بطاقات الدفع بالنسبة لمحامؿمز 

فتقدـ بطاقات الدفع الإلكتركني لحامميا العديد مف الميزات  نكع  ؼاختلاب يلان قم فتاختم كا 

 الاجتماعي، كالمظير افكالأمالبطاقة، كيأتي عمى رأس تمؾ الميزات السيكلة كاليسر، كالمركنة، 

 المميز.

 مف خلاليا ،كالتعامؿ ستخداـتتميز بالسيكلة كاليسر مف حيث الابطاقات الدفع الإلكتركني ف

عمى ما يحتاجو مف سمع كخدمات فحامؿ البطاقة يممؾ الحصكؿ ، بكسائؿ الدفع التقميدية مقارنتيا

عف مكنة سحب أم سيكلة نقدية يحتاج ليا  مف مصادر متنكعة كقتما شاء كأينما شاء، فضلان 

الحامؿ بشرط كجكد رصيد كافي في البطاقة المحمكلة، الأمر الذم ييسر لو إتماـ عمميات الشراء 
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قات مقبكلة كمعتبرة عبر شبكة ، إذ تعد البطالكتركنيةكالحجز كالسداد حتى مف خلاؿ المكاقع الإ

 .(9)يتطمب الأمر حممو لمنقكد بصفة مستمرةأف  دكفكذلؾ ، الإنترنت

لحامميا، فيي تجنبو مخاطر  افأعمى درجات الأمتكفر بطاقات الدفع الإلكتركني كما 

عف تحطيـ كافة الحدكد الجغرافية  فضلان  السرقة كالضياع التي قد تتعرض ليا النقكد الكرقية.

تكاجد  مكافالحامؿ القياـ بأم عممية تجارية بغض النظر عف  مكافكلية، حيثُ يككف بإكالد

 التاجر المتعامؿ معو.

لحامميا،  اراقين  احضارين  االتعامؿ ببطاقات الدفع الإلكتركني يكفر مظيرن أف  أضؼ لما سبؽ

لغالب لا تمؾ البطاقات في الكضع اأف  خاصةالتقدـ  مف مظاىر اطاقات الدفع تشكؿ مظيرن فب

كرضاءن  امميزن  ا، الأمر الذم يترتب عميو منح الحامؿ كضعن تككف متاحة إلا لذكم الدخكؿ المرتفعة

 .(8)كثقة كبيرة في معاملاتو اليكمية انفسين 

كيممؾ الحامؿ المراقبة الدقيقة لنفقاتو مف خلاؿ الكقكؼ عمى كشكؼ الحساب المرسمة لو 

اقة لمحامؿ الحماية اللازمة في الأحكاؿ التي تككف السمعة البطاقة. كما تكفر البط مُصدرمف قبؿ 

بسبب عف الدفع  امتناعومحؿ التعامؿ غير مستكفية لممكاصفات المتفؽ عمييا، كذلؾ مف خلاؿ 

 .(0)تخمؼ المكاصفات المطمكبة

                                                           
: الشامؿ في معاملات كعمميات المصارؼ الإلزامية، دار النفائس لمنشر كالتكزيع، رشيدد/ محمكد عبد الكريـ (9) 

د/ حسف الجكىرم : بطاقات الائتماف، مجمة مجمع الفقو الإسلامي، العدد الثامف، الجزء . 953، ص8334
 .393، ص8339الثاني، 

، 8391، 89كالقانكف، العدد الفقو المخاطر، مجمةك  المزايا بيف كنيالإلكتر  الدفع د/ ىداية بكعزة: نظاـ(8) 
 .901ص
، 9661مجمع الفقو الإسلامي، العدد الثامف، الجزء الثاني،  د/ محمد عمي القرم : بطاقات الائتماف، مجمة(0) 
 .252ص
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مر الذم يسيؿ كما تسيؿ البطاقة لحامميا عممية السداد بغض النظر عف نكع العممة، الأ

عمى تحكيؿ  اإجراءات دخكؿ العملات كخركجيا في بعض البلاد التي تفرض قيكدن عمى العميؿ 

عمى  بناءن  افالتاجر في كثير مف الأحي التزاـعف  العممة، أك منع دخكليا أك خركجيا. فضلان 

 .(9)ة لمبطاقة بتخفيض ثمف السمع لحامؿ البطاقة عف السعر السكقيمُصدر مع الجية ال اتفاؽ

 

 

 

 يانالفرع الث

 البطاقة مُصدربطاقات الدفع بالنسبة ل مزايا

ة لمبطاقة التي تككف مُصدر لمجية ال كالفكائد كالمنافع ع العديد مف المميزاتبطاقات الدفتقدـ 

نجد كجكد  ا،ة ليمُصدر عمى أعباء إصدار بطاقات الدفع مف قبؿ الجية ال افقياسن في الغالب بنؾ، 

سكية المعاملات المالية بيف البنكؾ بعضيا عائد مادم كبير جراء إصدارىا، كفيما يتعمؽ بت

بطاقات الدفع تتميز بالسيكلة كالدقة، بغض النظر عف أماكف تسكية تمؾ أف  البعض، نجد

 المعاملات، كالعملات التي تمت عمى أساسيا التسكية.

معدؿ السيكلة النقدية في البنكؾ، فلا يترتب  ارتفاعكتعمؿ بطاقات الدفع بشكؿ ممحكظ عمى 

أف  كما .ع عمى خركج السيكلة النقدية مف البنؾات الدفلمعاملات التي تتـ مف خلاؿ بطاقعمى ا

العمكلات التي تتقاضاىا عف  ، فضلان كالفكائد كالغرامات كتجديدىا رسكـ الحصكؿ عمى البطاقة

                                                           
 .802العز: المرجع السابؽ، ص د/ عمي محمد أحمد أبك(9) 
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عمى البطاقة، كما قد يحصؿ البنؾ  مُصدرلمبنؾ  امربحن  امُصدرن البنكؾ مف التجار تعد بمثابة 

تسديد البنؾ دينو لمتاجر الدائف  مقابؿمف الثمف عند قياـ العميؿ بسداد ما عميو كأجر  نسبة

 .(9)لو

الشيكات الشخصية، الأمر  استخداـبطاقات الدفع يعمؿ عمى الحد مف  استخداـأف  كما

الذم يحد مف المبالغ الطائمة التي تنفقيا البنكؾ جراء متابعة أمكر الشيكات المختمفة، لذلؾ 

يا في معاملاتيا رغبةن في التخفيؼ مف النمك استخدامكؾ في إصدار البطاقات ك نع البتتكس

 .(8)االضخـ في أعداد الشيكات الشخصية المستخدمة سنكين 

كما قد يحصؿ البنؾ عمى فرؽ سعر العممة الأجنبية في الأحكاؿ التي يتـ التسكؽ بيا عند 

ئدة ببيع الصرؼ عندما يسدد بالدكلار كيستمـ تحكيمو عممتو المحمية إلييا، كمف ثـ يحصؿ عمى فا

 .(0)بالعممة الكطنية

؛ تجنب بطاقات الدفع الإلكتركني البنكؾ الضغط عمييا مف قبؿ العملاء، كتجنب اكأخيرن 

 آلات الصراؼ الآلي. استخداـالطكابير الطكيمة بفضؿ 

 الفرع الثالث

 مزايا بطاقات الدفع بالنسبة لمتاجر

ميزات لمتاجر، كيأتي في مقدمة تمؾ الميزات زيادة  الإلكتركني أيضن تقدـ بطاقات الدفع ا

استقطاب عملاء  بطاقات الدفع مف قبؿ العميؿ يساعد فئة التجار عمى استخداـنسبة المبيعات، ف
                                                           

 كما بعدىا. 399لسابؽ، صد/ حسف الجكىرم : المرجع ا(9) 
تاريخيا كأنكاعيا كتعاريفيا كتكصيفيا كمزاياىا كعيكبيا، دار ابف  الدائنةد/ محمد العصيمي: البطاقات (8) 

 .890، ص8331الجكزم، 
 .803العز: المرجع السابؽ، ص د/ عمي محمد أحمد أبك(0) 
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زيادة المبيعات مف السمع كالخدمات المقدمة مف إلى  جدد كبنكعية جديدة، الأمر الذم يؤدم

 الاستيلاؾبطاقات الدفع تزيد مف معدؿ أف  احيـ. فمف المسمـ بوزيادة أربكمف ثـ بيـ، انج

 كنتيجة منطقية لعدـ السداد الفكرم مف قبؿ المستيمؾ.

البطاقة، كبصفةو خاصة عندما  مُصدريطمقيا  إلىكما يستفيد التاجر مف الحملات الدعائية 

راء إدراج اسميا في الدليؿ يتعمؽ الأمر بالخدمات كالنزكؿ بالفنادؽ، التي يعكد عمييا بالفائدة ج

 ة، الأمر الذم يترتب عميو زيادة العملاءمُصدر الدعائي المكزع عمى العملاء مف قبؿ الجية ال

 .(9)ة بتقديـ حكافز كىدايا كميزات لحاممي بطاقات الدفعمُصدر عندما تقكـ الجية الكبصفةو خاصة 

النقدم  الدفاتر كزيادة التدفؽ عممية مسؾكما تساعد بطاقات الدفع فئة التجار فيما يتعمؽ ب

كما تقدـ بطاقات الدفع ميزة لمتاجر كنتيجة منطقية لتقميؿ ديكف المستيمؾ المتعامؿ بالبطاقة. 

و مف التجار الذيف لا يقبمكف التعامؿ بالبطاقات انكالتميز عف أقر  كالمباىاةتتمثؿ في التنافس 

 . (8)لكتركنيةالإ

لمتاجر، حيثُ يترتب عمى التعامؿ ببطاقات  افف الأمكما تكفر بطاقات الدفع قسط كبير م

س مف ختلاالسرقة كالا احتمالية، الأمر الذم يقمؿ مف قمة النقكد في المحلات التجاريةإلى  الدفع

 .(0)عف تجنب قبكؿ عملات مزكرة أك شيكات بدكف رصيد قبؿ المكظفيف، فضلان 

 ثانيالمطمب ال

 بطاقات الدفع الإلكتروني عيوب
                                                           

، دراسة قانكنية الاعتمادبطاقات د/ إلياس ناصيؼ: . 252د/ محمد عمي القرم : المرجع السابؽ، ص(9) 
 .32، ص9662، 92، مجمد 40مصرفية، مجمة المصارؼ العربية، عدد

 .21د/ حمكد محمد غازم الحماده : المرجع السابؽ، ص(8) 
  .991، ص8333الجامعية،  دراتيا، الدارا  ك  عممياتيا الشاممة الحميد: البنكؾ عبد المطمب د/ عبد(0) 
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ة كالتاجر، فمـ تسمـ مُصدر لبطاقات الدفع مف مزايا فيما يتعمؽ بالحامؿ كالجية ال افكما ك

يا، كذلؾ بالنسبة لمحامؿ استخداممف بعض العيكب أك المعكقات المتعمقة ب اأيضن بطاقات الدفع 

 ة كالتاجر.مُصدر كالجية ال اأيضن 

 

 بطاقات الدفع بالنسبة لمحامؿ: عيوب -أ

لدفع الإلكتركني ىك تعرضيا لعمميات السرقة، متبكعة بقياـ لعؿ مف أبرز عيكب بطاقات ا

سحب رصيد إلى  السارؽ بالقياـ بعدد مف عمميات السحب بمبالغ باىظة تصؿ في الغالب

 الحامؿ بأكممو، خاصةن إذا تمكف مف معرفة الرقـ السرم بالبطاقة.

إلى  االتبذير، نظرن و بفي الشراء بطريقة أشبالإسراؼ إلى  ىذه البطاقات تدفع العميؿأف  كما

ت تمؾ انىذه البطاقة تعطي لحامميا الشعكر التاـ بالحرية بالصرؼ كالشراء، كما لك كأف 

 العمميات لا تؤثر عمى الرصيد المكجكد بالبطاقة.

قد يعرض الحامؿ لمبطاقة لعدـ إتماـ  كالاتصالاتضعؼ البنية التحتية لمتكنكلكجيا أف  كما

في البنكؾ، أك تقصير  الإنترنتفي الأحكاؿ التي تسقط فييا شبكة عمميات الدفع، كيحدث ذلؾ 

 البنكؾ فيما يتعمؽ بتزكيد آلات الصراؼ الآلي. 

 البطاقة: مُصدربطاقات الدفع بالنسبة ل عيوب -ب

، لكتركنيةمع التقدـ التكنكلكجي كالثكرة المعمكماتية الكبيرة، ظير لنا ما يعرؼ بالسرقة الإ

البنكية كحسابات العملاء كالمفترض سريتيا، الأمر الذم  نظمةالأ اختراؽف كالتي تمكف السارؽ م

 عقاد مسئكلية البنؾ في مكاجيتيـ.انيترتب عميو تعريض حسابات العملاء لمخطر، كمف ثـ 
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و قد يتعرض البنؾ بصفةو خاصة لأزمات انالمتجددة نجد  ئتمافالاكفيما يتعمؽ ببطاقات 

و يككف مف المتكقع انما سبؽ إلى  يقكـ بيا، أضؼ التيلعمميات مالية، كنتيجة منطقية لكثرة ا

 مف العميؿ. تعرض البنؾ لمعديد مف الصعكبات أثناء القياـ بالتحصيؿ

يا في عمميات استخدامكلعؿ مف أخطر العيكب التي قد تنسب لبطاقات الدفع الإلكتركني 

 أمكاؿ تحكيؿإلى  ي تيدؼتمؾ العمميات الت الأمكاؿ غسيؿعمميات ب يقصدغسيؿ الأمكاؿ. ك 

في  كالتجارة مشركع ىامُصدر  أمكاؿإلى  المخدراتالسلاح كالدعارة ك ك مشركع غير ىامُصدر 

 عمى كبيرة مبالغ بسحب القياـ قد تككف في صكرة العممية ىذه طرؽ كأبسط السيارات، العقارات أك

 ماكينتو مف لمبمغا سحب الذم البنؾ فرع يقكـ ثـ ي،أجنب بمد في الآلي الصراؼ مف دفعات

 رصيد مف المبمغ خصـك  التحكيؿ عممية فتتـ البطاقة، أصدر الذم الفرع مف المبمغ تحكيؿ بطمب

 .(9)بكؿ سيكلة أمكالو يغسؿأف  كاستطاع التحكيؿ رسكـ دفع مف تيرب قد يككف الذم العميؿ

اـ العميؿ قي المدة ىذه مركر يترتب عمىفإنو  معينة، صلاحية مدة دفع بطاقة لكؿأف  كبما

كيترتب عمى عدـ  .عنيا التخمي أك لتجديدىا إما كذلؾ ،ليا ةمُصدر ال الجية أك لمبنؾ برد البطاقة

 البعضكنية كمالية لمبنؾ، الأمر الذم اعتبره انتقديـ البطاقة مف قبؿ العميؿ حدكث مشاكؿ ق

 .(8)فرنسا في بو قضي ما مثؿجريمة، 

 :بطاقات الدفع بالنسبة لمتاجر عيوب -جػ 

                                                           
التسيير، العدد  كعمكـ الاقتصادية العمكـ آفاؽ، كمية الإلكتركني، مجمة الأمكاؿ ؿمصطفى: غسي د/ بداكم(9) 

  .39، ص8332الخامس، 
 .904د/ ىداية بكعزة: المرجع السابؽ، ص(8) 
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منتيية  إلكتركنيةأما فيما يتعمؽ بالتاجر، فقد يتعرض التاجر لعممية نصب عند قبكؿ بطاقة 

الصلاحية، كمف ثـ لا يضمف البنؾ عمميات الشراء التي قاـ بيا العميؿ مف خلاؿ بطاقة منتيية، 

 بالتاجر جراء مثؿ ىذا التعامؿ الغير مشركع. االأمر الذم يمحؽ ضررن 

ـ العميؿ بشراء كميات كبيرة مف السمع مف خلاؿ بطاقة مزكرة، الأمر يقك أف  الأمر الأخطر

مف قبؿ  لكتركنيةعف تزعزع الثقة في قبكؿ البطاقات الإ الذم يصيب التاجر بالخسارة، فضلان 

 .(9)لصعكبة التحقؽ مف قبؿ التاجر فيما يتعمؽ بصحة البطاقة مف عدمو االعملاء، نظرن 

 استخداـ و بشركطالتزامعض المخالفات أك عدـ ببتاجر قياـ ال فإفب الآخر، انكعمى الج

كضع  ، كمف ثـالتعامؿ معو إلغاءيدفع الأخير ب بطاقات الدفع المكضكعة مف قبؿ البنؾ، قد

صعكبات جمة ل لخسائر كمكاجيتو تكبد التاجر الأمر الذم يترتب عميو، اسمو في القائمة السكداء

 . في نشاطو التجارم

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .980، ص8334الجديدة،  الجامعة الإلكتركنية، دار منصكر: المسؤكلية حسيف د/ محمد(9) 
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 ي انالفصؿ الث
 بطاقات الدفع الإلكتروني أطراؼ

 تمييد وتقسيـ :

بطاقات الدفع الإلكتركني في الفرض الغالب بطاقات ثلاثية الأطراؼ، أف  ذكرنا مف ذم قبؿ

كأطراؼ البطاقة ىـ؛ الجية  .يمثؿ الحد الأدنى للأطراؼ لكتركنيةفكجكد ثلاثة أطراؼ لمبطاقة الإ

لمكفاء بالبطاقة، كذلؾ في الأحكاؿ التي يحصؿ  ة البطاقة، كحامؿ البطاقة، كالتاجر القابؿمُصدر 

 ة البطاقة.مُصدر البطاقة مف خلاؿ الجية  استخداـفييا التاجر عمى ترخيص قبكؿ الكفاء ب

كفي أحكاؿو أخرل، قد تككف بطاقات الدفع رباعية الأطراؼ، كيظير ذلؾ في الأحكاؿ التي 

ة مُصدر جية غير تمؾ الجية طاقة مف الب استخداـفييا التاجر عمى ترخيص قبكؿ الكفاء بيحصؿ 

مف ك  البطاقة، ككجكد منظمات كمؤسسات مالية كدكلية ترعى إصدار بطاقات الدفع حكؿ العالـ.

 بطاقات مجاؿ في المتعاممةك  لدييا الأعضاء البنكؾ بيف الكسيط بدكرتمؾ المؤسسات  ـتقك ثـ 
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 التي العمميات تنفيذ عدـ أك فيذتنب المتعمقة التفكيضات إعطاءكما تقكـ ب ،الدفع الإلكتركني

 .البطاقات فييا تستخدـ

كنحفُ في ىذا المقاـ نعرض بشيء مف التفصيؿ لأطراؼ بطاقات الدفع الإلكتركني، كذلؾ 

 عمى التفصيؿ الآتي:

 الأكؿ : المؤسسات الراعية لمبطاقة. المبحث

 البطاقة. مُصدر:  يانثال المبحث

 : حامؿ البطاقة. الثالث المبحث

 : التاجر. رابعال حثالمب

 الأوؿ المبحث

 المؤسسات الراعية لمبطاقة

 تمييد وتقسيـ:

البطاقة كرعايتيا كالمكافقة عمى عضكية البنكؾ في جميع  إنشاءتتكلى تمؾ المنظمات عممية 

عف القياـ  المشاركة في إصدار كتسكية المستحقات المالية بينيـ، فضلان  أجؿالعالـ مف  أنحاء

 تتراكح عمكلة مقابؿ ذلؾ كيتـ ،حؿ أم نزاع ينشأ بيف المتعامميف بالبطاقة أجؿبدكر المحكـ مف 

 سنكم اشتراؾإلى  إضافة التاجر، يدفعيا التي العممية قيمة مف %1إلى  %9 بيف ما عادة

 . (9)يدفعيا في الغالب حامؿ البطاقة

                                                           
 . د/ محمد شايب: الكقاية40، ص8399الإلكتركني، رسالة ماجستير،  علمدف القانكني د/ كاقد يكسؼ: النظاـ(9) 
فرنسا،  حالة : المالية كالمؤسسات في البنكؾ المالي الفساد مف لمحد كآلية الإلكتركنية الدفع بطاقات تزكير مف
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بطاقات الدفع العالـ تصريح بإصدار  أنحاءكتمنح ىذه المؤسسات الدكلية لمبنكؾ في جميع 

 اكما تقكـ تمؾ المؤسسات أيضن  .البيع منيـ إشعاراتلمعملاء، كالتعاقد مع التجار كتحصيؿ 

 البنكؾ مف بنؾ كؿ يفتحو الذم التسكية حساب خلاؿ مف كذلؾ، لكتركنيةبعمميات المقاصة الإ

ؾ عمميات تحكيؿ الأمكاؿ بيف بن اكذلؾ أيضن ك  المنظمة، تصرؼ تحت كيككف فييا، الأعضاء

 .(9)البنؾ اتحادالبطاقة في حالة عدـ  مُصدرالتاجر كالبنؾ 

كالمؤسسات المالية عمى الرغـ مف ككنيا لا تتدخؿ بصكرة مباشرة في  المنظماتكتمؾ 

التأثير  ياانتصدر العديد مف التعميمات التي مف شأنيا  إصدار البطاقات كالتعاقد مع التجار، إلا

 ف التعامؿ ببطاقات الدفع الإلكتركني.بشكؿ عاـ عمى العلاقات الناشئة ع

المالية، منظمة الفيزا العالمية، شبكة ماستر كارد  كالمنظمات المؤسساتكمف أشير تمؾ 

كنعرض لتمؾ المؤسسات  إكسبريس، كمؤسسة الدينرز كمكب. افالعالمية، كمؤسسة الأمريك

 لمتقسيـ الآتي: اكفقن كالمنظمات المالية بشيء مف التفصيؿ، 

 الأكؿ : منظمة الفيزا العالمية.المطمب 

 ي : شبكة ماستر كارد العالمية.انالمطمب الث

 إكسبريس. افالمطمب الثالث : مؤسسة الأمريك

 المطمب الرابع : مؤسسة الدينرز كمكب.

 المطمب الأوؿ
                                                                                                                                                                      

الإلكتركني عافية: آلية الدفع  . د/ رشيد بك34، ص8399اقتصادية، العدد الثاني، المجمد الثاني،  دفاتر مجمة
 .84ك 83، ص8398الجديد، العدد السابع،  الاقتصادباستعماؿ بطاقة الائتماف عبر شبكة الإنترنت، مجمة 

 في الداخمية المراجعة الإلكتركنية عمى المعاملات كأثر البلاستيكية النقكد السكاح: إبراىيـف، شعبا د/ نادر(9) 
 .1د/ عطية سالـ عطية: المرجع السابؽ، ص.  86، ص8333الجامعية،  التجارية، الدار البنكؾ



 
 دورية عممية محكمة  –مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية 

 

 (ISSN: 6532 - 4946) 

 2302 

 منظمة الفيزا العالمية

 البطاقات مجاؿ في تعمؿ دكلية شركة أكبر كتعتبر ،9625 عاـإلى  فيزا إنشاء تاريخ يعكد

 95 مف أكثر في معتمدة كأصبحت، العالـ في دفع نظاـ أكبر تمثؿ أصبحت حيث ية،ئتمانالا

 .(9)العالـ أنحاء سائر في مكقع مميكف

الكلايات ب،كاليفكرنيا ،سيسككانفر  افس مقرىا في متعددة الجنسيات شركة كمنظمة فيزا ىي

ست مناطؽ رئيسية ىما؛ الكلايات إلى  ، كتنقسـ الشركة مف الناحية الجغرافيةالأمريكيةالمتحدة 

كأفريقيا كالشرؽ الأكسط، كآسيا،  ، كأمريكا اللاتينية، كأكركبا الشرقية كالكسطى،الأمريكيةالمتحدة 

 Busines) الأعماؿ رجاؿ بطاقاتك، (Golden card) الذىبية البطاقة إصدارتيا كأىـككندا. 

card) ،العادية كالبطاقات (Classic card) (8). 

دارة المدفكعات بيف لكتركنيةشبكة في العالـ لممدفكعات الإ أكبركتدير الشركة  ، كا 

 الطرح العاـ الأكلي ات الحككمية. قبؿانالمؤسسات المالية كالتجار كالمستيمكيف كالشركات كالكي

المؤسسات  مف 89333تضـ  تعاكنيةأنيا  عمىت تعمؿ ان، ك8335لشركة فيزا في أكائؿ عاـ 

 .(0)كالمديف ئتمافالابطاقات  التي تصدر كتسكؽ منتجات فيزا بما في ذلؾ ةالمالي

خضع عممية إصدار تالمرخص ليا، ك كترعى شركة فيزا إصدار البطاقات في البنكؾ 

دكف أدنى  عملائولسياستو المالية كمتطمبات  اكفقن المعمكؿ بيا لدل كؿ بنؾ، ك  نظمةللأالبطاقات 

                                                           
 المقار كالتحديات، مجمة الكاقع :كالعشريف الحادم القرف في الإلكتركني الدفع د/ نعيمة زعركر: أنظمة(9) 

 .890، ص8395الاقتصادية، العدد الثاني،  لمدراسات
 .03الشكرة: المرجع السابؽ، ص عايد د/ جلاؿ(8) 
7 مف سكؽ البطاقات الائتمانية، كحصة  11ير نيمسكف، تممؾ شركة فيزا حصة ، كفقا لتقر 8333كفي عاـ (0) 
 .8335فبراير  82 مجمة فكربس7 مف حصة سكؽ بطاقات المديف في الكلايات المتحدة.  15

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D8%B9%D8%A7%D9%85_%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B7%D8%B1%D8%AD_%D8%B9%D8%A7%D9%85_%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%88%D8%B1%D8%A8%D8%B3_(%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9)
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كنية ان. كتخضع بطاقات الدفع الصادرة عف منظمة فيزا مف الناحية الق(9)تدخؿ مف قبؿ شركة فيزا

ع لمقكاعد العامة في الأحكاؿ التي لا كف الكطني الذم نظمت كنشأت في ظمو، كيتـ الرجك انلمق

 .(8)كنية كطنية خاصة تنظـ عمميات إصدارىاانيكجد فييا قكاعد ق

، ىما؛ بطاقة لكتركنيةمف البطاقات الإ منظمة الفيزا تراخيص إصدار ثلاث أنكاع كتمنح

الأدنى ية منخفضة، كيكفي تكافر الحد ائتمانذات حدكد  بأنياالفيزا الفضية، كتتصؼ تمؾ البطاقة 

فيزا  بطاقة الفيزا الذىبية، كىي عبارة عف اكنية لمنحيا لمعملاء. كىناؾ أيضن انمف المتطمبات الق

ات كالكفاءة المالية العالية، كتقدـ ىذه الفيزا العديد مف الخدمات تمنح لمعملاء أصحاب القدر 

، كالحجز في كنيةانكبعض الخدمات الق ،كالتأميف الصحي ،المتمثمة في التأميف عمى الحياة

 مكاتب السفر كالفنادؽ. 

؛ ىناؾ بطاقة يطمؽ عمييا بطاقة فيزا إلكتركنيؾ، كتكفر ىذه البطاقة لعملائيا مكنة اكأخيرن 

سحب النقكد مف آلات الصراؼ الآلي عمى مستكل دكلي، كمف ثـ لا يرتبط حامؿ تمؾ البطاقة 

  .(0)البطاقةية أثناء عممية السحب لمنقكد مف مكانبأم حدكد جغرافية أك 

 يانالمطمب الث

 شبكة ماستر كارد العالمية

ىي شركة أمريكية متعددة الجنسيات تعمؿ في مجاؿ البطاقات شبكة ماستر كارد العالمية 

يعمؿ لدل ماستر كارد ما ك ، كيقع مقر الشركة بمدينة نيكيكرؾ بالكلايات المتحدة. لكتركنيةالإ
                                                           

 .01حمكد محمد غازم الحماده : المرجع السابؽ، ص د/(9) 
 . 41د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(8) 
النظاـ القانكني كآليات الحماية الجنائية كالأمنية، المؤسسة  –د/ معادم أسعد صكالحة: بطاقة الائتماف (0) 

 . 20، 28، ص8399الحديثة لمكتاب، لبناف، 
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 لكتركنيةمبنكؾ حكؿ العالـ بإصدار البطاقات الإيقرب مف خمسة آلاؼ مكظؼ، كتمنح تراخيص ل

 تتعامؿك  ىا،ار انتش درجة حيث مف فيزا بطاقة بعد يةانالث المرتبة في البطاقة ىذه تأتيك  لعملائيا.

 .(9)تجارية كمحلات منشآت عدة مع اأيضن 

الدكلية، كىي رابطة أخرل  europay ماستر كارد الدكلية مع اندمجت، 8338كفي عاـ 

  .9668منيا في عاـ  اجزءن  europay ، كالتي أصبحتئتمافالاة لبطاقات مُصدر ات المف الجي

ماستركارد العالمية. مف إلى  ، غيرت ماستركارد الدكلية اسميا8333كفي منتصؼ عاـ 

بإضافة دائرة نطاؽ أكثر عالمية لمعمميات المالية. ثـ قدمت الشركة شعارىا الجديد  اقتراح أجؿ

يشبو الرسـ  (لكؼأاقة المشعار البط ت قد استخدمت في الشعار السابؽ )اني كالت ثنيفللاثالثة 

. كتدعـ ماستر ي، كلقد بقيت دكف تغيير، كقدـ الشعار الشركات الجديدة في نفس الكقتانالبي

%، كتعد الشركة الكحيدة في أكركبا المرخص ليا مف 92بنسبة  الدكلية europay كارد شركة

 .(8)قبؿ شركة ماستر كارد

طرح مف خلاؿ ، افبالتعاكف مع شركة مصر لمطير  كارد قامت ماستر 8398كفي عاـ 

النقكد لممسافريف القادميف مف المممكة العربية السعكدية كالككيت كدكلة الإمارات  سترداداعرض 

ما  سترداداكمف خلاؿ ىذا العرض، سيتمكف حاممك بطاقات ماستركارد مف  . العربية المتحدة

                                                           
كالمعيقات كالآفاؽ المستقبمية،  الكاقع الجزائر: البنكي النظاـ في لإلكتركنيا الدفع د/ سمية عبيس: كسائؿ(9) 

 .015، ص8393الإنسانية، العدد السادس،  العمكـ مجمة
 .2/5/8388 تاريخ الاطلاع، .https://www.mosoah.com/finance/bankingأنظر الرابط التالي : (8) 

https://www.mosoah.com/finance/banking
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مف خلاؿ مكقع مصر  الإنترنتمف نقكدىـ في حاؿ قياميـ بحجز تذاكرىـ عبر % 2إلى  يصؿ

 .(9)الإنترنتعمى  افلمطير 

؛ لخدمات التكصيؿ (Delivery Hero) دليفرم ىيرك أبرمت شركة 8383كفي عاـ 

المحمي، شراكة مع ماستركارد لرقمنة معاملات الدفع عبر جميع علاماتيا التجارية في منطقة 

كتشمؿ ىذه المبادرة مصر، الإمارات العربية المتحدة، كالمممكة . كشماؿ إفريقيا الشرؽ الأكسط

مف خلاؿ العلامات  ،كالبحريف، كالأردف ،افالعربية السعكدية، كقطر، كالككيت، كسمطنة عُم

 ، كىنقرستيشف(Talabat) طمبات مثؿ (Delivery Hero)التجارية التابعة لشركة دليفرم ىيرك

(Hungerstation)، كزكماتك (Zomato) (8). 

 

 لثالثالمطمب ا

 إكسبريس افمؤسسة الأمريك

المصرفية،  الأنشطةمالية عالمية، تمارس كافة  مؤسسةإكسبريس ىي  افمؤسسة الأمريك

كيقع مقرىا الرئيسي بمدينة نيكيكرؾ بالكلايات المتحدة، أىـ ما يميزىا نشاطيا في مجالي 

 8335إكسبريس في عاـ  افمؤسسة أمريك كاحتمت، ةية كالشيكات السياحيئتمانالاالبطاقات 

 34تخطى عدد مكظفييا الػ  افي العالـ، كفي ذات العاـ أيضن  كأغمى علامة تجارية 88الترتيب 

  ألؼ مكظؼ يعمؿ لدييا.

                                                           
تاريخ الاطلاع،  .https://www.mosoah. https://rassd.net/85360.htmأنظر الرابط التالي : (9) 
0/6/8388. 

 .94/6/8388تاريخ الاطلاع،  ./https://almalnews.comأنظر الرابط التالي : (8) 

https://www.mosoah.com/finance/banking
https://www.mosoah.com/finance/banking
https://almalnews.com/
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 لكتركنيةالإتتكلى عممية إصدار البطاقات أنيا  إكسبريس افكأىـ ما يميز مؤسسة الأمريك

 تمنح تراخيص إصدار البطاقات لمبنكؾ أك المؤسسات المالية، أضؼلا  يافإنبنفسيا، كمف ثـ 

ما سبؽ رفضيا لطباعة أم بنؾ لاسمو عمى بطاقتيا، كذلؾ باستثناء البطاقة الذىبية في إلى 

 .(9)لو االأحكاؿ التي يككف لدل البنؾ حساب لمعميؿ كيككف البنؾ ضامنن 

اقات تتمثؿ في؛ البطاقة ثلاث مف البط أنكاع إكسبريس افكتصدر مؤسسة الأمريك

الخضراء، كىي عبارة عف بطاقة يتـ منحيا لمعملاء الذيف تتكفر فييـ الملائمة المالية، مع كضع 

 ية الممنكعة. ئتمانالاحد معيف ليـ مف التسييلات 

، كىي عبارة عف بطاقة تمنح لمعملاء أصحاب قدرات مالية (8)البطاقة الذىبية اكىناؾ أيضن 

لا أنيا  ميز تمؾ البطاقة عدـ كجكد حد معيف لمتسييلات الممنكحة لمعملاء، إلاعالية، كأىـ ما ي

                                                           
د/ فتحي شككت مصطفى عرفات: بطاقات الائتماف البنكية في الفقو الإسلامي، رسالة ماجستير، فمسطيف، (9) 

سلامية، د/ عبد الحكيـ أحمد عثماف: أحكاـ البطاقات الائتمانية في القانكف كالآراء الفقيية الإ .83، ص8334
 .26ك 25. د/ كميت طالب البغدادم: المرجع السابؽ، ص914، ص8334دار الفكر العربي، 

تمقى ترحيبنا في عدد لا  كلأنيا . فريدنا لا تحظى بو إلا صفكة الصفكة امتيازنااكسبريس الذىبية  أمريكافكتعتبر (8) 
مجاني إلى قاعات استراحة المطارات،  يحصى مف المحلات كالمؤسسات كتقدـ نخبة مف المزايا بما فييا دخكؿ

 Membership برنامج، كتتمثؿ مزايا بطاقة أمريكاف إكسبريس الذىبية تأميف حماية المشتريات كتأميف السفر .
Rewards ® ، تأميف ضد متاعب السفر يصؿ ، دكلار أميركي 023,333تأميف ضد حكادث السفر يصؿ إلى

 13,333دكلار أميركي لكؿ حادث مؤمف ك 9,233لمشتريات يصؿ إلى دكلار أميركي، تأميف حماية ا 833إلى 
ا لحاممي البطاقة الذىبية المؤجمة الدفع ، شيرنا ضد السرقة كالضرر العرضي 98دكلار أميركي لكؿ  يحؽ أيضن

الضماف ضد ، زيارات سنكية مجانية 5، التي تمنحيـ Priority Pass ػ الإضافية الحصكؿ عمى عضكية ال
إكسبريس،  أمريكافمف  Selects العركض المحمية كالعالمية يقدميا لؾ برنامج آلاؼ، الإلكتركنيالاحتياؿ 

يكمنا مف أجيزة الصراؼ  03دكلار أميركي لكؿ حساب كؿ  8,333سحب الأمكاؿ مف إكسبريس كاش حتى 
 ية بتسديد الحسابخدمات إلكتركنية، كتنبييات إلكتركن، خدمات الزبائف عمى مدار الساعة، الآلي حكؿ العالـ

 أنظر الرابط التالي : 
 https:// https://www.blomretail.com/retailarabic/credit-debit-cards-lebanon/the-

american-express-cards/american-express-gold-card  ،8388 /90/93تاريخ الاطلاع. 

https://almalnews.com/
https://almalnews.com/
https://almalnews.com/
https://almalnews.com/
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تقبؿ كضع اسـ أم بنؾ أك مؤسسة مالية، ما لـ يكف العميؿ مضمكف مف قبؿ ذلؾ البنؾ أك 

 المؤسسة. 

إكسبريس  افكأخيرا؛ ىناؾ البطاقة الماسية، تمؾ البطاقة التي تصدرىا مؤسسة الأمريك

أم بنؾ رخصة إصدارىا، كمف خلاليا يمكف تحصيؿ الحقكؽ لا تمنح  ياإنفبنفسيا، كمف ثـ 

البطاقة لمعميؿ بمجرد التأكد  نيابة عف حامميا، ك يتـ منح ىذه المالية لمتجار كالمؤسسات مباشرةن 

 . (9)قياـ العميؿ بفتح حساب لدييا اشتراطف دك ك  مف القدرة المالية لمعميؿ،

 المطمب الرابع

 وبمؤسسة الدينرز كم

 حممة عدد صغر مف الرغـ عمى العالـ في الرائدة يةئتمانالا البطاقات شركات مف ىي

 شركة City bank كيممؾ ،الأمريكيةكيقع مقرىا الرئيسي بشيكاغك بالكلايات المتحدة  بطاقاتيا،

أصبحت  9663كفي عاـ  كالتراخيص، متيازاتالا مف شبكة خلاؿ مف تعمؿ التي كمكب دينرز

                                                           
ا.(9)  كمع  كعمى الرغـ مف أف بطاقة أمريكاف إكسبريس تتمتع بالعديد مف المزايا إلا أنيا تتسـ ببعض العيكب أيضن

بعض الكازينكىات أكف لايف. مف ىذه العيكب؛ أنيا  لا في بعض الدكؿ أكذلؾ فإنيا عيكب بسيطة كغير مؤثرة إ
دكلة( لا تكفر التعامؿ بيا. ىذه الدكؿ كتمؾ المكاقع  02غير مستخدمة كثيرنا، فيناؾ العديد مف الدكؿ )أكثر مف 
مرتفعة إذا قارنت كلعؿ عدـ شيرتيا يرجع إلى الرسكـ ال تكفر التعامؿ ببطاقات أخرل مثؿ بطاقة فيزا كماستركارد.

بيف الرسكـ التي يجب أف يدفعيا حامؿ بطاقات الائتماف الأخرل مثؿ فيزا كماستركارد كرسكميا ستجد أف الأخيرة 
تاريخ الاطلاع، ،  /https://arabian-roulette.com/american-expressأنظر الرابط التالي :  أكبر.
88/93/ 8388. 

https://arabian-roulette.com/american-express/
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ركفة في جميع لية مع، كىي مؤسسة ماCitygroup(9)ز كمكب بالكامؿ مممككة لػ مؤسسة الدينر 

 العالـ. أنحاء

 ؛ىي البطاقات مف أنكاع ثلا كمكب الدينرز كتصدر معاملاتيا، بمركنة البطاقة ىذه كتتسـ

 خاصة كبطاقات ،الأعماؿ لرجاؿ التجارية الأعماؿ بطاقة العملاء، لكافة البنكي الصراؼ بطاقة

 .(8)يةانالبريط افالطير  شركة مثؿ كبرل شركات مع اكفبالتع

دارة معمكمات عمى درجة عالية مف الكفاءة، كذلؾ مف  أنظمةكتكفر ىذه البطاقة  دفع كا 

خلاؿ تقديميا لمنتجات فعالة كخدمات إيجابية لكؿن مف العملاء كالمؤسسات التجارية. كتعد 

تمنح إلا لأصحاب الكفاءة المالية  ككنيا لال امف بطاقات النخبة، نظرن  الدينرز كمكببطاقات 

 العالية.

ركزت في أكؿ الأمر عمى المطاعـ بشكؿ  مؤسسة الدينرز كمكبأف  كعمى الرغـ مف

مكاتب الرحلات كالفنادؽ كالمتاجر كغيرىا مف المؤسسات. إلى  اامتدت لاحقن أنيا  إلا ،رئيسي

عف تغطيتيا  فضلان بميكف دكلار،  تسع مؤسسة الدينرز كمكببمغ حجـ مبيعات  8330كفي عاـ 

ي مميكف انفي ذلؾ الكقت لأكثر مف مائتي دكلة، مع قبكؿ التعامؿ بيا مف قبؿ ما يزيد عف ثم

                                                           
 (9)   Citygroup  أحد أكبر شركات الخدمات المالية الأمريكية. مقرىا الرئيس في مدينة نيكيكرؾ. كقد ىي

ترافمرز  كالتكتؿ المالي سيتي ككرب نشأت الشركة عمى إثر عممية الاندماج الكبرل التي تمت بيف عملاؽ البنكؾ
دكؿ  934تتمتع سيتي غركب بأكبر شبكة خدمات مالية في العالـ، حيث تمتد في  .9665 أبريؿ 4 في غركب
بمغ عدد  ألؼ مكظؼ. 043نحك 8335ف لدل الشركة مطمع عاـ مكتب عمى امتداد العالـ. كا 98,333مع نحك

 8.954مميكف حساب. كما بمغ إجمالي حجـ الأصكؿ لدييا  833حسابات العملاء لدل الشركة أكثر مف 
ا صافينا بمغ  926بمغت إيرادات المجمكعة المالية نحك 8334عاـ  .تريميكف دكلار  0.3مميار دكلار كحققت ربحن
 .مميار دكلار

 https://ar.wikipedia.org/wiki ر الرابط التالي :أنظ
 .891د/ نعيمة زعركر: المرجع السابؽ، ص(8) 

https://ar.wikipedia.org/wiki/7_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/7_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/1998
https://ar.wikipedia.org/wiki
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دكلار، كاقترابيا مف مميكف ماكينة صرؼ آلي، كما تصدر بطاقتيا بأكثر مف أربع كخمسكف عممة 

 .(9)محمية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يانالث المبحث

 البطاقة مُصدر

 المطمب الأوؿ

 البطاقة مُصدرود بالمقص

إصدار بطاقات الدفع التي تممؾ الحؽ في  البنؾ أك المؤسسة الماليةالبطاقة  مُصدريقصد ب

، لمبطاقات العالمي المركز معأدكارو عدة، تتمثؿ في التعاقد  البطاقة يمعب مُصدرك  .الإلكتركني

                                                           
 .05د/ حمكد محمد غازم الحماده : المرجع السابؽ، ص(9) 
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كذلؾ مف خلاؿ  ،لكتركنيةبغية الحصكؿ عمى التراخيص التي تسمح ليا بإصدار البطاقات الإ

بالتعاقد  ااميا لعضكية إصدار البطاقات. كما تقكـ تمؾ البنكؾ أك المؤسسات المالية أيضن انضم

تسكية عمميات  أجؿىذه البطاقات مف قبؿ عملائيـ مف  استخداـمع التجار المحمييف بغية قبكليـ 

تحؽ لمتاجر في شراء السمع أك الحصكؿ عمى خدمات معينة. كتقكـ البنكؾ بدكرىا بدفع ما يس

عملائو إلى  ك الخدمات، كيتمقى التاجر عمكلة مقابؿ ما يقدموأذمة العملاء مف ثمف لمسمع 

 .(9)حاممي البطاقة

ت تمؾ البنكؾ انكالمؤسسات الدكلية تراخيص إصدار البطاقات إلا إذا ك المنظماتكلا تمنح 

قات. كيمتمؾ ياـ بإصدار البطالقسسات المالية تممؾ كفاءة مالية كأخرل فنية تمكنيا مف اأك المؤ 

حة انـ التعامؿ مف خلالو مع باقي البنكؾ الأعضاء في المنظمة مكؿ بنؾ رقـ خاص بو يت

ية أرقاـ مطبكعة في اليسار عمى البطاقات الصادرة مف انالترخيص، كيتككف ىذا الرقـ مف ثم

 .(8)البنؾ

لأبد مف تكافر معيارييف  يةلكتركنلبطاقات الدفع الإ امُصدرن جيةن ما  اعتبار أجؿكمف 

ية، كما يترتب عمييا مف تمتع بذمة عتبار ة بالشخصية الامُصدر أساسييف، أكليما؛ تمتع الجية ال

                                                           
. د/ 13، ص9665ير، العراؽ، (، رسالة ماجستالاعتمادد/ منصكر عمي محمد القضاة: بطاقات الائتماف )(9) 

محمد عمي سالـ، عباس طالب رزكقي: الأحكاـ القانكنية الخاصة ببطاقة الائتماف، مجمة المحقؽ الحمي لمعمكـ 
السكاح: المرجع السابؽ،  شعباف، إبراىيـ كما بعدىا. د/ نادر 280، ص8392القانكنية كالسياسية، العدد الثاني، 

 .96مرجع السابؽ، صالشكرة: ال عايد . د/ جلاؿ86ص
 .60، ص8334د/ منظكر أحمد الأزىرم: مكقؼ الشريعة الإسلامية مف البطاقات البنكية، مكتبة الصحابة، (8) 
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ة لمنشاط التجارم المتعمؽ مُصدر ييما؛ مزاكلة الجية الانأما ث. (9)مالية مستقمة عف أعضائيا

 .(8)ك نظاميا الداخميلمترخيص المعطى ليا كلعقد تأسيسيا أ اكفقن  ،بإصدار البطاقات

صدار البطاقات، حممة حسابات بمتابعةة مُصدر كتمتزـ الجية ال  ليـ، البطاقة حساب كشؼ كا 

 عمى بالرد كيمتزـ البطاقة، استخداـب بتنفيذىا، قامكا التي العمميات كافة عمى يحتكم كالذم

 حساب بكشكؼ رجةالمد العمميات عمى كاعتراضاتيـ شككاىـ كمتابعة البطاقة، حممة استفسارات

 .(0)بطاقاتيـ

 

 :في مصرالبطاقة  مُصدر -

لسنة  (1)كالجياز المصرفي كف البنؾ المركزمانمف ق 31المشرع المصرم في المادة نص  

أف  كفانلأحكاـ ىذا الق اكفقن ك ىيئة أك منشأة غير مسجمة أ" يحظر عمى أم فرد  عمى أنو 8383

                                                           
. د/ كىيبة بف 13، ص8332، منشكرات الحمبي الحقكقية، الاعتمادد/ أنس الشمبي: النظاـ القانكني لبطاقات (9) 

 .92، ص8394لكتركني، رسالة ماجستير، الجزائر، الشيخ: النظاـ القانكني لبطاقات الدفع الإ
يتقاضى عمكلة مف أف  البطاقة مُصدرة مف حؽ البنؾ أك الشركةأما محكمة النقض المصرية فقد قررت أنو "(8) 

التاجر عف كؿ فاتكرة تخصـ مف قيمتيا، كعمى التاجر أف يقبؿ ذلؾ حيف اتفاقو مع البنؾ أك الشركة إذ أف التاجر 
منيما لسداد تمؾ الفكاتير، كمف ثـ فإنو كفقنا لمنص كالقكاعد المتقدمة فإف  أمماف مف تعامؿ مع يستفيد مف ض

ف كاف غير ممزـ في الأصؿ بسداد  البطاقة التاجر ب اعتباره دافع العمكلة لمُصدر بنكنا كاف أك شركة، كا 
منيما  أمخصميا مف مستحقات  الضريبة إلا أنو ممزـ بتحصيميا مف المذككريف كتكريدىا لمخزانة العامة بعد

ذ خالؼ الحكـ المطعكف فيو ىذا النظر كقضى برفض دعكل الطاعنة ببراءة ذمتيا مف المبمغ مكضكع  لديو، كا 
، فإنو يككف الشأفالمطالبة عمى ما ذىب إليو مف أنيا الممتزمة بسداد الضريبة كلـ يرد عمى دفاعيا في ىذا 

، قضائية 31لسنة  180لطعف رقـ ". اإلى الخطأ في تطبيؽ القانكفمشكبنا بالقصكر في التسبيب الذل جره 
 .85/8/8390الصادر بجمسة الدكائر التجارية، 

 . 41د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(0) 
، نيائيا عمى مشركع قانكف مقدـ مف الحككمة بإصدار قانكف البنؾ 83/4/8383كافؽ مجمس النكاب بتاريخ  )1(

 .مادة 810صرفي كالذم يتضمف المركزم كالجياز الم
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التي تباشر ية العامة عتبار ذلؾ الأشخاص الا تباشر أم عمؿ مف أعماؿ البنكؾ، كيستثنى مف

لأحكاـ  اطبقن . كيحظر عمى أم منشأة غير مسجمة إنشائيامف ىذه الأعماؿ في حدكد سند  عملان 

 تسميتيا الخاصة أكفي  أية لغة سكاءفي  تعبير يماثميا أمتستعمؿ كممة بنؾ أك أف  كف،انىذا الق

 .(9) دعايتيافي  أك التجارم ياعنكانفي 

                                                                                                                                                                      

كنص مشركع القانكف عمى أف تسرم أحكامو عمى البنؾ المركزم كالجياز المصرفي كشركات الصرافة كشركات 
 .تحكيؿ الأمكاؿ كشركات الاستعلاـ كالتصنيؼ الائتماني كمشغمي نظـ الدفع كمقدمي خدمات الدفع

لسنة  55م كالجياز المصرفي كالنقد الصادر بالقانكف رقـ كما نص مشركع القانكف عمى إلغاء قانكف البنؾ المركز 
، إلى جانب إلغاء كؿ حكـ يخالؼ أحكاـ ىذا القانكف كالقانكف المُرافؽ؛ بما في ذلؾ الأحكاـ الكاردة 8330

بالقكانيف الخاصة بإنشاء بعض البنكؾ فيما يتعمؽ بالحد الأدنى لرأس الماؿ، كاختصاصات البنؾ المركزم الرقابية 
  .الإشرافية كالتدخؿ المبكر كتسكية أكضاع البنكؾ المتعثرة، كسرية الحسابات كقكاعد التعامؿ في النقد الأجنبيك 

مادة بخلاؼ مكاد الإصدار، مقسمة إلى سبعة أبكاب، ييدؼ مف خلاليا  818كيتضمف القانكف الجديد لمبنكؾ 
بالبنكؾ، كضماف عدـ تضارب المصالح كزيادة  البنؾ المركزم تعزيز قكاعد الحككمة، سكاء بالبنؾ المركزم أك

التنسيؽ كالتعاكف بيف الجيات الرقابية عمى القطاع المالي، ككضع قكاعد لممنافسة العادلة كمنع الاحتكار كحماية 
حقكؽ العملاء في الجياز المصرفي، اعتمادنا عمى أفضؿ الممارسات الدكلية لمبنكؾ المركزية، كتكصيات الخبراء 

 .المتخصصيف في قكانيف البنكؾالدكلييف 
كنص مشركع القانكف عمى أف يصدر مجمس إدارة البنؾ المركزم المكائح كالقرارات المنفذة لأحكاـ القانكف المرافؽ، 
لى أف تصدر ىذه المكائح كالقرارات يستمر العمؿ بالمكائح كالقرارات القائمة بما لا  كتنُشر في الكقائع المصرية، كا 

 .ويتعارض مع أحكام
 عمى أنو " 8383مف قانكف البنؾ المركزم كالجياز المصرفي لسنة  32كما نص المشرع المصرم في المادة  )9(

عند تكافر مزاكلة أعماؿ البنكؾ الترخيص في في  لمجمس الإدارة منح مكافقة مبدئية لأية منشأة مصرفية ترغب
 لشركط الآتية :ا
ا  اعتبارينا عامنا يككف مف بيف شركة  -9أحد الأشكاؿ الآتية :  تتخذأف  -أ  مساىمة مصرية. )ب( شخصن

ا لبنؾ  -8أغراضو القياـ بأعماؿ البنكؾ .  بجنسية محددة كيخضع لرقابة سمطة  الرئيسييتمتع مركزه  أجنبيفرعن
 .  الرئيسينقدية في الدكلة التي يقع فييا مركزه 

، كألا يقؿ رأس الماؿ مصرمة مميكف جنيو ألا يقؿ رأس الماؿ المُصدر كالمدفكع بالكامؿ عف خمسمائ -ب
أك ما  أمريكيخمسيف مميكف دكلار مائة ك المخصص لنشاط فركع البنكؾ الأجنبية في جميكرية مصر العربية عف 

 يعادليا بالعملات الحرة . 
 كضكح ىيكؿ الممكية بما يفيد التعرؼ عمى المستفيد النيائي كالتأكد مف مشركعية الأمكاؿ.  -جػ 
ا مع المصمحة الاقتصادية العامة لمدكلة.  ألا -د  يككف التصريح متعارضن
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مؤسسة غير  المشرع المصرم قد نص عمى عدـ جكاز قياـأف  ؛لنا يتبيفا سبؽ كمم

، كبالتالي يككف المشرع قد حصر نشاط لكتركنيةإصدار بطاقات الدفع الإمصرفية، تتكلى عممية 

 .(9)منح التسييلات كقبكؿ الكدائع التجارية في البنكؾ فقط دكف غيرىا

 عمى أنو لكتركنيةكف المعاملات الإانكع قمف مشر  09كما نص المشرع المصرم بالمادة 

يصدر البنؾ المركزم لممؤسسات المصرفية كالمالية الخاضعة لرقابتو التعميمات اللازمة لتنظيـ "

كسائؿ الدفع الإلكتركني كما يترتب عمى  داعتماأعماؿ الدفع الإلكتركني للأمكاؿ بما في ذلؾ 

جراءات ت ات التي انصحيح الأخطاء كالإفصاح عف البيالقيد الناتج عف تحكيؿ غير مشركع، كا 

كف . كتطبؽ عمى الجية المخالفة لمتعميمات انتمزـ المؤسسات المالية بتزكيده بيا كذلؾ طبقا لمق

 .كف البنؾ المركزم كالجياز المصرفي كالنقد"انفي قالجزاءات المنصكص عمييا 

                                                                                                                                                                      

 ألا يؤدم الترخيص إلى الإخلاؿ بقكاعد المنافسة كمنع الممارسات الاحتكارية.  -ىػ 
الذل يتخذه البنؾ مماثلا أك مشابيا عمى نحك يثير المبس مع اسـ بنؾ آخر أك منشأة  التجارمالاسـ  ألا يككف -ك

 .أخرل
ة دراسة الجدكل المالية كالاقتصادية، كالمتضمنة بياف اليدؼ مف تأسيسو، كطبيعة الأنشطة كالخدمات كفاء –ز 

 التي يؤدييا، كدراسة لمسكؽ تكضح قدرتو عمى تعبئة المدخرات كتكظيفيا.
 أف يتكفر في ذكم الشأف النزاىة كحسف السمعة كالملاءة المالية.  -حػ  
خمية كالمخاطر كالإدارة كنظـ العمؿ كالحككمة كالاستراتيجية كالسياسة التي كفاءة ككضكح خطط الرقابة الدا -ط

 ينكم في إتباعيا في تصريؼ شئكنو.
كيجكز لمجمس الإدارة الاستثناء مف الحد الأدنى لرأس الماؿ، المشار إليو بالبند "ب" مف الفقرة الأكلى مف ىذه 

 المادة، لمبنكؾ المتخصصة أك البنكؾ الرقمية ".
شركات مساىمة  ماىيتيا . .لبنكؾكلقد قررت محكمة النقض المصرية في أحكاميا أف " ا(9) 

عمى سبيؿ الاحتراؼ . كجكب تسجيميا في السجؿ الخاص بالبنؾ المركزم . لا أثر ليذا  البنكؾ عمميات تباشر
متياز المقرر لممرافؽ التسجيؿ أك مساىمة الدكلة في رأسماليا عمى خضكعيا لمقانكف الخاص . أثره . ليس ليا الا

الطعف رقـ  ".العمكمييف المكظفيفتاجر كعدـ خضكع عماليا لقكاعد  كأمعمميا  العامة . مؤداه . مباشرتيا
 40لسنة  125. الطعف رقـ 96/99/8390الصادر بجمسة ، الدكائر التجارية، قضائية 42لسنة  5633
 .2/4/8331 الصادر بجمسة، الدكائر التجارية، قضائية
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 :في فرنساالبطاقة  مُصدر -

بتعداد عمميات البنكؾ  امحدد لعمميات البنكؾ، مكتفين  لـ ينص المشرع الفرنسي عمى تعريؼ

 الأكؿ مف في تعديؿ لآخر اكفقن  كالمالي النقدم كفانمف الق 099المادة الفقرة الأكلى مف  يف

 مف السداد كاجبة الأمكاؿ تمقي المصرفية العمميات تشمؿ" عمى أنوحيث نص  8383 يناير لعاـ

 .(9)"المصرفية الدفع خدمات ككذلؾ، افئتمالا، المصرفية كالعمميات، الجميكر

قد تمت " عمى أنو كالمالي النقدم كفانالقمف  299/6نص المشرع الفرنسي في المادة ك 

 المعاملات جميع إجراء لمبنكؾ يمكفك  .بنكؾىي ال ئتمافالا مؤسساتتككف أف  عمى المكافقة

 التشريعية النصكص عف تجةالنا الحدكد في المصرفية العمميات بجميعكتقكـ البنكؾ  .المصرفية

 مؤسسةكال، كيقصد بالنكؾ في ىذا المقاـ البنكؾ المشتركة أك التعاكنية .تحكميا التي كالتنظيمية

 .(8)"المحمي يئتمانالا تحادالا أك متخصصةال يةئتمانالا

مف  ئتمافالاكبذلؾ يككف المشرع الفرنسي قد جعؿ مزاكلة الأعماؿ المصرفية كعمميات 

تككف جميع العمميات أف  ؾ دكف غيرىا مف المؤسسات الأخرل، كيشترط لذلؾص البنك اختصا

                                                           
 (9) Article L099-9" Les opérations de banque comprennent la réception de fonds 
remboursables du public, les opérations de crédit, ainsi que les services bancaires 
de paiement". 
 (8) Article L299-6" Les établissements de crédit sont agréés en qualité de banque, 
de banque mutualiste ou coopérative, d'établissement de crédit spécialisé ou de 
caisse de crédit municipal. Les banques peuvent effectuer toutes les opérations de 
banque. Les banques mutualistes ou coopératives, les établissements de crédit 
spécialisés et les caisses de credit municipal peuvent effectuer toutes les opérations 
de banque dans le respect des limitations qui résultent des textes législatifs et 
réglementaires qui les régissent". 
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المصرفية الصادرة عف البنكؾ تككف في داخؿ إطار النصكص التشريعية كالنصكص التنظيمية 

 الحاكمة ليا كالمكضكعة مف قبؿ المشرع الفرنسي.

 عمى أنو رسالؼ الذك كفانمف الق 299/93في المادة  اكما نص المشرع الفرنسي أيضن 

 يتـ المكافقة ىذهك ، نشاطيا ممارسة قبؿ ،ترخيص عمى الحصكؿ يةئتمانالا المؤسسات عمى يجب"

 الإقميـ في منشأة لفركع أك فرنسا في مسجؿ مكتب لدييـ الذيف ييفاعتبار  اؿ للأشخاص إصدارىا

 الأكركبي ادتحالا في عضكنا ليست دكلة في الرئيسي مقرىا يكجد التي الفرنسية ئتمافالا مؤسسات

 المجمس لائحة مف 91 ك 1 لممادتيف تطبيقنا .الأكركبية ديةقتصاالا المنطقة يةاتفاق في طرؼ أك

 مؤسسة مكافقة إصدار يتـ، 8390 أكتكبر 92 بتاريخ 9381/8390 رقـ( الأكركبي تحادالا)

  .(9)كحميا ترازيةالاح الرقابة ىيئة مف اقتراح عمى بناءن ، الأكركبي المركزم البنؾ قبؿ مف ئتمافالا

 

 يانالمطمب الث

 البطاقة مُصدرات التزام

                                                           
 (9) Article L299-93 "Avant d'exercer leur activité, les établissements de crédit 
doivent obtenir un agrément. Cet agreement est délivré à des personnes morales 
ayant leur siège en France ou à des succursales établies sur le territoire français 
d'établissements de crédit ayant leur siège social dans un Etat qui n'est ni membre 
de l'Union européenne ni partie à l'accord sur l'Espace économique européen. En 
application des articles 1 et 91 du règlement (UE) n° 9381/8390 du Conseil du 92 
octobre 8390, l'agrément d'établissement de crédit est délivré par la Banque centrale 
européenne, sur proposition de l'Autorité de contrôle prudentiel et de resolution". 
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ات في مكاجية كؿن مف حامؿ البطاقة كالتاجر لتزامالبطاقة بالعديد مف الا مُصدريمتزـ 

البطاقة بتسميـ بطاقة الدفع الإلكتركني لمعميؿ،  مُصدرب يمتزـ البنؾ انالمتعامؿ معو، فمف ج

اتو، انالتاجر في حدكد رصيده، كالمحافظة عمى سرية بي لو، كالكفاء بديكنو قبؿ داعتماكفتح 

 مُصدرب الآخر يمتزـ انكعمى الج .قبؿ التاجر ؛ التحقؽ مف صحة الفكاتير المرسمة لو مفاكأخيرن 

بلاغو عف البطاقات المفقكدة أك المسركقة.  البطاقة في مكاجية التاجر بالكفاء بديكف الحامؿ، كا 

 الفرع الأوؿ

 لبطاقة في مواجية الحامؿا مُصدر اتالتزام

العقد المبرـ بيف البنؾ عمى  بناءن البطاقة في مكاجية الحامؿ  مُصدرات البنؾ التزامتنشأ 

، كمف ثـ فيك يعد بمثابة (9)افمف عقكد الإذع اعد عقدن كالعقد المبرـ في ىذا المقاـ يُ كعملائو، 

عيا عمى عملائو، كلمعميؿ الحؽ البطاقة، كيقكـ الأخير بتكزي مُصدرنمكذج مطبكع مف قبؿ البنؾ 

 .(8)بواندكف مناقشة مف ج أك رفضيا برمتيا،، في قبكؿ بنكد العقد برمتيا

                                                           
مرافؽ تعتبر مف  الإذعاف أنيا تتعمؽ بسمع أك كالمقرر في قضاء محكمة النقض أف مف خصائص عقكد(9) 

لمرافؽ احتكارنا قانكنينا ا المنتفعيف كيككف فييا احتكار المكجب ليذه السمع أك الضركريات بالنسبة لممستيمكيف أك
تككف سيطرتو عمييا مف شأنيا أف تجعؿ المنافسة فييا محدكدة النطاؽ كأف يككف صدكر الإيجاب فيو  فعمينا أك أك

التي لا غنى  ىي الإذعاف عقد إلى الناس كافة كبشركط كاحدة كلمدة غير محدكدة كأف السمع الضركرية محؿ
بدكنيا بحيث يككنكف في كضع يضطرىـ إلى التعاقد بشأنيا كلا يمكنيـ  لا تستقيـ مصالحيـ كالتيلمناس عنيا 

، الدكائر قضائية 46لسنة  99698كانت جائرة كشديدة. الطعف رقـ  رفض الشركط التي يضعيا المكجب كلك
 .9/1/8394الصادر بجمسة التجارية، 

 (8) Dominique Legcais : Droit commercial : cour élémentaire , Droit économie , 99e 
éd – edition Sirey 9664. p313. 
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كنية لطرفيو، كتبادؿ للإيجاب كالقبكؿ، انككغيره مف العقكد؛ يتطمب ذلؾ العقد كجكد أىمية ق

الأمر  .(9)عقادانكيفرغ العقد في القالب الكتابي، كالكتابة في ىذا المقاـ شرط إثبات كليست شرط 

 .(8)03/4/9664الأكركبي مف خلاؿ التكصية الصادرة عنو في  تحادالذم أكد عميو مف قبؿ الا

 عقد ىك بؿ بالتقسيط، البيع عقكد مف عد العقد المبرـ بيف البنؾ كعملائو في ىذا المقاـكلا يُ 

 اليةف مستحقات ميقع عمى عاتقو م بما لمكفاء أجؿ العميؿ منح في تتمثؿ بو، خاصة طبيعة ذك

 داعتماب البطاقة مُصدر عمى امسحكبن  شخصي ضقر  مف ثـ فيك بمثابةك  العمميات، ىذه جراء

 .(0)مخصص

علامو العميؿ باختيار لتزاـالا  :أولًا   : وا 

العميؿ الذم يممؾ القدرة كالملائمة  اختيارالبطاقة ىك  مُصدرأكؿ ما يقع عمى عاتؽ البنؾ 

ر محددة مف قبمو كحده. كما يجب عمى البنؾ التأكد مف أىمية العميؿ لمعايي اكفقن المالية، كذلؾ 

لتطمب مكافقة  االمتعامؿ معو، فلا يجكز لمبنؾ التعامؿ مع شخص ناقص الأىمية أك فاقدىا، نظرن 

 . (1)القيـ أك الكصي عمى حسب الأحكاؿ

 عمى الرغـ مف النظاـ -فتعامؿ البنؾ مع شخص غير مكتمؿ الأىمية يعرض البنؾ 

لمعديد مف المخاطر، كمف ثـ يمتزـ البنؾ بمراقبة أىمية العميؿ طالب  - كني الخاضع لوانالق

ذا تعامؿ البنؾ مع  البطاقة قبؿ التكقيع عمى العقد المبرـ معو كالمكافقة عميو مف قبؿ البنؾ. كا 

                                                           
 .96د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص (9) 

 (8) « Les clauses du contrat doivent être présentées en termes simples et aisément 
compréhensibles ». 

 .05الشكرة: المرجع السابؽ، ص عايد د/ جلاؿ(0) 
 .09زينة: المرجع السابؽ، صأمحمدم بك  د/ آمنة(1) 
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ع مسئكلية البنؾ مف تاريخ تسميمو بطاقة الدف انعقدتكنية، انشخص لا يتمتع بالأىمية الق

  .(9)لمعميؿ

، فضلان الكما يمتزـ البنؾ بإعلاـ  عف كافة المعمكمات  حامؿ بكافة شركط العقد المبرـ

التي يمتزـ  ،كالمصاريؼبطاقة الدفع كالعمكلات  استخداـالمتعمقة بالعمميات التي يمكف إجراؤىا ب

 ك السحب.أالحامؿ بدفعيا عند قيامو بعمميات الشراء 

ليا، فالبطاقة  مُصدرالبطاقة عمى ممؾ البنؾ الأف  ـ العميؿما سبؽ، كجكب إعلاإلى  أضؼ

صلاحيتيا، كييدؼ  انتياءك العمؿ بيا أ انتياءتعد بمثابة كديعة لدل الحامؿ، يمتزـ بردىا فكر 

 المحافظة عمى البطاقة كعدـ العبث بيا أك إتلافيا.إلى  تنبيو الحامؿإلى  الإعلاـ في ىذا المقاـ

 ميـ البطاقة:بتس لتزاـالا  :ايً انث

كيقكـ البطاقة في مكاجية العميؿ بتسميـ الأخير بطاقة الدفع الإلكتركني،  مُصدريمتزـ البنؾ 

 اكفقن رساليا إليو، كذلؾ إيتـ أف  أك، البطاقة إما مف البنؾ ذاتو أك أحد فركعو استلاـ بالعميؿ 

 المبرـ بينيما. تفاؽللا

مكف الأخير مف الخاص بالعميؿ، الذم يُ البنؾ الحامؿ مستند يحمؿ الرقـ السرم كيسمـ 

 االتعامؿ مف خلاؿ البطاقة مع التاجر، كسحب ما يمزمو مف نقكد مف آلات الصرؼ الآلي. كتجنبن 

غير المشركع لمبطاقة، يمتزـ البنؾ في حالة إرساؿ البطاقة كالرقـ السرم عف طريؽ  ؿستعماللا

  خر.منيما في مظركؼ منفصؿ عف الآ يككف كلان أف  البريد،

 بالوفاء : لتزاـالا  :اثالثً 

                                                           
 (9) Michel Jeantin : Droit commercial ; Instruments de paiement et de crédit 
(entreprise en difficulté) . Dalloz. 1e éd 9662, p 991. 
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الكفاء بقيمة ما اشتراه الأخير مف سمع أك  افبضم البطاقة في مكاجية الحامؿ مُصدريمتزـ 

البنؾ في ىذا المقاـ محدكد  التزاـ، ك و بطاقة الدفعستخدامما حصؿ عميو مف خدمات، كنتيجة لا

البنؾ بالكفاء يعد مف  التزاـ، ك امسبقن برصيد الحامؿ أك بقيمة المبمغ المصرح لو بو كالمتفؽ عميو 

 .(9)ات البنؾ في مكاجية الحامؿالتزامأىـ 

في مكاجية الحامؿ، خاصةن إذا  لتزاـكتنعقد مسئكلية البنؾ العقدية في حالة إخلالو بيذا الا

تـ الحجز عميو مف قبؿ التاجر أك ألحؽ ي فألحؽ بالحامؿ، ك اترتب عمى عدـ كفاء البنؾ ضررن 

يمتزـ البنؾ بدفع تعكيض لمحامؿ عما أصابو  جراء عدـ الكفاء. كمف ثـ اتجارية ضررن بسمعتو ال

 .(8)بالدفع لتزاـخلاؿ بالامف ضرر جراء الإ

ات الشخصية، كمف ثـ يككف لمبنؾ الحؽ في إسترداد المبالغ لتزامالبنؾ بالكفاء مف الا التزاـك 

الكفاء مف عمى عاتؽ البنؾ في الأحكاؿ ب لتزاـالحامؿ. كيقع الاقبؿ التي أكفى بيا لمتاجر مف 

ليذا  اتحديدن  االعقد المبرـ بينيما متضمنن  افيتجاكز فييا الحامؿ الرصيد المسمكح لو، كك التي

  المبمغ المسمكح السحب كالشراء مف خلالو.

 :داعتمابفتح  لتزاـالا  :ارابعً 

ف قبؿ البنؾ لا يككف م دعتمالمعميؿ، كفتح الا داعتمابفتح البطاقة  مُصدريتعيد البنؾ 

 يثُ ظاـ الفرنسي، حفي البطاقة الزرقاء في الن الشأفمستقؿ، كما ىك  اتفاؽعمى  بناءن إلا  احتمين 

  منفصؿ عف العقد المبرـ بيف البنؾ كالعميؿ. اتفاؽمف خلاؿ  دعتمايككف الا

                                                           
، 8332كالقرض كالسحب، رسالة ماجستير، الجزائر،  لمدفع الإلكتركنية عميكر: البطاقات د/ أمينة بف(9) 
 .839. د/ عمي محمد حسيف المكسى: المرجع السابؽ، ص29، 23ص
القضائي، العدد الأكؿ، مجمد  الاجتيادالإلكتركنية، مجمة  الدفع لبطاقات القانكنية د/ حسينة شركف: الحماية (8) 
 .26، ص8396، 98
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 بثلاثة مثلان  يقدر احتمين  اأمرن  دعتماالا فتح تعتبر التي نظمةب آخر يكجد بعض الأانكعمى ج

، كيتـ رده في صكرة أقساط شيرية أك عمى الأقؿ سداد نسبة متفؽ عمييا (9)العميؿ مرتب أمثاؿ

 .(8)مف قبؿ خلاؿ مدة محددة

                                                           
 .28عميكر: المرجع السابؽ، ص د/ أمينة بف(9) 
أك عقد التسييلات  credit agreement الاعتماد فتح عقد"كلقد قررت محكمة النقض المصرية أف (8) 

مف قانكف التجارة، ىك العقد الذل بمقتضاه يتعيد البنؾ  005المصرفية أك عقد التسييلات الائتمانية، كفقنا لممادة 
أف يضع تحت تصرؼ عميمو، مبمغنا معيننا مف النقكد، يستخدمو كمو أك بعضو حتى نياية مدة معينة أك غير 

عقد القرض أك السحب عمى المكشكؼ( أك بأكراؽ تجارية بأنكاعيا، أك يكجيو إلى  صكرتينة، نقدنا )كما في معي
 documentary credit عمميات ائتمانية أخرل تحتاج إلى عقكد خاصة مع البنؾ كالاعتمادات المستندية

حسابو  فتح بالضركرةكالقبكؿ كالخصـ. ككؿ اعتماد يستمزـ  letter of guarantee كخطابات الضماف
حؽ استخداـ مبمغ التسييؿ كمو أك بعضو بالكيفية  لمعميؿ لقيد المبالغ الناتجة عف استخدامو. كيككف لمعميؿ جارو 

المتفؽ عمييا مقابؿ فائدة يدفعيا لمبنؾ عف كؿ مبمغ يستخدمو، أك عمكلة يدفعيا إذا كاف الجزء المستخدـ مف 
لصالح العميؿ، كما يمتزـ أف  مستندمار البنؾ لخطاب ضماف أك اعتماد الاعتماد غير نقدل كما في حالة إصد

يرد لمبنؾ ما يككف قد استخدمو مف مبالغ مع فكائدىا في نياية المدة المتفؽ عمييا، ككؿ ذلؾ مؤداه أف 
". نيةالاعتماد بمجرده لا يعد سندنا لممديكنية ما لـ تسفر العمميات التي تمت مف خلالو عف تحقؽ مديك  فتح عقد

 . 93/1/8395الصادر بجمسة ، الدكائر التجارية، قضائية 44 لسنة 95014الطعف رقـ 
ا أف " مف قانكف التجارة يدؿ  015، 014، 018، 019النص في المكاد كما قررت محكمة النقض المصرية أيضن

ءن عمى طمب فاتح الاعتماد بنا البنؾ مشركط بالكفاء صادر مف مصرفيتعيد  المستندمعمى أف الاعتماد 
المشترل الآمر كبالمطابقة لتعميماتو كالشركط التي يحددىا كيسمـ لمبائع المستفيد، مستيدفنا الكفاء بقيمة السمعة أك 

خلاؿ فترة محددة في حدكد مبمغ معيف نظير مستندات مشترطة كيجرل التعامؿ في ظمو  هالسمع المشترا
كؿ مف الآمر كالمستفيد عمى المستندات كحدىا كسلامتيا  كبيف -ف كجد إ –المؤيد أك المعزز لو  البنؾ بيف

كتطابقيا في مجمكعيا كمطابقتيا لمشركط الكاردة في طمبو دكف النظر إلى البضاعة أك العلاقة الخاصة بيف 
البائع كالمشترل حكؿ العقد الذل يحكـ علاقتيما كمدل صحتو كنفاذه كالمؤثرات التي تطرأ عميو، ب اعتبار أف 

عتماد بطبيعتو عملان تجارينا مستقلان عف عمميات البيع كالشراء كالعقكد التي يستند إلييا، كلا فتح الا
ا بأحكاميا، كما يخضع ىذا التعامؿ أساسنا  البنؾ يعتبر فاتح الاعتماد أك المعزز لو ذا علاقة بيا أك ممتزمن

ستفيد فإف قصرت عف مجابية ما يثكر لمشركط الكاردة في طمب فتح الاعتماد كحقكؽ ككاجبات كؿ مف الآمر كالم
 The Uniform Customs and نزعو أثناء تنفيذه طبقت الأعراؼ المكحدة للاعتمادات المستنديةأمف 

Practice for Documentary Credits (UCP)  الصادرة عف غرفة التجارة الدكلية بباريس كنُشرت ابتداءن
/  4/  9المعمكؿ بيا  اعتبارا مف  UCP 333 تيا الأخيرةكتـ تعديميا عدة مرات حتى صدكر نسخ 9660عاـ 
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 حتى ر، كذلؾالمقدا محدد لمعميؿ البنؾ قبؿ مف الممنكح دعتماالا يككفأف  مف المفترضك 

 مى الرغـ مف ذلؾ يكجد بعضكع ،ااتفاقن  المحدد ريةالشي الأقساط سداد مف العميؿ يتمكف

 ثقة في إطار كذلؾ ،معيف بمقدار محدد غير ادن اعتما لعميموفييا  البنؾ يقدـ ستثنائيةالإ حالاتال

 .(9)كقدرتو المالية عمى السداد العميؿ في البنؾ

 ات:انبسرية البي لتزاـالا  :اخامسً 

أتي عمى رأسيا اسـ ات المتعمقة بشخص العميؿ، يانتتضمف بطاقات الدفع العديد مف البي

صلاحية  انتياء، كرقـ تسمسؿ البطاقة، كتاريخ مُصدرالعميؿ حامؿ البطاقة، كلقبو، كاسـ البنؾ ال

لككنيا مطبكعة عمى  اات مقركءة، نظرن انبيأنيا  عمىات التي يمكف تصنيفيا انالبطاقة، تمؾ البي

ات المحافظة عمى التزاممف ات بأم نكع انالبطاقة مف الخارج. كلا يمتزـ البنؾ حياؿ تمؾ البي

 ات العميؿ.انبي

ات سرية تتعمؽ بالعميؿ، يأتي انمعمكمات كبيأنيا  عمىات تصنؼ اناؾ نكع آخر مف البيكىن

المسمكح  دعتماعمى رأسيا الرقـ السرم لمعميؿ، المركز المالي لمعميؿ، الحد الأقصى للا

إفشاء البنؾ  فإفلبنؾ عنيا، كمف ثـ ات السرية ىي التي تنعقد مسئكلية اان. تمؾ البيستخداـللا

ات السرية كالخاصة بالعميؿ لمغير يعقد مسئكلية البنؾ في مكاجية العميؿ، كذلؾ لما قد انلمبي

 اتو الشخصية.انيترتب عمى إلحاؽ ضرر بالعميؿ جراء إفشاء بي

                                                                                                                                                                      

، قضائية 40 لسنة 438الطعف رقـ  ".لقاضى النزاع الداخميمع جكاز تكممتيا بنصكص كمبادئ القانكف  8334
 .84/8/8395الصادر بجمسة الدكائر التجارية، 

القضائي، العدد الأكؿ، مجمد  الاجتيادمة الإلكتركنية، مج الدفع لبطاقات القانكنية د/ حسينة شركف: الحماية (9) 
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 كبالتالي يمتزـ البنؾ بعدـ إفشاء أسرار العميؿ كحساباتو السرية مف خلاؿ التكتـ عمى

كؿ شخص يرغب في إخفاء مركزه أف  تعاملات كتصرفات العميؿ المالية، فمف الأمر المنطقي

و ليس نألمعميؿ أـ  ا، بغض النظر عف ككف الغير منافسن (9)المالي كمعاملاتو المالية عف الغير

 . (8)كذلؾ

بطاقة ات الخاصة بالعميؿ حامؿ الانالبطاقة بالمحافظة عمى سرية البي مُصدرالبنؾ  التزاـك 

البنؾ بو، كبالتالي  التزاـ أجؿعميو مف  تفاؽمفترض، كمف ثـ فلا يشترط الا التزاـ لكتركنيةالإ

كلك لـ ينص عمى  ،والتزامير بلبنؾ بالتعكيض في حاؿ إخلاؿ الأخيحؽ لمعميؿ الرجكع عمى ا

ممتد  التزاـيؿ ات العمانالبنؾ بالمحافظة عمى سرية بي التزاـكما يعد  ذلؾ في العقد المبرـ بينيما.

كلقد أكد المشرع المصرم عمى التزاـ البنؾ بسرية بيانات  ،العقد المبرـ بينيما انتياءلما بعد 

 .(0)8383كف البنؾ المركزم لعاـ قانب كحسابات العميؿ

                                                           
 .08سعكدم: المرجع السابؽ، ص تكفيؽ د/ محمد(9) 
لا مف مشركع قانكف المعاملات الإلكتركنية المصرم عمى أنو " 08كلقد نص المشرع المصرم في المادة (8) 

الييئات أك المؤسسات العامة أك الشركات لمجيات الحككمية أك  –غير الأحكاؿ المصرح بيا قانكننا  –يجكز في 
دكف كجو حؽ أك إفشاء أك نشر أية بيانات أك معمكمات  الاطلاعأك الجيات غير الحككمية أك العامميف بيا 

شخصية مسجمة في سجلات أك أنظمة المعالجة الإلكتركنية المتعمقة بالشئكف الكظيفية أك بالسيرة الاجتماعية أك 
أك غير ذلؾ مف البيانات الشخصية المسجمة لدل أم مف  ،ناصر الذمة المالية للأشخاصبالحالة الصحية أك بع

مالـ يتـ ذلؾ بمكافقة الشخص المتعمقة بو ىذه  ،الجيات المبينة في ىذه المادة أك العامميف بيا بحكـ كظائفيـ
يات المبينة في الفقرة الأكلي البيانات أك المعمكمات أك مف ينكب عنو قانكننا، أك بقرار قضائي مسبب. كتمتزـ الج

ف يتـ جمع تمؾ البيانات كالمعمكمات في  مف ىذه المادة ببياف الغرض مف جمع البيانات كالمعمكمات المذككرة، كا 
 ."حدكد ذلؾ الغرض

تككف جميع حسابات العملاء  عمى أنو " 8383مف قانكف البنؾ المركزم لعاـ  913نص المشرع بالمادة (0) 
عمييا أك إعطاء  الاطلاعاتيـ كخزائنيـ في البنكؾ ككذلؾ المعاملات المتعمقة بيا سرية، كلا يجكز ككدائعيـ كأمان

مف صاحب الحساب أك الكديعة أك الأمانة أك الخزينة  كتابيبيانات عنيا بطريؽ مباشر أك غير مباشر إلا بإذف 
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 بالسرية : لتزاـعمى مبدأ الا  استثناءات -

المصرم  كنيةلكتر كف المعاملات الإانمف مشركع ق 00نص المشرع المصرم في المادة 

 لكتركنيةالمعالجة الإ أنظمةك فيما عدا ما تختزنو الجيات الحككمية الأمنية بسجلاتيا " عمى أنو

لمبلاد يجكز  –ات تتعمؽ بالأمف الكطني عتبار لا –ات أك معمكمات تتعمؽ بالأشخاص انمف بي

ت أك اانعمى البي عواطلايطمب مف أم مف الجيات المذككرة بالمادة السابقة أف  لمشخص

كالمتعمقة بو أك بأحد الأفراد الذيف  ،المعمكمات الشخصية المسجمة لدييا الكاردة في المادة السابقة

 ستجابةالاتعيف عمى تمؾ الجيات المذككرة رسمي عنيا، كي افبي ستخراجاك  اكنن انينكب عنيـ ق

ع الأفراد اطلاتنظـ كف الإجراءات كالضكابط التي انلذلؾ الطمب. كتحدد اللائحة التنفيذية ليذا الق

 ."ات كالمعمكمات الشخصيةانعمى البي

مع " عمى أنو سالؼ الذكركف انقالمف مشركع  01نص المشرع المصرم في المادة كما 

عدـ الإخلاؿ بأحكاـ المكاد السابقة يجكز لمجيات الحككمية كالأشخاص المعنكية الخاصة 

ات أك معمكمات انعمى ما يحتاجكنو مف بي (08يحصمكا مف الجيات المبينة بالمادة )أف  كالأفراد

الخاصة بيا، بشرط مكافقة الجية بعد التحقؽ  لكتركنيةالمعالجة الإ أنظمةمسجمة في سجلاتيا أك 

ات أك المعمكمات كجدكاىا كالغرض منيا كأم شركط أخرل انمف صفة الطالب كماىية ىذه البي

خطار الطالب بذلؾ كتابة تراىا لازمة. كلمجية المقدـ إلييا الطمب الحؽ في رف ض الطمب كا 
                                                                                                                                                                      

أك بناءن  أك ككيمو القانكني نائبوف ليـ بكؿ أك بعض ىذه الأمكاؿ، أك م المكصيأك مف أحد كرثتو أك مف أحد 
 .أك حكـ محكميف قضائيعمى حكـ 

مف ىذه يسرل الحظر المنصكص عميو في الفقرة السابقة مع عدـ الإخلاؿ بالاستثناءات الكاردة بيذا القانكف، ك 
ؿ أك الحصك  الاطلاعبما في ذلؾ الجيات التي يخكليا القانكف سمطة  ،عمى جميع الأشخاص كالجياتالمادة 

عمى الأكراؽ أك البيانات المحظكر إفشاء سريتيا طبقنا لأحكاـ ىذا القانكف، كيظؿ ىذا الحظر قائمنا حتى كلك 
 ."انتيت العلاقة بيف العميؿ كالبنؾ لأل سبب مف الأسباب
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، لو امف تقديمو إلييا، كيعتبر فكات المدة المحددة دكف بت في الطمب رفضن  اخلاؿ ثلاثيف يكمن 

مف إبلاغو بقرار الرفض أك فكات المدة المنصكص عمييا في  اكيجكز لمطالب خلاؿ ستيف يكمن 

الإدارية بالرفض أك مركر ثلاثيف  الفقرة السابقة دكف بت في الطمب. كيعتبر قرار رئيس الجية

ات انبالرفض. كيحظر عمى مف حصؿ عمى بي انيائين  امف تاريخ التظمـ دكف بت فيو قرارن  ايكمن 

يستخدميا في غير الغرض الذم كافقت الجية عمى إعطائيا لو أف  عمى أحكاـ ىذه المادة بناءن 

يا في ىذا الخصكص إتباعكاجب كف الضكابط الانو. كتحدد اللائحة التنفيذية ليذا القأجممف 

 ."الرسكـ المقررة افكبي

 بإرساؿ كشؼ بالنفقات والتحقؽ مف الفواتير: لتزاـالا  :اسادسً 

كافة المبالغ كالنفقات عمى  مشتملان  ،البطاقة بإرساؿ كشؼ حساب لمعميؿ مُصدريمتزـ البنؾ 

ات بمكجب بطاقة التي قاـ الأخير بدفعيا لمتجار، كمقابؿ لما حصؿ عميو مف سمع أك خدم

أسماء المحلات التجارية التي تعامؿ الحامؿ معيا كأسماء  االدفع. كيتضمف ذلؾ الكشؼ أيضن 

 التجار الذيف قد تقدمكا بالإيصالات المكقعة مف قبؿ الحامؿ، كقيمة المبمغ المطمكب لكؿ تاجر.

مغ عمى الرصيد المتبقي في حساب الحامؿ مف المب ايشتمؿ الكشؼ أيضن أف  جبكما ي

عف الكشؼ عف الفائدة الإجمالية المستحقة عمى الحامؿ،  المسمكح بو، كالرصيد الجديد، فضلان 

المبالغ المستخدمة مف خلاؿ  استحقاؽ، ميعاد اكمبمغ الفكائد المستحقة عف الرصيد السابؽ، كأخيرن 

 .(9)البطاقة

                                                           
 .931د/ فايز نعيـ رضكاف: المرجع السابؽ، ص(9) 
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رساؿ كشؼ الحساب مف قبؿ البنؾ لمعميؿ يمنح الأخير مكنة ك  ماىية  عمى الاطلاعا 

مجمكع المبالغ المترتبة في ذمة  افعف بي ، فضلان مُصدرالإيصالات التي قد أكفى بيا البنؾ ال

 .(9)الحامؿ نتيجة لممعاملات المالية الصادرة عنو

كيحدد مف خلاؿ عقد إصدار البطاقة المبرـ بيف البنؾ كالعميؿ المدة التي يفترض معيا 

مركر المدة في ىذا المقاـ ليس إلا قرينة أف  حظيلاأف  يجبإلا أنو كصكؿ الكشؼ لمعميؿ، 

بسيطة يمكف لمحامؿ دحضيا بكافة طرؽ الإثبات، كذلؾ لككف إرساؿ الكشؼ كاقعة مادية، 

 كالكقائع المادية يتـ إثباتيا بكافة طرؽ الإثبات.

 بالتحقؽ مف الفكاتير المرسمة لو مف قبؿ قبؿ القياـ بالكفاء لمتاجر اكما يمتزـ البنؾ أيضن 

التاجر، كذلؾ مف خلاؿ مضاىاة تكقيع الحامؿ بالنماذج المكجكده لديو كالتحقؽ مف صحتو، 

 كيتحمؿ البنؾ المسئكلية كاممة في حالة عدـ صحة تكقيع الحامؿ أك عدـ كجكده.

 يانالفرع الث

 البطاقة في مواجية التاجر مُصدرات التزام

أك عقد  التاجر عقد" يسمى عقد ببمكج كالتاجر البطاقة مُصدر بيف كنيةانق علاقة تنشأ

يقكـ  لبطاقةا مُصدر البنؾأف  عمى اسن تأسي كذلؾ ،الشخصي عتبارالا عمى ـيقك  عقد " كىكالمكرد

 أجؿمف  السمعة حسف اكأبدن  ايككف دائمن أف  ، الذم مف المفترضيوف يثؽ الذم التاجر اختيارب

 .مُصدره لدل البنؾ الداعتماالتعاقد معو ك 

                                                           
 (9) M. de Juglart et B. Ippolito, Traité de droit commercial Tome 4 Banques et 
Bourses 0ème édition, Montchrestien, Paris, 9669 p 228. 
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سداد ات، تتمثؿ في بلتزامفي مكاجية التاجر بالعديد مف الايمتزـ لبطاقة ا مُصدرالبنؾ ك 

بالإبلاغ  لتزاـبالتجييز كالدعاية، الا لتزاـقيمة السمع كالخدمات التي قد حصؿ عمييا الحامؿ، كالا

 .(9)أك الغير صالحة عف البطاقات المسركقة أك المفقكدة

 :بالسداد لتزاـالا  :أولًا 

بسداد  لتزاـكالرئيسي الذم يقع عمى عاتؽ البنؾ في مكاجية التاجر ىك الا الأكؿ لتزاـيعد الا

قيمة كافة السمع كالخدمات التي قد حصؿ عمييا العميؿ مف خلاؿ بطاقة الدفع الصادرة مف 

 الحامؿ، معارضة أك رصيد كجكد عدـ بحجة و بالسدادالتزام مف التنصؿيممؾ البنؾ  كلا البنؾ.

اتو التزامالتاجر قد نفذ كافة  فكألمبطاقة قد تـ بصكرة صحيحة كسميمة، الحامؿ  استخداـطالما 

قد امتثؿ لكافة التعميمات الصادرة مف البنؾ، كالمتمثمة في التأكد  كما أنو، مُصدرنحك البنؾ ال

، كعدـ مجاكزة الحامؿ لمحد المسمكح بو، كذلؾ بعد التحقؽ كختميا مف تكقيع الحامؿ عمى الفاتكرة

 .، التحقؽ مف صلاحية البطاقةاأخيرن لحامؿ، ك مف شخصية ا

 لبطاقة الصحيح ؿستعماالا نطاؽ في الممنكح افالضمكقياـ التاجر بالسداد ينعقد بمكجب 

 أية تحميمو دكف ،مُصدركال الحامؿ بيف عميو المتفؽ المبمغكيككف السداد في حدكد  ،الدفع

 .(8) بإيفائو يقـ لـ كالذم الزائد الحد عف مسؤكلية

                                                           
 (9) Christian Gavalda : Carte de paiement : op. Cit. N19. 
 (8) Perochon François, Entreprise en difficulté instrument de droit et de paiement, 
op.cit., p 352. 

ا؛  ، 8332كالتكزيع،  لمنشر الثقافة الإلكتركنية، دار التجارة عقكد أحكاـ برىـ: إسماعيؿ نضاؿ د/أنظر أيضن
 .935ص
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البنؾ يممؾ حؽ رفض السداد كالدفع لمتاجر في الأحكاؿ التي أف  ما سبؽ يتبيف لناكم

يتجاكز فييا الحامؿ الحدكد المسمكح بيا لمسحب تحت مرأل كمسمع التاجر. فالبنؾ لا يمتزـ 

تجاكز  افبسداد ما زاد عف الحد المسمكح، كذلؾ ما لـ يكجد شرط التحصيؿ مف الحامؿ أك ك

لقرض، عندئذ يقكـ البنؾ بالسداد لمتاجر بغض النظر عف تجاكز الحد المبمغ عمى سبيؿ ا

 المسمكح بو مف عدمو.

؛ مخالفة التاجر للإجراءات المنصكص عمييا في العقد، تمنح البنؾ فأما سبؽ إلى  أضؼ

تككف الإجراءات المخالفة مف قبؿ التاجر جكىرية أف  مكنة عدـ السداد لمتاجر، بشرط اأيضن 

كيغض الطرؼ مف قبؿ البنؾ عف تعريض البنؾ لمخاطر عدة،  يانأمف ش كأساسية، يككف

، كمف ثـ يصبح المخالفات البسيطة كاليسيرة التي لا تعرض سير العممية لأم مخاطر تذكر

 بو.انالتاجر عرضة لعدـ الكفاء كنتيجة للإخلاؿ بالإجراءات مف ج

الفاتكرة، كتبطؿ الفاتكرة في  فمتاجر مطالبة البنؾ بالسداد في حالة بطلا؛ لا يحؽ لاكأخيرن 

كف، انلمخالفة نصكص الق اطلاالأحكاؿ التي يككف فييا العقد المبرـ بيف التاجر كحامؿ البطاقة ب

 .(9)ليذا العقد ابمثابة سندن  ةالفاتكر أف  اعتبار كذلؾ عمى 

ف لمشركط المتفؽ عمييا صراحةن، كالمتمثمة في تكقؼ التاجر ع اكفقن كيفسخ العقد المبرـ 

ة مع الغير ينشاطو التجارم، أك تحكيؿ أك ترؾ محمو التجارم، أك كجكد التاجر في تسكية قضائ

 .(8)أك في حالة إفلاس

 :ف البطاقات المسروقة أو المفقودةبالإبلاغ ع لتزاـالا  :ايً انث

                                                           
 .28، ص9666د/ فداء يحيي أحمد الحمكد: النظاـ القانكني لبطاقات الائتماف، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، (9) 

 (8) Christian Gavalda : op. Cit. N19. 
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في الأحكاؿ التي يتـ فييا سرقة البطاقات أك فقدىا، يمتزـ البنؾ بإبلاغ جميع التجار في 

العالـ عف البطاقات المسركقة أك المفقكدة فكر إبلاغ الحامؿ لو بذلؾ. كما يمتزـ  أنحاءجميع 

 ؿستعماالبنؾ في حالة السرقة بمحك الرقـ السرم مف عمى كافة برامج آلات السحب، خشية الا

 .(9)غير المشركع لتمؾ البطاقات مف قبؿ الغير

كافة البطاقات المسركقة أك المسركقة مى ع كبالتالي يمتزـ البنؾ بإرساؿ قكائـ لمتاجر تشتمؿ

ىذه البطاقات. كمف لحظة إعلاـ البنؾ لمتاجر بالبطاقات  ؿاستعماأك المزكرة، بغية الحيمكلة دكف 

 تنعقد مسئكليتو عف أم تعامؿ يتـ مف خلاؿ ىذه البطاقات.  المسركقة أك المفقكدة أك المزكرة، لا

 والمساعدة: فبالإعلا  لتزاـالا  :اثالثً 

التي يتكلى إصدارىا  لكتركنيةعف بطاقات الدفع الإ فالبطاقة بالإعلا مُصدرؾ نمتزـ البي

تقدمو مف تسييلات عند  بغية تعرؼ الجميكر عمييا كعمى ما تمنحو مف ميزات لحامميا، كما

الإقباؿ إلى  ت التي يحصؿ عمييا حامميا، الأمر الذم يدفع الأفرادالكفاء بثمف السمع كالخدما

 النكع مف البطاقات كعدـ العزكؼ عنيا. عمى ىذا

يشترط إلا أنو  ،مف البنؾ اقات الدفع لمتاجر بدلان عف بط فبالإعلا لتزاـيتـ نقؿ الاأف  كيجكز

، الأمر الذم يترتب عميو تحمؿ التجار  في ىذه الحالة النص عمى ذلؾ صراحة في العقد المبرـ

 تفاؽية بالانيعد تحمؿ التاجر لمحممة الإعلاية عف بطاقات الدفع، ك نكافة تكاليؼ الحممة الإعلا

 مُصدرفي الأحكاؿ التي يككف فييا طالبي بطاقات الدفع عملاء لمتاجر لا لمبنؾ  امنطقين  اأمرن 

 البطاقة.

                                                           
. 10. د/ جلاؿ عايد الشكرل: المرجع السابؽ، ص938لحماده: المرجع السابؽ، صد/ حمكد محمد غازم ا(9) 

 .45، 44د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص
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كالآلات اللازمة لمقياـ بالعممية  لكتركنيةكما يمتزـ البنؾ بتزكيد التاجر بكافة الأجيزة الإ

تندات اجر بكافة الأدكات الكتابية كالمسلبنؾ تزكيد التبشكؿ ميسر كبسيط، كما يجب عمى ا

 .(9)إتماـ عممية البيع بكاسطة البطاقة أجؿكالأكراؽ اللازمة مف 

 "أف  عمى 8383 كف النقدم كالماليانمف الق 412/4/9بالمادة المشرع الفرنسي  كينص

 كالخدمات النشاطت مجالا مف مجاؿ بكؿ الخاصة القكاعدك  المنافسة بقكاعد الخدمة مقدمكتزـ يم

 الشيكات الخصكص كجو عمى ذلؾ في بما، الأمكاؿ كتحكيؿ الدفع كسائؿ بتكفير المتعمقة

 . (8)"كالشحنات البريدية كالحكالات الدفع كبطاقات البريدية

 

 

 

 

 الثالث المبحث

 حامؿ البطاقة
                                                           

بطاقات الائتماف، رسالة ماجستير،  استخداـالعلاقات التعاقدية المنبثقة عف  عذبة سامي حميد الجابر: د/(9) 
 السكاح: إبراىيـف، شعبا . د/ نادر932، 931، ص8399الجزائر، جامعة الشرؽ الأكسط لمدراسات العميا، 

 .89، 83المرجع السابؽ، ص
 (8) Article L412-4-9: L'office des postes et télécommunications peut offrir, pour son 
propre compte ou pour le compte d'autres prestataires, dans le respect des règles 
de la concurrence et selon les règles propres à chacun de ses domains d'activité, 
des prestations relatives à la mise à disposition de moyens de paiement et de 
transfert de fonds, comprenant notamment les chèques postaux, les cartes de 
paiement, les mandats et les envois contre remboursement". 
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 تمييد وتقسيـ: 

البنؾ المُصدر ليا بناءن يعرؼ حامؿ البطاقة بأنو العميؿ الحاصؿ عمى بطاقة الدفع مف قبؿ 

عمى العقد المبرـ بينيما، كمف ثـ فيك يعد صاحب الحؽ الأصيؿ في الاستخداـ المشركع لمبطاقة 

 كالتعامؿ مف خلاليا.

يمتزـ حامؿ البطاقة بالعديد مف الالتزامات التي يأتي في مقدمتيا الالتزاـ بالكفاء، ك 

علاـ المُصدر بكؿ تغي ير، كالالتزاـ بالاستعماؿ الشخصي لمبطاقة، كالمحافظة عمى البطاقة، كا 

 كأخيرنا؛ إعادة البطاقة لمجية المُصدرة فكر انتياء صلاحية البطاقة.

 كعلاقتو بالمُصدر بطاقة الدفع الإلكتركني حامؿممقصكد بكنحفُ في ىذا المبحث نعرض ل

 مف جانب آخر، كذلؾ كفقنا لمتقسيـ الآتي: لتزامات حامؿ البطاقةمف جانب، كلا

 المطمب الأكؿ: المقصكد بالحامؿ كعلاقتو بالمُصدر.

 المطمب الثاني: التزامات حامؿ البطاقة.

 

 

 

 

 المطمب الأوؿ

 مُصدرالمقصود بالحامؿ وعلاقتو بال
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 : المقصود بحامؿ البطاقة: أولًا 

ىك الشخص الذم تعاقد معو البنؾ لإصدار البطاقة " بأنوحامؿ البطاقة مف الفقو مف عرؼ 

بطاقتو الأساسية  استخداـتقيد فيو جميع المبالغ الناشئة عف  مُصدرل ىذا البنؾ الكلو حساب لد

 .(9)"كجدتف إ كبطاقتو الإضافية

 البطاقة استخداـب لو المصرح الشخص ىك بأنو حامؿ البطاقةعرؼ  مف اكمف الفقو أيضن 

 السرم الرقـ ديوكل بتكقيعو، كمكقعة باسمو مطبكعة البطاقة كتككف البنكؾ، أحد مف لو ةمُصدر ال

 .(8)لمبطاقة مُصدرال البنؾ كأحكاـ بشركط البطاقة حامؿ كيمتزـ بيا، الخاص

العميؿ الحاصؿ عمى بطاقة الدفع مف قبؿ البنؾ  بأنوبنا نعرؼ حامؿ البطاقة انكمف ج

ات، التزامعمى العقد المبرـ بينيما، كالممتزـ بما يفرضو عميو البنؾ مف  بناءن ليا  مُصدرال

 المشركع لمبطاقة كالتعامؿ مف خلاليا. ستخداـلحؽ في الاكصاحب ا

لما يتعمؽ  ايككف كامؿ الأىمية، نظرن أف  لمقكاعد العامة يشترط في حامؿ البطاقة اكتطبيقن 

. كمف ثـ (0)ات تقع عمى عاتؽ الحامؿ عند تعاممو بالبطاقةالتزامالحصكؿ عمى بطاقة الدفع مف 

مف  مُصدرالتعاقد مع البنؾ ال فلأ ايتكافر في الحامؿ أىمية الأداء كاممة، نظرن أف  يجب

 التصرفات الدائرة بيف النفع كالضرر. 

كيككف حامميا  اين اعتبار  ايككف صاحب البطاقة شخصن أف  ؛ يجكزفأكمف الجدير بالذكر 

الة ذكر اسـ م، كيشترط في ىذه الحعتبار مثؿ الشخص الايُ  اطبيعين  اكالمتعامؿ بيا شخصن 

                                                           
 .44خالد عبد التكاب عبد الحميد أحمد: المرجع السابؽ، ص د/(9) 
 .86السكاح: المرجع السابؽ، ص إبراىيـف، شعبا د/ نادر(8) 

 (0) Perochon François: Entreprise en difficulté instrument de droit et de paiement, 
op.cit., p353. 
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م الذم يمثمو، عتبار إليو صفتو في علاقتو بالشخص الا االشخص الطبيعي عمى البطاقة مضافن 

 .(9)مغى بطاقة الدفع في حالة فقد حامؿ البطاقة لصفتوعمى ذلؾ تُ  بناءن ك 

 ة:الاراد افع بحسب الأصؿ لمبدأ سمطتخضالبطاقة وحامميا  مُصدرالعلاقة بيف  :ايً انث

البطاقة بعقد يحدد كيفية الحصكؿ عمى البطاقة، كشركطيا،  مُصدراقة مع يرتبط حامؿ البط

كمدة صلاحيتيا، كالمقابؿ المادم الذم يمتزـ بو العميؿ، كطرؽ تسديد المبالغ المترتبة عمى 

 . (8)البطاقة استخداـعمميات 

أف إلى  مف الفقو مف ذىبف ،ةمُصدر حامؿ البطاقة كالجية الأما عف طبيعة العقد المبرـ بيف 

إلى أنيا  البطاقة كحامميا عمى أساس عقد كفالة، كمنيـ مف ذىب مُصدرالعلاقة القائمة بيف 

ئمة عمى أساس حكالة ديف كليس عقد. قاإلى أنيا  قائمة عمى أساس عقد ككالة، كمنيـ مف ذىب

عمى ف تكك البطاقة كحامميا  مُصدرالعلاقة القائمة بيف أف  مف كجية نظرنا الرأم الراجحأف  إلا

  .دعتماأساس عقد فتح الا

لسنة  94كف التجارة رقـ انمف ق 005بالمادة  دعتماكلقد عرؼ المشرع المصرم عقد فتح الا

 المستفيد تصرؼ تحت بمقتضاه البنؾ يضع عقد العادم دعتماالا "فأحيثُ نص عمى  9666

 .(0)"معينة غير أك معينة لمدة دعتماالا يفتح، معيف مبمغ حدكدفي  دفع كسائؿ

                                                           
 .49، ص8332، منشكرات الحمبي الحقكقية، الاعتمادالنظاـ القانكني لبطاقات د/ أنس العمبي: (9) 
 .933أمحمدم بكزينة: المرجع السابؽ، ص آمنة د/(8) 
 . ماىيتو . الاعتماد فتحكفي تعريؼ لعقد فتح الاعتماد مف جانب محكمة النقض المصرية نصت عمى أف "(0) 

مبمغ معيف تحت تصرؼ العميؿ الذل يمتزـ برد ما قد يككف سحبو عقد بيف البنؾ كعميمو يتعيد الأكؿ فيو بكضع 
الاعتماد دكف أف تسفر العمميات التي تمت مف خلالو عف تحقؽ مديكنية . لا يعد سند  فتح مجرد منو . مؤداه .
الصادر بجمسة ، الدكائر التجارية، قضائية 44لسنة  95014الطعف رقـ ". ؽ التجارة 005ديف . ـ 

93/1/8395. 
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أف  البطاقة كحامميا فقد قررت محكمة النقض المصرية مُصدرفيما يتعمؽ بالعلاقة بيف ك 

تمثؿ في  اتطكرن  الأخيرةتقدميا البنكؾ لعملائيا إذ لحؽ بيا في الآكنة التي  لخدمات المصرفية"ا

 النقدمتعد بديمة لمتعامؿ  كالتي لكتركنيةأداء خدمات جديدة منيا التعامؿ مف خلاؿ البطاقات الإ

، ي حينوالمباشر إذ يحؽ لمعميؿ الشراء بمكجبيا دكف سداد ثمف المشتريات أك أداء الخدمات ف

يقكـ أف  المعدة ليذا الغرض عمى لكتركنيةككذلؾ إجراء مسحكبات نقدية مف أجيزة الدفع الإ

 افا ك، كلملشركط كأكضاع معينة اكفقن العميؿ بسداد قيمة ما تمقاه مف خدمة أك مسحكبات نقدية 

 ،حقكؽ الطرفيف ىك العقد المبرـ بينيما افالمرجع في بي فإفليذه الخدمة  اكف لـ يضع تنظيمن انالق

 .(9)الإدارة افالعلاقة بيف البنكؾ كعملائيا تخضع بحسب الأصؿ لمبدأ سمطأف  اعتبارب

                                                           
بخصكص استصدار كاستعماؿ البطاقات الائتمانية كالمقر  التداعي طرفيككاف البيف مف الاتفاؽ المبرـ بيف (9) 

( فيزا عف " اتفاؽ مع تاجر" أف البند السادس منو قد نص عمى أف : "  60 - 8بو منيما أصؿ نمكذج رقـ ) 
تمت بمعرفة البنؾ عمى حسابو تنفيذنا لأية قيكد  أمالكارت " أك" بنكو " عمى  حامؿ " في حالة اعتراض العميؿ

كالأصؿ  البطاقة حامؿ " التاجر " لكجكد خلاؼ بيف الصكرة التي في حكزة الثانيإشعارات كردت إليو مف الطرؼ 
" التاجر " يصرح لمبنؾ بعد تحقؽ الأخير مف صحة  الثانيالمرسؿ لمبنؾ بمعرفة التاجر ، فإف الطرؼ 

الكارت  حامؿ " التاجر " كلحساب الثانيجزء منو مف حساب الطرؼ  ىذا القيد أك الكارت بإلغاء حامؿ اعتراض
جزء منو بعد  مع إخطار التاجر بيذا الإجراء " . مفاده أنو كلئف كاف العميؿ التاجر قد صرح لمبنؾ بإلغاء القيد أك

كالأصؿ  البطاقة مؿحا الكارت في حالة كجكد خلاؼ بيف الصكرة التي في حكزة حامؿ تحققو مف صحة اعتراض
المرسؿ لمبنؾ بمعرفة التاجر ، إلا أف ذلؾ مشركط بأف يخطر البنؾ عميمو التاجر بيذا الإجراء بمكجب كشكؼ 
الحساب المعدة ليذا الغرض مف كاقع مستندات ككثائؽ المصرؼ حتى تككف حجة قاطعة عميو بما تضمنتو مف 

، الدكائر قضائية 40لسنة  9319الطعف رقـ  د".ؿ محدبيانات إذا لـ يعترض عمييا العميؿ التاجر خلاؿ أج
  (.613صفحة  - 933قاعدة  - 39، مكتب فنى ) سنة 91/98/8393الصادر بجمسة التجارية، 

ا أف " خدمة التعامؿ بالبطاقات الإلكتركنية " الفيزا كارت " .  كفي حكـ آخر قررت محكمة النقض المصرية أيضن
لمعقد المبرـ بيف المصرؼ كالعميؿ بصددىا . التزاـ  الاحتكاـيـ ليا . مؤداه . ماىيتيا . خمك القانكف مف تنظ

العميؿ بسداد قيمة ما اشتراه مف سمع أك حصؿ عميو مف خدمات أك ما سحبو مباشرة مف الآلات المعدة لذلؾ . 
 الاستنادالبياف . مف العقد سالؼ  80، 96، 6، 8شرطو . إخطار البنؾ لو بمديكنيتو . كيفية الإخطار . البنكد 

، قضائية 43لسنة  483الطعف رقـ  ".إلى صكر كشكؼ البريد لمتدليؿ عمى إخطار الطاعنيف بكشكؼ المديكنية
 (.203صفحة  - 68قاعدة  - 26، مكتب فنى ) سنة 98/2/8335الصادر بجمسة الدكائر التجارية، 
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أف  عمى 8383 كف النقدم كالماليانمف الق 091/9بالمادة أما المشرع الفرنسي فقد نص 

 الذيف الخدمة مزكدم خلاؿ مف الآلي الصراؼ أجيزة خلاؿ مف النقدم السحب خدمات قديـ"ت

 مع الإطارم العقد في أطرافنا ليسكا يـنأ، البطاقات كمُصدر  مف أكثر أك كاحد عف نيابة يتصرفكف

 النقدم السحب خدمات مقدمك يككف ألا بشرط، الدفعآلات  مف الأمكاؿ يسحب الذم العميؿ

 . (9)"الدفع خدمة مزكدم فسيـنأ ىـ ىؤلاء

 يانالمطمب الث

 ات حامؿ البطاقةالتزام

 ،المفركضة عميو مف قبؿ اتلتزاملال الحامؿ احتراـ عدـأف  عمى النمكذجية اتيتفاقالا تنص

لزاـ البطاقة، استرجاع في البطاقة مُصدر حؽ قياـإلى  يؤدم كلعؿ مف  .(8)بإرجاعيا الحامؿ كا 

 ثقؿ كاىؿ حامؿ البطاقة، تتمثؿ فيما يمي:أبرز الالتزامات التي ت

 

 

 بالإعلاـ الصحيح والتوقيع: لتزاـالا  -1

                                                           
 (9) Article L091-9:"21 La fourniture de services de retrait d'espèces proposés, au 
moyen de distributeurs automatiques de billets, par des prestataires agissant pour le 
compte d'un ou de plusieurs prestataires de services de paiement émetteurs de 
cartes, qui ne sont pas parties au contrat-cadre avec le client retirant de l'argent 
d'un compte de paiement, à condition que ces prestataires de fourniture de services 
de retrait d'espèces ne soient pas euxmêmes prestataires de services de paiement" 
 (8) Perochon François: Entreprise en difficulté instrument de droit et de paiement, 
op.cit., p359. 
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ات المتعمقة انة بكافة البيمُصدر بإعلاـ الجية اللمقكاعد العامة  اكفقن يمتزـ حامؿ البطاقة 

، مكطنو، مينتو، دخمو، ككافة المعمكمات التي تعد ىامة مف كجية نظر كاملان  كاسموبشخصو 

البطاقة،  مُصدرات الغير صحيحة التي قدميا لانة. كتنعقد مسئكلية الحامؿ عف البيدر مُصالجية ال

يحرؾ الدعكل الجنائية لككف ىذه أف  ات غير صحيحةانالبطاقة في حالة تقديـ بي مُصدركيممؾ 

 المخالفة تشكؿ جريمة تزكير.

ات غير انى بيعم بناءن البطاقة  مُصدرأما مف الناحية المدنية يككف الرضاء الصادر مف 

في غمط جكىرم عند التعاقد. كيضمف  مُصدر، عمى أساس كقكع الاك مزكرة معيبن صحيحة أ

ات انفي العقد يقضي بعدـ مسئكليتو عف صحة البي االبطاقة في الكضع الغالب شرطن  مُصدر

الكسائؿ اللازمة كالكقت  مُصدرال افتقادإلى  كالمعمكمات المقدمة مف قبؿ الحامؿ، كذلؾ يرجع

 ات الحامؿ.انالكقكؼ عمى صحة بي أجؿالكافي مف 

 البطاقة عمى بالتكقيع الحامؿ التزاـك ، كيجب عمى الحامؿ بالتكقيع عمى البطاقة الصادرة لو

 المسركقة البطاقة ؿاستعماك ،لكتركنيةبطاقات الدفع الإ ؿاستعما مخاطر مف التقميؿ غرضو

 .(9)لمبطاقة كالغير مشركع الخاطئ ؿستعماكالا

 بالوفاء: لتزاـالا  -6

البطاقة بقيمة ما قد حصؿ عميو مف سمع  مُصدرحامؿ البطاقة بالكفاء لمبنؾ  التزاـيعد 

الحامؿ بالكفاء ىك العقد  التزاـ مُصدرك  .اأساسين  اجكىرين  االتزامن كخدمات أك ما تـ سحبو مف نقكد 

افة المبالغ الناتجة عف بسداد ك مُصدرالبطاقة الذم يقضي بقياـ ال مُصدرالمبرـ بيف الحامؿ ك 

                                                           
 .53د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(9) 
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 مُصدرالغ ليقكـ الحامؿ بدكره بسداد ىذه المبأف  عمى التاجر،إلى  العمميات التي قاـ بيا الحامؿ

 البطاقة.

ة لمبطاقة كحده مخاطر عدـ السداد مف قبؿ مُصدر يتحمؿ البنؾ كجية أف  كمف المنطقي

 النحك ىذا عمىك  ،مُصدرمبنؾ الحامؿ البطاقة بمثابة مككؿ لأف  ساسعمى أحامؿ البطاقة، كذلؾ 

ممبالغ الناتجة عف ل مكردك بنؾال يدفعو الذم المعاممة مبمغ مع تتناسب عمكلة البنؾ يتمقى

 .(9)العمميات التي قاـ بيا الحامؿ

يصدر البنؾ العديد مف بطاقات الدفع لحساب بنكي كاحد، كما في حالة أف  يجكز ونأكبما 

أف  ية، أكاعتبار  الحساب البنكي تابع لأحد الأشخاص اؿ الحساب الجماعي، أك في حالة ككف

يرغب في تقديـ بطاقات دفع لمتابعيف لديو كأفراد إلا أنو  ،يممؾ شخص طبيعي حساب بنكي كاحد

 البطاقة كحامؿ الحساب صاحبأف  عمى العقكد تنص الحالة، ىذه فيف. بناءن أسرتو مف زكجة كأ

 .(8)البطاقات استخداـب تتـ التي المعاملات ةكمنفرديف متضامنيف عف دفع قيم مجتمعيف

 بالمحافظة عمى البطاقة: لتزاـالا  -0

 أجؿكافة الإجراءات كالاحتياطات اللازمة مف  باتخاذ التزاـيقع عمى عاتؽ الحامؿ 

ات السرية ليا، كبصفةو انالمادم لمبطاقة كلمبي افالكي لتزاـيشمؿ ىذا الاالمحافظة عمى البطاقة، ك 

                                                           
 (9) Voir : Ibid, p 353. 
 (8) JEANTIN Michel, PAUL Le Cannu : Droit commercial: instruments de paiement 
et de Crédit, entreprise en difficulté, difficulté, 2ème édition, Dalloz, Paris, 9666, p 
984. 
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عمى رصيد  الاستيلاءالسرم، الذم يعد بمثابة مفتاح البطاقة الذم يمكف مف خلالو  خاصة الرقـ

 .(9)العميؿ

 المتفؽلإجراءات ا ا، متبعن مباشرة بالإبلاغ يمتزـ الحامؿ أك سرقتيا البطاقة ضياع حالة كفي 

لا العقد، في عمييا تي تـ عف كافة المبالغ ال . كيعد الحامؿ مسئكلان ذلؾ نتيجة حامميا تحمؿ كا 

، قد افبالسرقة أك فقد البطاقة، كفي بعض الأحي مُصدرسحبيا مف البطاقة حتى لحظة إبلاغ ال

بعض  اتخاذمدة معينة مف تاريخ الإبلاغ، رغبةن في تمكنو في  اتخاذبحؽ  مُصدريحتفظ البنؾ ال

 .(8)ك المفقكدةات البطاقة المسركقة أانالإجراءات المطمكبة، كإبلاغ التجار ببي

لكتركني، إذا غير مشركع لحسابو بكاسطة الدفع الإ ؿاستعماعف أم  ر العميؿ مسئكلان كيعتب

فأك ساىـ في ذلؾ بصكرة رئيسية،  ثبت إىمالو قد أدل المؤسسة قد قامت بكاجبيا لمحيمكلة  كا 

 .(0)غير مشركع لذلؾ الحساب ؿاستعمادكف أم 

تغيير عمى المستند أك السجؿ كفي عمميات الدفع الإلكتركني لا يجكز إجراء أم تعديؿ أك 

ك مستند أ استخداـتتـ بأف  الإلكتركني متى تـ إرسالو مف قبؿ المنشئ كأم عمميات إلغاء يجب

 .إلكتركني سجؿ

                                                           
د/ نبيؿ محمد أحمد صبيح: بعض الجكانب القانكنية لبطاقات الكفاء كالائتماف المصرفية، مجمة الحقكؽ، العدد (9) 

 .823، ص8333الأكؿ، 
 (8) JEANTIN Michel : op.cit., p 983.  

ا؛ د/ جلاؿ  .86الشكرل: المرجع السابؽ، ص عايد أنظر أيضن
انكف التعاملات الإلكتركنية المصرم عمى أنو "لا يعتبر العميؿ مسئكلان عف مف مشركع ق 03كلقد نصت المادة (0) 

أم قيد غير مشركع عمى حسابو المصرفي بكاسطة الدفع الإلكتركني إذا بادر بإبلاغ المؤسسة المالية قبؿ إجراء 
ك بفقدانو لكسائؿ ىذا القيد بكقؼ العمؿ بتكقيعو الإلكتركني لتخكفو مف إمكانية دخكؿ الغير إلى ىذا الحساب أ

 الدفع الإلكتركني أك بثبكت معرفة الآخريف لتكقيعو الإلكتركني".
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ة مُصدر الجية ال التزاـتكصية تنص عمى  الأكربية ديةقتصاالا المجمكعةكلقد أصدرت 

 سرقتيا أك البطاقة ضياع عف لإخطار في أم كقتالبطاقات الدفع بالسماح لمحامؿ العميؿ ب

 .(9)أساسي في العقد التزاـالإخطار يعد أف  عتبار، مع الأخذ في الامنو

مدة البطاقة سكاء تـ تجديد البطاقة لفترة أخرل أـ لـ يتـ، يمتزـ الحامؿ في جميع  انتياءكب

خرل في حالة بطاقة أ كاستلاـصلاحيتيا،  انتياءالبنؾ بمجرد إلى  الأحكاؿ بالقياـ برد البطاقة

 ككفة، كتمُصدر في حالة فسخ التعاقد بيف الحامؿ كالجية ال االتجديد. كىك الكضع ذاتو أيضن 

 .(8)المدة نتياءالبطاقة في ىذه الحالة منتيية الصلاحية لمفسخ كليس لا

 الشخصي لمبطاقة: ؿستعمابالا لتزاـالا  -9

أف  الشخصي، كمف ثـ يجب عتبارتقكـ بطاقة الدفع الإلكتركني مف حيث الأصؿ عمى الا

 ا، كتأكيدن باسموعمى الحامؿ العميؿ لمبنؾ كالذم صدرت البطاقة  االبطاقة مقصكرن  ؿاستعمايككف 

يعطى كؿ حامؿ رقـ سرم يختمؼ عف باقي الأرقاـ السرية لحاممي البطاقة أف  عمى ذلؾ، لأبد

 البطاقة.  مُصدرالآخريف كالمتعامميف مع نفس البنؾ 

ضركرة تكقيع الحامؿ بصفة شخصية عمى الإيصالات المقدمة مف قبؿ  ما سبؽ،إلى  أضؼ

عف ضركرة مطابقة تكقيع  التاجر، كشرط ضركرم لإتماـ عممية البيع بنظاـ البطاقة، فضلان 

 الاسـالحامؿ مع  اسـمطابقة  االحامؿ لمتكقيع المكجكد عمى ظير البطاقة، كما يجب أيضن 

                                                           
 .59د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(9) 
بطاقة الدفع  استعماؿكيفسخ العقد المبرـ بيف الحامؿ كالجية المصدرة لأسباب عدة، كلعؿ مف أبرزىا إساءة (8) 

ا في ذمتو مف أقساط دكرية لمجية المصدرة، أينا كاف سبب التكقؼ تكقؼ الأخير عف دفع م مف قبؿ الحامؿ، أك
كفاة. د/ نبيؿ محمد أحمد صبيح: بعض الجكانب القانكنية لبطاقات  ، أكأك إفلاسمالي،  اضطرابعف الدفع، 

 .842، ص8333الكفاء كالائتماف المصرفية، مجمة الحقكؽ بالككيت، العدد الأكؿ، 
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عمى  عطلاالامف خلاؿ  الاسـمكنة التحقؽ مف مطابقة المكجكد عمى البطاقة، كيممؾ التاجر 

 .(9)البطاقة الشخصية لحامؿ البطاقة

حكاؿ التي ة البطاقة، في الأمُصدر كتنعقد مسئكلية الحامؿ التعاقدية في مكاجية الجية 

الشخصي لمبطاقة كعدـ تسميميا أك  ؿستعمايضمف الأخير فييا العقد بشرط تقيد الحامؿ بالا

لأم شخص، بغض النظر عف العلاقة التي تربطو بو. كمخالفة ىذا الشرط مف قبؿ  التنازؿ عنيا

 استحقاؽالبطاقة، مع  كاستردادالبطاقة كالحامؿ  مُصدرالحامؿ قد يترتب عميو فسخ التعاقد بيف 

 لذلؾ مقتضى. افكف ، إة تعكيضمُصدر الجية ال

 : حقوؽ حامؿ البطاقة: ارابعً 

ة كحامؿ البطاقة العديد مف الحقكؽ لمحامؿ، نذكر منيا مُصدر اليمنح العقد المبرـ بيف الجية 

عمى أية عممية خلاؿ مدة معينة مف تاريخ إبلاغو أك إرساؿ كشؼ  الاعتراضحؽ الحامؿ في 

في الكضع الغمب بشير. كما يحؽ لمحامؿ  الاعتراضة، كتقدر مدة مُصدر حساب لو مف الجية ال

عمى كضعو المالي كمعرفة كافة العمميات المالية الكقكؼ  أجؿالحصكؿ عمى كشؼ بحسابو مف 

لا  الامتناعالتي صدرت عنو، كلا يجكز لمبنؾ  مسئكليتو  انعقدتعف إرساؿ كشؼ لمعميؿ، كا 

 كنية في مكاجية الحامؿ.انالق

ة يعد عقد محدد المدة، لذا يجب كتابة مدة صلاحية البطاقة مُصدر كعقد الحامؿ مع الجية ال

البطاقة  مُصدريا، مع حؽ الحامؿ في تجديدىا، مع عدـ الإخلاؿ بحؽ عمى بطاقة الدفع نفس

                                                           
، 8330ير: الحماية الجنائية كالمدنية لبطاقات الائتماف، دار النيضة العربية، د/ جميؿ عبد الباقي الصغ(9) 
 .933ص
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ة، البطاق حامؿ إخطار يتـأف  ، كيشترط لمتعديؿاضركرين  ذلؾ رأل متى ،العقد بنكد بعض تعديؿب

ن البطاقة لإرجاع -في الغالب شير –مع منحو مدة معينة   .(9)العقد افسري ءياكا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .46، 45د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(9) 
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 الرابع المبحث

 المعتمد التاجر

 تمييد:

، القابؿ لمتعامؿ ببطاقة الدفع مع العميؿ كنعرض في ىذا المبحث لممقصكد بالتاجر المعتمد

 إلى جانب عرض لأبرز التزامات التاجر، كذلؾ عمى التفصيؿ الآتي بيانو.

 المطمب الأوؿ

 المقصود بالتاجر المعتمد

عمى  بناءن ؿ، يقصد بالتاجر في ىذا المقاـ الشخص القابؿ لمتعامؿ ببطاقة الدفع مع العمي

 المؤسسات أك الشركاتة لمبطاقة. كيشمؿ كصؼ التاجر مُصدر مسبؽ مع البنؾ أك الجية ال اتفاؽ

 .(9)عاـ بشكؿ لمجميكر الخدمات تقديـ كمراكز البيع كمحلات السمع صاحبة

ة البطاقة عقد يطمؽ عميو أغمب الفقو عقد تكريد مُصدر كيحكـ العلاقة بيف التاجر كالجية 

ة، كىك عقد منفصؿ عف العقد مُصدر عمكماتية، يربط ذلؾ العقد بيف التاجر كالجية الالخدمة الم

كيتضمف ذلؾ العقد الشركط التي يتـ الكفاء بمقتضائيا عند  البطاقة كحامميا. مُصدرالمبرـ بيف 

بطاقة الدفع، كالديكف التي تنشأ بيف الطرفيف نتيجة لتنفيذ عمميات البيع، كالتكريد،  ؿاستعما

  .(8)قاكلة، لحاممي البطاقة، كغيرىا مف العمميات الأخرلكالم

                                                           
، 93، ص8394د/ كىيبة بف الشيخ: النظاـ القانكني لبطاقات الدفع الإلكتركني، رسالة ماجستير، الجزائر، (9) 

. د/ 03المرجع السابؽ، ص السكاح: إبراىيـف، شعبا . د/ نادر04، صد/ جلاؿ عابد الشكرة: المرجع السابؽ
 .93، ص8394كىيبة بف الشيخ: النظاـ القانكني لبطاقات الدفع الإلكتركني، رسالة ماجستير، الجزائر، 

 .833، 826د/ نبيؿ محمد أحمد صبيح: المرجع السابؽ، ص(8) 
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كعقد التكريد المبرـ عقد غير محدد المدة كىك الفرض الغالب، كمف ثـ فيمكف فسخو مف 

يككف تحديد أف  شترطيككف العقد محدد بمدة زمنية معينة، كلا يُ أف  طرؼ كاحد، كلا يكجد ما يمنع

 .(9)المدة بصكرة ضمنية المدة صراحة في العقد، بؿ يجكز تحديد

العقد  فحرية قبكؿ التعاقد مع التاجر أك رفض التعامؿ معو، ذلؾ لأ مُصدركيممؾ البنؾ ال

 التاجر ذك السمعة الطيبة اختيار. كبالتالي يعمؿ البنؾ عمى الشخصي عتباريبرـ عمى أساس الا

ما يرتبو ل ابيف، نظرن انة لمجالتعاقد معيـ، كالعقد في ىذا المقاـ مف العقكد الممزم أجؿالحسنة مف 

  .(8)ات عمى عاتؽ الطرفيفالتزاممف 

التاجر يقكـ بتقديـ سمع كخدمات لمعميؿ حامؿ البطاقة، لكف السؤاؿ أف  مف المعركؼ لديناك 

 يقدـ التاجر لمعميؿ خدمات نقدية؟.أف  ىنا، ىؿ يجكز

 كفانالق مف 989/9 ةالماد في المذككريف لمتجار يمكف" عمى أنوكف الفرنسي انلقد نص الق

 البضائع لشراء دفع معاممة مف كجزء الدفع خدمات مستخدـإلى  النقد تقديـ (0)الفرنسي التجارم

 يعمؿ الذم الدفع خدمات مستخدـ طمب عمى بناءن  إلا الخدمة ىذه تقديـ يمكفكلا ، خدمات أك

 الكاردة لمشركط اكفقن  أك البضائع لشراء دفع معاممة تنفيذ قبؿ صياغتو تمت احترافي غير لحسابو

 .(9)".(1)المستيمؾ كفانق مف 998/9 المادة في

                                                           
الجامعي،  الفكر الحديثة، دار الإلكتركنية الدفع كسائؿ اريةالتج د/ مصطفى كماؿ طو، د/ كائؿ بندؽ: الأكراؽ(9) 

 .024، ص8332
 (8) Dominique Legcais : op.cit. P031. 
 (0) Article L989-9 : "Sont commerçants ceux qui exercent des actes de commerce 
et en font leur profession habituelle". 
 (1) Article L998-9: Tout vendeur de produit ou tout prestataire de services informe 
le consommateur, par voie de marquage، d'étiquetage, d'affichage ou par tout autre 
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 يانالمطمب الث

 ات التاجرالتزام

، بدفع عمكلة لتزاـكالا بقبكؿ البطاقة، لتزاـالامنيا؛  ،ات عدةالتزاميقع عمى عاتؽ التاجر 

تكاجد خدمة ف ع فبالإعلا لتزاـ، كالاالتحقؽ كالتأكد مف صلاحية البطاقة المقدمة لوب لتزاـلاكا

 .بتسكية كافة المنازعات مع حاممي البطاقة لتزاـالدفع الإلكتركني لديو، كالا

 بقبوؿ البطاقة: لتزاـالا  -1

. فالتاجر اأساسين  اأصمين  االتزامن التاجر بقبكؿ بطاقة الدفع الإلكتركني في السداد  التزاـيعد 

الحامؿ، كمف ثـ لا يحؽ لمتاجر مطالبة في تسكية مشتريات  لكتركنيةممتزـ بعدـ رفض البطاقة الإ

بطاقة بمف السداد  حامؿ البطاقة بالسداد النقدم لما قد حصؿ عميو مف سمع كخدمات، بدلان 

 تفاؽلما تممكو البطاقة مف قدرة عمى الإبراء، تمؾ القدرة المستمدة مف قكة الا االدفع، كذلؾ نظرن 

 .(8)البطاقة مُصدرالمبرـ بيف التاجر ك 

                                                                                                                                                                      

procédé approprié, sur les prix et les conditions particulières de la vente et de 
l'exécution des services, selon des modalités fixées par arrêtés du ministre chargé 
de l'économie، après consultation du Conseil national de la consummation".  
 (9) Article L998-91 :" I.-Les commerçants mentionnés à l'article L. 989-9 du code 
de commerce peuvent fournir des espèces à l'utilisateur de services de paiement 
dans le cadre d'une opération de paiement pour l'achat de biens ou de services. 
II.-Ce service ne peut être fourni qu'à la demande de l'utilisateur de services de 
paiement agissant à des fins non professionnelles formulée juste avant l'exécution 
d'une opération de paiement pour l'achat de biens ou de services et dans des 
conditions conformes à l'article L. 998-9 du code de la consummation". 

 .120د/ كيلاني عبد الراضي محمكد: المرجع السابؽ، ص(8) 
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التعامؿ مع حامؿ  احؽ لمتاجر مطالبة الحامؿ بالسداد النقدم، فلا يحؽ لو أيضن ككما لا ي

لـ تكف ف إ الأسعار التي يتعامؿ بيا مع الغير، فمف المفترضتمؾ البطاقة بأسعار أعمى مف 

 .(9)تككف بأقؿ مف السعر المتعامؿ بو مع الغيرأف  السمع كالخدمات بنفس السعر، فيجب

البطاقة  مُصدرأحد أىـ الأسباب التي يممكيا  ،قة ككسيمة لمسدادكيعد رفض التاجر لمبطا

يفرضو المنطؽ كالكاقع، فمف  االتزامن التاجر بقبكؿ البطاقة  التزاـلفسخ العقد المبرـ مع التاجر. ك 

أقؿ، الأمر الذم  كضعو بيككف حاممي البطاقة في كضع مميز عف غيرىـ كليس أف  المفترض

 ف التعامؿ ببطاقات الدفع كفقد الثقة في حمميا.يترتب عميو عزكؼ العملاء ع

 العقد في عمييا المتفؽ كنيةانالق لممدة البيع إشعارات بصكر حتفاظالاكما يمتزـ التاجر ب

 الميعاد في البنؾإلى  شعاراتالإ بتقديـالتاجر  التزاـعف  فضلان  ،لمبطاقة مُصدرالمبرـ مع البنؾ ال

 .(8)الدكلية المنظمات قبؿ مف المحددة كالنظـ لقكاعدا بكافة يمتزـكما  لمتحصيؿ، المحدد

كيمتزـ التاجر بتسميـ الحامؿ كافة السمع التي اشتراىا كتقديـ كافة الخدمات التي طمبيا، 

خلاؿ التاجر ب يتـ رفض تسميـ البضائع لمحامؿ، أك تسميـ بضاعة معيبة،  فأو بالتسميـ، كالتزامكا 

البضاعة المعيبة كالمطالبة  استلاـامؿ، كيحؽ للأخير رفض مكاجية الح يعقد مسئكلية التاجر في

عف حقو في المطالبة بتعكيض عف الضرر الذم أصابو جراء إخلاؿ  الثمف، فضلان  باسترداد

 و.التزامالتاجر ب

                                                           
 . 26سابؽ، صعميكر: المرجع ال د/ أمينة بف(9) 
 .52د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(8) 
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 ا، بؿ يجب عميو إعداد سند ديف، مكتكبن اكيمتنع عمى التاجر رد ثمف البضاعة لمحامؿ نقدن 

الأخير عممية قيد الثمف في حساب  كيتكلىالبطاقة،  مُصدرالبنؾ بالصيغة المتفؽ عمييا مع 

 .(9)حامؿ البطاقة لديو

 بدفع عمولة: لتزاـالا  -6

 التي الفكاتير قيمة مف مُصدرال البنؾ لصالح عمكلة اقتطاع بقبكؿ المعتمديمتزـ التاجر 

متاجر المعتمد لدييا، سداد لة بالمُصدر الجية ال التزاـ. كتمؾ العمكلة تعد بمثابة مقابؿ (8)يسددىا لو

% عمى حسب ما تـ النص عميو في العقد، كيقكـ 8.2% ك 3.2كتتراكح تمؾ العمكلة ما بيف 

 .(0)البطاقة بخصـ العمكلة مف مستحقات التاجر المالية لديو مباشرةن  مُصدر

جرل عمى تقاضى  المصرفيالعمؿ "أف  قررت محكمة النقض المصريةلقد ك 

ف، تؤدييا ليـالتي  لائيا نظير الخدماتمف عم عمكلة البنكؾ قد قننيا المشرع  تمؾ العمكلة كا 

 .(1)"المدنيكف انمف الق 884ية مف المادة انبنص الفقرة الث

                                                           
 .996د/ كميت طالب البغدادم: المرجع السابؽ، ص(9) 
 .294، ص8332، منشكرات الحمبي الحقكقية، الاقتصاديةجرائـ الحاسب الآلي د/ نائمة عادؿ محمد فاركؽ: (8) 

 (0) Piedelievre Stéphane , : op.cit. P839. 
 .96/93/8393الصادر بجمسة ، الدكائر التجارية، قضائية 52لسنة  91353الطعف رقـ (1) 

البطاقة أف يتقاضى عمكلة  مُصدرة مف حؽ البنؾ أك الشركةكفي حكـ آخر قررت محكمة النقض المصرية أف "
 إذ أف ،و مع البنؾ أك الشركةاتفاقمف التاجر عف كؿ فاتكرة تخصـ مف قيمتيا، كعمى التاجر أف يقبؿ ذلؾ حيف 

منيما لسداد تمؾ الفكاتير، كمف ثـ فإنو كفقنا لمنص كالقكاعد المتقدمة  أمالتاجر يستفيد مف ضماف مف تعامؿ مع 
ف كاف غير ممزـ في الأصؿ بسداد  البطاقة فإف التاجر ب اعتباره دافع العمكلة لمُصدر بنكنا كاف أك شركة، كا 

منيما  أملمخزانة العامة بعد خصميا مف مستحقات  الضريبة إلا أنو ممزـ بتحصيميا مف المذككريف كتكريدىا
ذ خالؼ الحكـ المطعكف فيو ىذا النظر كقضى برفض دعكل الطاعنة ببراءة ذمتيا مف المبمغ مكضكع  لديو، كا 

، فإنو يككف الشأفالمطالبة عمى ما ذىب إليو مف أنيا الممتزمة بسداد الضريبة كلـ يرد عمى دفاعيا في ىذا 
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 التاجر بالتحقؽ والتدقيؽ: التزاـ -0

غير مزكرة أك منتيية  بأنياكالتأكد مف صلاحية البطاقة المقدمة لو، يمتزـ التاجر بالتحقؽ 

تككف البطاقة بدكف تغيير جكىرم أك شطب أف  لامتيا مف الناحية الشكمية، فيجبالصلاحية، كس

التاجر في  كالتزـمقاس كالشكؿ. تككف أرقاميا كاضحة، كمنتظمة، كبذات ال فكأأك تشكيو ظاىر، 

ىذا المقاـ معياره الرجؿ العادم، فميس ىك بالشخص اليقظ الفطف كلا بالشخص الميمؿ، كيتحمؿ 

 . (9)لية كاممة في حالة إىمالو فيما يتعمؽ بالتأكد مف صلاحية البطاقةالتاجر المسئك 

كما يمتزـ التاجر مف التحقؽ مف صحة تكقيع الحامؿ مف خلاؿ مطابقة تكقيعو عمى الفاتكرة 

البطاقة المقدمة إليو ليست أف  التحقؽ مف ابتكقيعو عمى نمكذج البطاقة. كما يجب عميو أيضن 

المرسمة إليو،  الاعتراضاتت مف ضمف قائمة ان، فإذا كليا مُصدرنؾ الالب اعتراضاتعمى قائمة 

رساليا لمبنؾ تاجريجب عمى ال  .(8)حينئذ سحبيا مف الحامؿ كا 

كما يمتزـ التاجر بالتأكد مف قياـ الحامؿ بالشراء في حدكد المبمغ المسمكح لو، كيتحمؿ 

الحد المسمكح بو، كمف ثـ لا يقكـ التاجر عند إىمالو المسئكلية عف قيمة المبمغ الذم تجاكز 

 .في حدكد المبمغ المسمكح بو لحامؿ البطاقة إلابالكفاء  مُصدرالبنؾ ال

                                                                                                                                                                      

، قضائية 31لسنة  180الطعف رقـ ". ي التسبيب الذل جره إلى الخطأ في تطبيؽ القانكفمشكبنا بالقصكر ف
 .85/8/8390الصادر بجمسة الدكائر التجارية، 

. د/ جلاؿ عايد شكره : المرجع 000، 008د/ خالد عبد التكاب عبد الحميد أحمد: المرجع السابؽ، ص(9) 
 .16السابؽ، ص

 .88المرجع السابؽ، ص السكاح: إبراىيـف، شعبا . د/ نادر11جع السابؽ، صد/ محمد تكفيؽ سعكدم : المر (8) 
ا:   .JEANTIN Michel : op.cit., p 994أنظر أيضن
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كيككف بمقدكر التاجر في حالة تجاكز الحامؿ لمحد المسمكح الحصكؿ عمى إذف مف البنؾ 

البنؾ  ، كتسقط مكافقةاأك إلكتركنين  ابالبنؾ سكاء تميفكنين  الاتصاؿ، كذلؾ عف طريؽ مُصدرال

 .(9)لمبطاقة مُصدرمسئكلية التاجر عف تجاكز الحد المسمكح بو في مكاجية البنؾ ال

 والتسوية: فبالإعلا  لتزاـالا  -1

امو انضمك عف تكاجد خدمة الدفع الإلكتركني لديو،  فيقع عمى عاتؽ التاجر عبء الإعلا

ظاىر داخؿ كخارج  كافميضع في  فأبطاقات الدفع، كذلؾ ب استخداـلنظاـ الكفاء الإلكتركني ب

عف إعلاـ العملاء لشركط  التي تتضمف قبكؿ بطاقات الدفع، فضلان  شعاراتمحمو اللافتات كالإ

 .(8)بشكؿ كاضح كميسر لكتركنيةإجراءات الدفع بالبطاقة الإ

كما يمتزـ التاجر بتسكية كافة المنازعات الناشئة عف العقد المبرـ بينو كبيف العملاء حاممي 

، أك كجكد نزاع اأك ظاىرن  افالمنازعات المتعمقة بكجكد عيب في البضاعة خفي كالبطاقة، ك

بسبب عدـ مطابقة البضاعة المسممة لمعميؿ لمبضاعة التي تـ التعاقد عمييا كمعاينتيا مف قبؿ 

 .(0)الأخير

 

 

 
 

                                                           
. د/ خالد عبد التكاب عبد الحميد أحمد: المرجع السابؽ، 33عميكر: المرجع السابؽ، ص د/ أمينة بف(9) 
 .003ص

ا:   .Christian Gavalda : op. Cit. N11أنظر أيضن
 .39عميكر: المرجع السابؽ، ص . د/ أمينة بف52د/ كاقد يكسؼ: المرجع السابؽ، ص(8) 
 . 902د/ حمكد محمد غازم الحماده : المرجع السابؽ، ص(0) 
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 الخاتمة

حة، فقد يعد البحث في النظاـ القانكني لبطاقات الدفع الإلكتركني في كقتنا الحالي ضركرة مم

لعالـ أجمع التي تخدـ ا لكتركنيةالبشرية لممعاملات الإ احتياجكشفت لنا جائحة ككركنا مدل 

كتمؾ المعاملات ما كاف ليا أف تتـ إلا  .مف خلاؿ إجراءات بسيطة ميسرة كتكفر لو الجيد كالكقت

 تي عمى رأسآمنة كمستقرة تبعث عمى الثقة في التعامؿ بيا، كيأ إلكتركنيةعف طريؽ كسائؿ دفع 

 بطاقات الدفع الإلكتركني الصادرة عف المؤسسات المالية. لكتركنيةكسائؿ الإتمؾ ال

، إلا أننا نجد أف مصر في لكتركنيةكعمى الرغـ أف مصر بصدد إصدار قانكف المعاملات الإ

ت ينظـ الأحكاـ القانكنية اللازمة لمتعامؿ مف خلاؿ بطاقا ،مف فراغ تشريعيتعاني كقتنا الحالي 

في حالة صدكره، ليس بقادر عمى  لكتركنيةالدفع الإلكتركني، كأف مشركع قانكف المعاملات الإ

 .لكتركنيةالبطاقات الإ استخداـتغطية كافة الجكانب كالعلاقات القانكنية الناشئة عف 

في مبحث  لبطاقات الدفع الإلكتركنيي نكنحفُ في ىذا البحث قد تناكلنا مكضكع النظاـ القانك 

سكاء عمى  لكتركنيةبطاقات الدفع الإدم كفصميف. عرضنا بالمبحث التمييدم لتعريؼ تميي

لنشأة بطاقات مف خلاؿ المطمب الأكؿ، كبالمطمب الثاني عرضنا  المستكل الفقيي أك التشريعي

 .الدفع الإلكتركني في الكلايات المتحدة، كفرنسا، كمصر

لبطاقات الدفع صيؿ لمملامح القانكنية كبالفصؿ الأكؿ مف ىذا البحث عرضنا بشيء مف التف

لخصائص . فمف خلاؿ المبحث الأكؿ تعرضنا ثلاث مباحث رئيسيةمف خلاؿ  لكتركنيةالإ

مف حيث  أنكاع بطاقات الدفع، أما عف د القكمي لمدكلةقتصاكلأىميتيا للا بطاقات الدفع،

نت محتكل المبحث كاف مف حيث تككينيا كتصنيعياك  ،مف حيث الجية المصدرة ليا، ك كظيفتيا
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مف حيث المزايا كالعيكب  تقييـ بطاقات الدفع الإلكتركنيلكفي المبحث الثالث عرضنا  الثاني.

 حامميا كالتاجر.ك لكؿ مف الجية المصدرة لمبطاقة 

طراؼ بطاقات الدفع لألعرض  اأما عف الفصؿ الثاني مف ىذا البحث، فكاف مكضعن 

مف خلاؿ ف ،راؼ كليست ثلاثية كما في الفرض الغالبعمى أساس ككنيا رباعية الأط الإلكتركني

شبكة منظمة الفيزا العالمية، ك كالتي تتمثؿ في  ،عرضنا لممؤسسات الراعية لمبطاقة المبحث الأكؿ

أما عف المبحث  .مؤسسة الدينرز كمكب، كمؤسسة الأمريكاف إكسبريس، ك ماستر كارد العالمية

ات التي لتزامصدرة لمبطاقة في مصر كفرنسا كالاالمُ  لمجية االثاني مف ذات الفصؿ فكاف متضمنن 

مف حيث المقصكد بو  لكتركنيةلحامؿ البطاقة الإ خصص كالمبحث الثالث تثقؿ كاىميا.

 ع المبحث الرابع.ك اتو مكضالتزاملتاجر المعتمد مف قبؿ الجية المصدرة ك كاف ا ؛اكأخيرن  اتو.التزامك 
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 النتائج

عدة نتائج تتمثؿ إلى  انكني لبطاقات الدفع الإلكتركني تكصمناكفي نياية بحثنا في النظاـ الق

 في:

لـ يستقر الفقو عمى كضع تعريؼ قانكني محدد لبطاقات الدفع الإلكتركني، كمف ثـ قدـ  : أولًا 

الفقو العديد مف التعاريؼ لتمؾ البطاقات كؿه مف كجية نظره القانكنية. أما عف المشرع فيك في 

 ابالشكؿ الجمؿ بالتعريفات، بؿ ينصب جيده عمى عرض المكضكع تاركن  الكضع الغالب لا ييتـ

أمر كضع التعريفات لمجيكد الفقيية. كمف جانبنا نعرؼ بطاقات الدفع الإلكتركني بأنيا "بطاقات 

بلاستيكية، ثلاثية الأطراؼ أك رباعية، صادرة عف البنكؾ كالمؤسسات المالية، تحمؿ مجمكعة 

لغير مرئية، تيدؼ لحصكؿ حامميا عمى سمع كخدمات، كيحصؿ التاجر مف البيانات المرئية كا

 قيمتيا مف خلاؿ الجية مصدرة البطاقة". 

مف بيف الأنشطة اليامة التي تقكـ بيا  اىامن  ابطاقات الدفع الإلكتركني أصبحت نشاطن  :اثانيً 

 اليا أرباحن البنكؾ كالمؤسسات المالية كنتيجة لما تحصؿ عميو مف عمكلة، الأمر الذم يحقؽ 

دية مف خلاؿ قتصاكفيرة، ففي كقتنا الحالي يتعامؿ الملاييف مف الأفراد كالمؤسسات المالية كالا

لمعاملاتيـ المالية. كبالتالي تككف بطاقات الدفع الإلكتركني  بطاقات الدفع الإلكتركني تسييلان 

 مف مظاىر الحياة التكنكلكجية الحديثة في عصرنا الحالي. امظيرن 

بطاقات  استخداـ: مع التطكر التكنكلكجي الحديث كالتقنية المتطكرة نتجت ثكرة ىائمة في اثالثً 

عما ذم قبؿ، كىك الشكؿ  احديثن  الدفع الإلكتركني كتطكر شكميا ككظائفيا، فأصبحت تممؾ شكلان 

. كمع االمعركؼ لدينا الآف، كما أصبحت تمتمؾ العديد مف الكظائؼ أكثر مما كانت تمتمكو قديمن 
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يا عبر العالـ الذم تعدل حدكد المعاملات المادية، مع استخدامظيكر عالـ الإنترنت أتسع نطاؽ 

 .لكتركنيةما يعرؼ في كقتنا الحالي بالتجارة الإ ارانتشالتكسع الممحكظ في 

لخدمة الدفع الإلكتركني، الأمر الذم ترتب عميو أف  شاملان  االقانكف تنظيمن لـ يضع  :ارابعً 

أف العلاقة بيف البنكؾ  اعتبار في بياف حقكؽ الطرفيف ىك العقد المبرـ بينيما بالمرجع  يككف

 .كعملائيا تخضع بحسب الأصؿ لمبدأ سمطاف الإدارة

التي ينظر  الزاكيةؼ ختلالا اأنكاعو عدة، نظرن إلى  تنقسـ بطاقات الدفع الإلكتركني :اخامسً 

بطاقات الكفاء، بطاقات إلى  لتي تؤديياالبطاقة، فتنقسـ البطاقة مف حيث الكظيفة اإلى  منيا

، بطاقات ضماف الشيكات. كما تنقسـ ئتماف، بطاقات الابطاقات الخصـ الشيرمالصراؼ الآلي، 

بطاقات مصرفية، كبطاقات صادرة عف المؤسسات إلى  البطاقة مف حيث الجية المصدرة ليا

تككيف كالتصنيع تنقسـ بطاقات أما مف حيث ال المالية، كبطاقات صادرة عف المؤسسات التجارية.

بطاقات بلاستيكية بسيطة، كبطاقات رقائقية، كبطاقات أخرل ذات أشرطة إلى  الدفع الإلكتركني

 ممغنطة.

اتو في التزامبطاقات الدفع الإلكتركني ىي بطاقات كفاء تخكؿ حامميا بالكفاء بكافة  :اسادسً 

أف يتطمب الأمر حمؿ نقكد كرقية مف  مكاجية التاجر أك مقدـ الخدمة مف خلاؿ تقديميا، دكف

يا استخداملسيكلة حمميا ك  اأجؿ السداد، كمف ثـ تعد البطاقات كسيمة فعالة في السداد، نظرن 

تصدر بطاقات الدفع ك الأخرل.  لكتركنيةكقبكليا لدل التاجر بالمقارنة بكسائؿ الدفع الإ

عمؽ بكسائؿ الدفع التقميدية عف مؤسسات مالية، كذلؾ عمى خلاؼ الكضع فيما يت لكتركنيةالإ

، بينما تضمف المؤسسات االأخرل، التي تصدرىا الدكلة، مع فرض تعامؿ المكاطنيف بيا إجبارين 

المالية البطاقات الصادرة عنيا فقط، دكف أف تفرض عمى كافة المكاطنيف التعامؿ مف خلاليا. 
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ية كغير مرئية، يتـ مف كتعد بطاقات الدفع مستند يتميز بمكاصفات خاصة تحمؿ بيانات مرئ

عف منع الغير مف إساءة  خلاؿ تمؾ البيانات التعرؼ عمى ىاكية حامؿ البطاقة، فضلان 

 يا.استخدام

تقكـ بطاقات الدفع الإلكتركني عمى علاقة ثلاثية الأطراؼ، تتمثؿ في علاقة مصدر  :اسابعً 

التاجر بمصدر البطاقة. كمف ؛ علاقة االبطاقة بحامميا، كعلاقة حامؿ البطاقة مع التاجر، كأخيرن 

بطاقات الدفع دكف كجكد ىؤلاء الأطراؼ الثلاثة. فكؿ طرؼ مف ىؤلاء  استخداـثـ فلا يتصكر 

ات معينة التزامالأطراؼ يُرتب لو بعض الحقكؽ في مكاجية الأطراؼ الآخريف، في مقابؿ تحمؿ 

كحدة كاحدة، الأمر  في مكاجيتيـ. كما يرتبط كؿ طرؼ مع الآخريف بعقكد مستقمة ينتج عنيا

الذم جعؿ مف بطاقات الدفع بطاقات ذات طبيعة خاصة، تجعميا مختمفة كمنفردة عف كسائؿ 

تككف بطاقات رباعية الأطراؼ، كيتصكر ذلؾ في  االدفع التقميدية. إلا أنو مف المتصكر أيضن 

كالمؤسسات ؿ بطاقاتيا لممصارؼ استعماالأحكاؿ التي تكجد فييا منظمة راعية، تمنح تراخيص ب

 المحمية، مثؿ منظمة الفيزا كارت.

تخفيض الطمب عمى طباعة النقكد، كمف ثـ إلى  تعمؿ بطاقات الدفع الإلكتركني :اثامنً 

كمعدؿ التكظيؼ  الاستثمارمعدؿ  ارتفاعارتفاع حجـ السيكلة في البنكؾ، الأمر الذم يترتب عميو 

لمحد مف الطمب عمى العملات الأجنبية، كيزداد الإنتاج. كما تعد بطاقات الدفع كسيمة ىامة 

إحداث نكع مف التكازف في سكؽ الصرؼ. كما تعمؿ بطاقات الدفع عمى إلى  الأمر الذم يؤدم

كتكمفة لتداكؿ الكاش بالسكؽ،  في الكقت الحالي اتحقيؽ كفرات مالية ضخمة لمدكلة تذىب ىدرن 

 التعامؿمف  حاؿ التخمصكف تكفيره % مف الناتج القكمي يم9.2تقدرىا المؤشرات العالمية بنحك 

 .الكاشب
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معدؿ السيكلة النقدية في البنكؾ، فلا  ارتفاعتعمؿ بطاقات الدفع بشكؿ ممحكظ عمى  :اتاسعً 

يترتب عمى المعاملات التي تتـ مف خلاؿ بطاقات الدفع عمى خركج السيكلة النقدية مف البنؾ. 

عف العمكلات التي  د كالغرامات، فضلان كما أف رسكـ الحصكؿ عمى البطاقة كتجديدىا كالفكائ

لمبنؾ مصدر البطاقة، كما قد يحصؿ البنؾ  امربحن  اتتقاضاىا البنكؾ مف التجار تعد بمثابة مصدرن 

عمى نسبة مف الثمف عند قياـ العميؿ بسداد ما عميو كأجر مقابؿ تسديد البنؾ دينو لمتاجر الدائف 

 لو.

بطاقات  استخداـلمتاجر ميزة زيادة نسبة المبيعات، فتقدـ بطاقات الدفع الإلكتركني  :اعاشرً 

الدفع مف قبؿ العميؿ يساعد فئة التجار عمى استقطاب عملاء جدد كبنكعية جديدة، الأمر الذم 

 زيادة المبيعات مف السمع كالخدمات المقدمة مف جانبيـ، كمف ثـ زيادة أرباحيـ. إلى  يؤدم

ات في مكاجية كؿن مف حامؿ البطاقة لتزامد مف الايمتزـ مُصدر البطاقة بالعدي الحادي عشر:

كالتاجر المتعامؿ معو، فمف جانب يمتزـ البنؾ مُصدر البطاقة بتسميـ بطاقة الدفع الإلكتركني 

د لو، كالكفاء بديكنو قبؿ التاجر في حدكد رصيده، كالمحافظة عمى سرية اعتمالمعميؿ، كفتح 

ر المرسمة لو مف قبؿ التاجر. كعمى الجانب الآخر يمتزـ ؛ التحقؽ مف صحة الفكاتيابياناتو، كأخيرن 

بلاغو عف البطاقات المفقكدة أك  مُصدر البطاقة في مكاجية التاجر بالكفاء بديكف الحامؿ، كا 

 المسركقة.

ات البنؾ مُصدر البطاقة في مكاجية الحامؿ بناءن عمى العقد المبرـ التزامتنشأ  الثاني عشر:

مف عقكد الإذعاف، كمف ثـ فيك يعد  اقد المبرـ في ىذا المقاـ يُعد عقدن بيف البنؾ كعملائو، كالع

بمثابة نمكذج مطبكع مف قبؿ البنؾ مُصدر البطاقة، كيقكـ الأخير بتكزيعيا عمى عملائو، 

كيمتزـ  كلمعميؿ الحؽ في قبكؿ بنكد العقد برمتيا، أك رفضيا برمتيا، دكف مناقشة مف جانبو.
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بالكفاء، كالمحافظة عمى  لتزاـات التي يأتي في مقدمتيا الالتزامالا حامؿ البطاقة بالعديد مف

علاـ المُصدر بكؿ تغيير، كالا ؛ إعادة اؿ الشخصي لمبطاقة، كأخيرن ستعمابالا لتزاـالبطاقة، كا 

 عدـأف  عمى النمكذجية اتيتفاقالا كتنصصلاحية البطاقة.  انتياءالبطاقة لمجية المُصدرة فكر 

 في البطاقة مُصدر حؽ قياـإلى  يؤدم المفركضة عميو مف قبؿ اتلتزاملال الحامؿ احتراـ

لزاـ البطاقة، استرجاع  ا.بإرجاعي الحامؿ كا 

 "عقد يسمى عقد بمكجب كالتاجر البطاقة مُصدر بيف قانكنية علاقة تنشأ الثالث عشر:

 البنؾ أف عمى اتأسيسن كذلؾ  الشخصي، عتبارالا عمى يقكـ عقد أك عقد المكرد" كىك التاجر

 حسف اكأبدن  افيو، الذم مف المفترض أف يككف دائمن  يثؽ الذم التاجر باختياريقكـ  البطاقة مُصدر

ات التزامده لدل البنؾ المُصدر. كيقع عمى عاتؽ التاجر اعتماالسمعة مف أجؿ التعاقد معو ك 

كالتأكد مف صلاحية بالتحقؽ  لتزاـبدفع عمكلة، كالا لتزاـبقبكؿ البطاقة، كالا لتزاـعدة، منيا؛ الا

بتسكية  لتزاـبالإعلاف عف تكاجد خدمة الدفع الإلكتركني لديو، كالا لتزاـ، كالاالبطاقة المقدمة لو

 كافة المنازعات مع حاممي البطاقة.

 

 

 

 

 

 



 الإلػكتػروني الػدفع لػبطػاقات اػقانوني الػػنظػػاـ
 إسمػاعػػيؿ محػمػد الػرحػمػف عبػد إييابد/ 

 مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية
 

 2355 

 التوصيات

نكصي المشرع المصرم بما  لبطاقات الدفع الإلكتركنيكفي نياية بحثنا عف النظاـ القانكني 

 يمي :

لمشرع بالتدخؿ الجاد في كضع تنظيـ قانكني فيما يتعمؽ ببطاقات الدفع نكصي ا :أولًا 

 الإلكتركني، رغبةن في معالجة القصكر التشريعي الذم شاب التعامؿ الإلكتركني بتمؾ البطاقات.

تكفير الحماية القانكنية لبطاقات الدفع مف خلاؿ قياـ الجية المصدرة لمبطاقة بعقد  :اثانيً 

ار المعتمديف لدييا كعملائيا حاممي البطاقة ككافة مؤسسات البيع التي تتعامؿ دكرات تدريبية لمتج

رفع مستكل الكعي لدييـ بكيفية التعامؿ الصحيح إلى  تمؾ الدكراتببطاقات الدفع، تيدؼ 

 ير مف قبؿ الغير.ك بالبطاقة حتى لا يككنكا ضحية عمميات نصب أك تز 

خلاؿ رفع كفاءة كالعمؿ عمى رفع البنية التحتية مف العمؿ عمى إدخاؿ التقنيات الحديثة  :اثالثً 

د أكبر مف آلات الصراؼ الآلي بالشكؿ الذم يسمح بالتعامؿ مف خلاليا دكف الإنترنت، كنشر عد

 تكبد الحامؿ مشقة.

لدل التجار المعتمديف، حيثُ يقكـ  جانب البطاقةإلى  إدخاؿ نظاـ التعامؿ ببصمة اليد :ارابعً 

إصبعو عمى جياز إلكتركني لدل التاجر، كنظاـ بصمة الإصبع معمكؿ  الحامؿ بإدخاؿ بصمة

بو في الكلايات المتحدة كأثبت نجاحو، فيك ليس بالنظاـ المستحدث الذم يحتاج أف يخضع 

 لتجارب عمميو.
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إنشاء جية مركزية خاصة بتجميع كافة بيانات الأشخاص الذم صدر عنيـ  :اخامسً 

ع سكاء أكاف الحامؿ أـ التاجر، كذلؾ لتجنب التعامؿ معو مف ؿ غير مشركع لبطاقات الدفاستعما

 جانب الجيات المصدرة لمبطاقات في المستقبؿ.

لنشر الكعي بيف الجميكر فيما يتعمؽ بماىية  نشر الدكلة لحملات دعائية كتكعكية :اسادسً 

   لمدكلة.د القكمي قتصابطاقات الدفع الإلكتركني كمزاياىا كطرؽ تلافي عيكبيا كأىميتيا للا
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 المراجع

 المراجع العربية :

 المراجع العامة:

  /8332، دار النيضة العربية، الجرائـ المعمكماتية  أحمد الممط :د . 

  :8332د، منشكرات الحمبي الحقكقية،عتماالنظاـ القانكني لبطاقات الاد/ أنس العمبي. 

 الجامعة ، دارئتمافالا لبطاقات كالأمنية الجنائية الحماية السقا : فوزي د/ إيياب 

 .8334الجديدة، 

  :دار النيضة ئتمافالحماية الجنائية كالمدنية لبطاقات الاد/ جميؿ عبد الباقي الصغير ،

 .8330العربية، 

  /مقارنة دراسة ،ئتمافالا لبطاقات الجنائية الحمايةحناف ريحاف مبارؾ المضحكي: د ،

 .8390، القاىرة، الحديث الجامعي المكتب

 العربية،  النيضة ، دارئتمافالا لبطاقات الجنائية الحماية بد الحكـ :ع د/ سامح

8330. 

  /لالكتركنية السرقةعثماف:  مصطفى ضياءد  فقيية(، دار النفائس لمنشر )دراسة ا 

 .8399كالتكزيع، عماف،
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  /ية في القانكف كالآراء الفقيية ئتمانأحكاـ البطاقات الاعبد الحكيـ أحمد عثماف: د

 .8334دار الفكر العربي،  الإسلامية،

 8333، الجامعية دراتيا، الدارا  ك  عممياتيا الشاممة البنكؾ: الحميد عبد المطمب د/ عبد. 

  /عمميات البنكؾ مف الكجية القانكنية، دار النيضة عمي جماؿ الديف عوض : د

 .9668العربية، 

  /الإسلامي، دار  كأحكاميا في الفقو لكتركنيةالتجارة الإعمي محمد أحمد أبو العز: د

 .8335 النفائس لمنشر،

  /8333الحماية الجزائية لبطاقة الكفاء، دار كائؿ لمنشر، عماف،  :عماد عمي خميؿ د. 

  /دار النفائس لمنشر  ،يةئتماندراسة شرعية في البطاقات الا عمر سميماف الأشقر :د

 .8336، 9كالتكزيع،ط

  /9665لاء، المنصكرة، بطاقات الكفاء، مكتبة الجفايز نعيـ رضواف : د. 

  /البنكية في الفقو الإسلامي، جامعة النجاح  ئتمافبطاقات الا :فتحي عرفات د

 .8334الكطنية،

  /دار الثقافة لمنشر  ،ئتمافالنظاـ القانكني لبطاقات الافداء يحيي أحمد الحمود: د

 .9666كالتكزيع، 

  /فاء كالضماف، دار النيضة النظاـ القانكني لبطاقات الك كيلاني عبد الراضي محمود: د

 .8338 ،العربية

  /البطاقات الدائنية تاريخيا كأنكاعيا كتعاريفيا كتكصيفيا كمزاياىا محمد العصيمي: د

 .8331دار ابف الجكزم، ، كعيكبيا
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  /القانكنية ،  الكتب ، دار الممغنطة ئتمافالا لبطاقات الجنائية الحماية محمد الييتي :د

8336. 

  /كالأسس القانكنية لمعلاقات الناشئة عف  ئتمافبطاقات الا ودي :محمد توفيؽ سعد

 .8339،  دار الأميف، يااستخدام

 /8334 الجديدة، الجامعة دار ،لكتركنيةالإ المسؤكلية: منصور حسيف محمد د. 

  /دار ، الشامؿ في معاملات كعمميات المصارؼ الإلزاميةمحمود عبد الكريـ إرشيد: د

 .8334ع، النفائس لمنشر كالتكزي

  /النظاـ القانكني كآليات الحماية الجنائية  – ئتمافبطاقة الامعادي أسعد صوالحة: د

 .8399كالأمنية، المؤسسة الحديثة لمكتاب، لبناف، 

  /مكقؼ الشريعة الإسلامية مف البطاقات البنكية، مكتبة منظور أحمد الأزىري: د

 .8334الصحابة، 

  :منشكرات الحمبي  ،ديةقتصالحاسب الآلي الاجرائـ اد/ نائمة عادؿ محمد فاروؽ

 .8332الحقكقية، 

  /عمى لكتركنيةالإ المعاملات كأثر البلاستيكية النقكد :السواح إبراىيـ ف،شعبا نادرد 

 .8333،الجامعية الدار التجارية، البنكؾ في الداخمية المراجعة

 /كالتكزيع، لمنشر قافةالث دار ،لكتركنيةالإ التجارة عقكد أحكاـ :برىـ إسماعيؿ نضاؿ د 

8332. 

 الرسائؿ :
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  /رسالة ماجستير،  كالقرض كالسحب، لمدفع الإلكتركنية البطاقات عميور: أمينة بفد

 .8332الجزائر، 

  /رسالة ماجستير، كمية الدراسات لكتركنيةكسائؿ الدفع الإجلاؿ عايد الشورة: د ،

 .8332القانكنية العميا ، عماف، 

  /العلاقات التعاقدية الناشئة عف بطاقات الدفع  اده :حمود محمد غازي الحمد

 .8393،  جامعة الزقازيؽ، رسالة ماجستير، الإلكتركني

  /نظاـ بطاقات الدفع الإلكتركني مف الناحية خالد عبد التواب عبد الحميد أحمد: د

 .8333القانكنية، رسالة دكتكراه، جامعة حمكاف، 

 /ئتمافبطاقات الا استخداـلتعاقدية المنبثقة عف العلاقات ا عذبة سامي حميد الجابر: د، 

 .8399 ،رسالة ماجستير، الجزائر، جامعة الشرؽ الأكسط لمدراسات العميا

  /البنكية في الفقو الإسلامي، رسالة  ئتمافبطاقات الافتحي شوكت مصطفى عرفات: د

 .8334ماجستير، فمسطيف، 

  /رسالة ماجستير، ئتمافبطاقة الاالغير مشركع ل ستخداـالا كميت طالب البغدادي:د ،

 .8335الأردف، 

  /د(، رسالة ماجستير، العراؽ،عتما)الا ئتمافبطاقات الامنصور عمي محمد القضاة: د 

9665. 

  /8399 الجزائر، ، رسالة ماجستير،الإلكتركني لمدفع القانكني النظاـواقد يوسؼ: د. 

  :لإلكتركني، رسالة ماجستير، النظاـ القانكني لبطاقات الدفع اد/ وىيبة بف الشيخ

 .8394الجزائر، 
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 بحوث ومقالات :

  /يااستخدام إساءة مف ئتمافالا لبطاقة الجنائية الحمايةأسامة بف غانـ العبيدي: د : 

، العدد الأكؿ، مجمد السياسية كالعمكـ الحقكؽ - سعكد الممؾ جامعة مجمة، مقارنة دراسة

84، 8392. 

  :د، دراسة قانكنية مصرفية، مجمة المصارؼ العربية، ماعتبطاقات الاد/ إلياس ناصيؼ

 .9662، 92، مجمد 40عدد

 البنكؾ في المتداكلة ئتمافالا ببطاقة لمتعامؿ القانكني النظاـ: أمحمدي بوزينة د/ آمنة 

، العد القانكف ، مجمةCard Master ك Card Visa لنمكذجي دراسة : الجزائرية

 .8394الثامف، 

 ديةقتصاالا العمكـ كمية آفاؽ، مجمة الإلكتركني، الأمكاؿ يؿغس: مصطفى د/ بداوي 

 .8332، العدد الخامس، التسيير كعمكـ

  /مؤتمر الأعماؿ ئتمافالكجية القانكنية لبطاقة الاثناء أحمد محمد المغربي: د ،

بيف الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كمية  لكتركنيةالمصرفية الإ

 .8330القانكف، الشريعة ك 

 الجزء الثامف، العدد الإسلامي، الفقو مجمع مجمة ،ئتمافالا بطاقات : الجوىري حسف/ د 

 .8339الثاني،
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  /الاجتياد، مجمة لكتركنيةالإ الدفع لبطاقات القانكنية الحمايةحسينة شروف: د 

 .8396، 98القضائي، العدد الأكؿ، مجمد 

  :نترنتالإعبر شبكة  ئتمافلاؿ بطاقة ااستعماي بلكتركنلإآلية الدفع اد/ رشيد بوعافية ،

 .8398، العدد السابع، د الجديدقتصاالامجمة 

 معيقات كال الكاقع :الجزائر البنكي النظاـ في الإلكتركني الدفع كسائؿعبيس:  د/ سمية

 .8393، العدد السادس،الإنسانية العمكـ مجمةكالآفاؽ المستقبمية، 

  /دراسة مقدمة لندكة ، بنظاـ بطاقات الدفع الإلكتركنيالتعريؼ عطية سالـ عطية: د

كز بحكث الشرطة، أكاديمية الإلكتركني، مر  الدفعالصكر المستحدثة لجرائـ بطاقات 

 الشرطة.

  /البطاقات المصرفية كتعريفيا كأنكاعيا كطبيعتيا، عمي محمد الحسيف الموسى: د

انكف، جامعة الإمارات العربية بيف الشريعة كالق لكتركنيةمؤتمر الأعماؿ المصرفية الإ

 .8330المتحدة، كمية الشريعة كالقانكف، 

 ندكة أعماؿ العربية، البلاد في اارن انتش الأكثر يةئتمانالا البطاقاتالأصـ:  الشيخ د/ عمر 

 .8338،الأمنية لمعمكـ العربية نايؼ جامعة ية،ئتمانالا البطاقات تزكير

 خدمات تسييؿ إطار في المستحدثة كنيةالإلكتر  الدفع كسائؿ : لعلاوي د/ عيسى 

 .8393،  96، عدد الأعماؿ منازعات مجمة، الرقمية المالية المعاملات

  /الفساد مف لمحد كآلية لكتركنيةالإ الدفع بطاقات تزكير مف الكقايةمحمد شايب: د 

ني، ، العدد الثاديةاقتصا دفاتر مجمة ،فرنسا حالة : المالية كالمؤسسات البنكؾفي  المالي

 .8399المجمد الثاني، 
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  /غرفة ،لكتركنيةالإ المصرفية الأعماؿ مؤتمر ،ئتمافالا بطاقة ماىيةمحمد عثماف: د 

 .8330،دبي صناعة

  :ئتمافالأحكاـ القانكنية الخاصة ببطاقة الاد/ محمد عمي سالـ، عباس طالب رزوقي ،

 .8392مجمة المحقؽ الحمي لمعمكـ القانكنية كالسياسية، العدد الثاني، 

  /مجمع الفقو الإسلامي، العدد الثامف،  ، مجمةئتماف: بطاقات الامحمد عمي القري د

 .9661الجزء الثاني، 

  /مجمة، ئتمافالا بطاقات استخداـ عف الناشئة العقدية المسؤكليةمريـ عبد طارش : د 

 .8395، 89عدد المعمقة، القانكنية الأبحاث جيؿ

 مف الإلكتركني الدفع لبطاقات الجنائية الحماية :العنزي  الرشيد رشيد بف د/ ممدوح 

 .3 ددع، 09 مد، مج8336الأمنية،  لمدراسات العربية التزكير، المجمة

  /ية بالعقد كالحماية التي يقررىا المشرع لوئتمانرضا حامؿ البطاقة الا موسى زريؽ :د ،

 الإماراتجامعة  ،كفبيف الشريعة كالقان لكتركنيةبحث مقدـ لمؤتمر الأعماؿ المصرفية الإ

 .8330 العربية المتحدة، كمية الشريعة كالقانكف،

  :ئتمافبعض الجكانب القانكنية لبطاقات الكفاء كالاد/ نبيؿ محمد أحمد صبيح 

 .8333، المصرفية، مجمة الحقكؽ بالككيت، العدد الأكؿ

 كالقانكف والفق المخاطر، مجمةك  المزايا بيف الإلكتركني الدفع نظاـ:  بوعزة د/ ىداية ،

 .8391، 89العدد

  /الإنسانية العمكـ مجمة الجزائرم، القانكف في الإلكتركني الدفع بطاقة ىشاـ كمو :د ،

 .8392، 11عدد
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Droit commercial : 22 éd. L.G.D.J. 5995. 
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instruments de paiement et de credit effets de commerce. Cheque. Carte 
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Dominique Legcais : 
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