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 مقدمة ال
  

شدددددمر الممسددددد ال سددددداب   العددددد لمال  ةالادددددعل ةال دددددع    ددددد    الحمدددددب         
 محمب  اه افضل الاعل ةال ع  ة    اله ةصحبه اجمعال ةبعب.

الإ  دد ن مددل  هدد  الحتددلاي التدد  اس ددلا  الم دد    عمة ج دد هتمدد     ددإن الإ   
 عدددب  إ دددعي ال باددد   ةقدددب  ادددذ   ددد  نلددد  التدددلاا ال  ؛ةالأ تدددبال   اهددد  بهددد  

ةاظهدددم   دددل قماددط الل ددد  ال بدد ؛سدددلاال ةقعددذ مةددده  عمددب  ة بلااجب تدده المهةاددة 
المةت دد ا ال باددة التدد  تعددمم   دد  الم ددته     ماتددة  الل دد  ال بدد  ا اددما فدد 

م دددل مةت ددد ا الت مادددل   بدددم شدددبعة المع لامددد ا البةلادددة  الإ تم دددذ  لكتمة ادددةإ
نلددد  س دددعل  ةبددد ل ب اللافددد ل  لاه  ةت ددد ؤدي لقدددب تدددممددد   ةالعة سدددة   ل دددعم ةالب دددمل

ةإنا لد  ستد  ال باد   عم ده   د  اللاجده الأممدل ةلد   جمامة سع ق    اه  التد  لان 
 تا ددة لدد؛ل  ؛ ه لاة   دد    تتددة الفع لددة مددل العددعب تتمتدد  الم دد لا تتحتددط الةتا دد
  ت ددة  ددل ةم دد لالاة تتادداماة  ل بادد  تتةددلاب مدد بال م دد لالاة  تبسددةةم دد لالاة ا

 .بال الل   ةالضم  ةااا  المماض ة عقة سببا      قب  مةه ةضم 
 تم ددددذ هددددلا تتددددبس  ال دددد عة اة اللبمددددة الهددددبر ااس سدددد  ل ت ددددلاي  بددددم الأة    

مددل الت ددلاي لابدد  مددل اجددل اقة  دده   ددما ه  ةلددا  م   ال مهددلا  ،ة مضدده    دد 
 الا  ال    ةاللبم ا لكل الم  لا   دب   مضده  ادلا ل اظه    بم الأ تم ذ  

 .1لم ته   تؤدي ال  ااضما    
      ددده ةسددد  ل ق  لا ادددة  ةمدددل وددد  ةجددد   م متددده مدددل الملددد قم التددد  تضدددمه  

س ددددت ا  مددددل  علهدددد  ا الددددة اودددد   اللددددباب الدددد؛ي ةقدددد  فادددده ،ةمددددل ت دددد  اللاسدددد  ل 
، ةد دلاي 2   مدل  دعي تفعادل قد  لان  م سدة الم دته  مؤس  ا  م سة الم دته

 التعلااض ةد لاي المة ف ة غام الم مة ة .

 
حماية المستهلك في الاعلان التجاري ، رسالة دكتوراه ،عين د. صالح محمد صالح امبارك ، ( 1

 .115، ص 2016شمس،
حليلية مقارنة ،الاسكندرية  تهلك دراسة ت قانون حماية المسد. الصغير محمد المهدي ، ( 2

 . 6،ص2015،
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 ددعن لا ددذ ق ا ددة فدد  ال ددا مل الك م ددة   دد  اددل ةسددا ة مددل ةشددما ا اا     
ةسدددد  ل ااتادددد ي   ل مهلا ،ةالععقددددة بددددال   جددددة المؤس دددد ا اا عماددددة الدددد  

  الضددلال   دد  ا عدد د تبعاددة اا ددعن ةال ددا مل   دد  مادد د  اا ددعن فهدد  ت تدد
 1اا ع  لتلاجاه ا المع ل .

 لا  الب  سدة ةالإ دعن ت دلا  فد   سدةتةلا هد   2ت لا  المةت  ا   ةقب ةام       
قالا  إل  إغمال جمهلا الت  مهبر   ةإغف ي تفكادمه   دل ملد قم ةمضد     لمت لا ِّ

ت دد  المةت دد ا هدد؛ا مددل    اددة ةمددل    اددة   ددمي  ددمي  ن ا اددما مددل المةت ددال 
ف  إ ع  ته  لحث جمهلا  المت لاقال     شمال  3مض  ة ن إل   س لا  ة   م 

الأ ادددد ن سددددعا  ل ةدددد  ةا دددد  معظدددد  ال دددد   ةاللددددبم ا ةب ددددمة  تع ددددفاة فدددد  
 .الأ ب ح          ما حة المت لاقال  بم ةس  ل التلااصل الإجتم   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .2،ص1991، تبعية الاعلام الحر ،د. محمد السماك ( 1
الجديد رقم    (  2 المستهلك  قانون حماية  بأنها  2018لسنة    181وقد عرف    ال       المنتجات 

ت  التع قب  الع    ة الل ص، ةت مل ال    الم تعم ة الت  م   ةاللبم ا المتبمة مل  شل ص الت  لان 
الممازي    البة   ق  لان  المةظمة    ع    ةالامفاة  الم لاة  اللبم ا  ملا د،  با  مل  عي   اه  

 . ((ةال ه   المامف ، ةق  لان تةظا  المق  ة     الأسلااي ةالأدةاا الم لاة غام المامفاة
ي دراسة  = حماية المستهلك في مواجهة مخاطر التطور العلم ( محمد عدنان حاتم المهداوي قرب 3

 .11، ص2021نه ، دار الجامعة الجديدة ،مقار
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 أهداف الدراسة

 يلي ماتتمثل أهداف الدراسة في 

 .الل   ال ب  م هاة معمفة .1 

 .لاة مل  اث التعلااض د لاي الم  لا .2

 .ال ب  الإلكتمة   لمت لا ِّي ام هاه .3

 .ل ب  الإلكتمة  المت لا ِّي اة اللااق  المع صم لحم س.4

 .ال ب   دا ا  ةمب ا المت لا ِّي  م سة .5

 ال   الألكتمة  .المت لا ِّي الم ملاي قض  ا  ة دا ا  لحم سة  .6

 إشكالية الدراسة  

الحم سدده   دد  م ملا ددة مددل الأشددع لا ا ةالت دد واا  ددل ملاضددلاب لب اسددة   اتتددلا 
ة عمم لأه  هد؛ه الت د واا ادا ا   ال ب  االكتمة   مب ا  ة ل مت لا ِّي  الت  لا اة  
 -مم  م  :

م هلا التكااف الت  لا   لم دؤةلاة ال باد  المب ادة ل  دما   ال بادة الإلكتمة ادة .1
 ؟

 ل    ل تعلااض  ل الم ؤةلاة المب اةم ه  الب لاي الت  سمعل  فعه  .2
 ؟ الأ   ل ال باة

الإ دعي تط ال باد  ةالد؛ي س د ي  دل م ه  الألتزام ا الت  تتمت    د   د .3
 ؟به 
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 هميه الدراسةأ

تحبمب الم ؤةلاة المب اة الت  تت        تط الأ   ل ف   تتم ل  هماة الب اسة  
        تط ال باد  لتدلاق  ال باة الإلكتمة اة ة سض  تحبمب الألتزام ا الت  تت

 الضم  ةالمح فظة     سعمة المماض.

 منهجية البحث

هج التح ا د  اللاصدف  قبتد  لةادلاص ا تمب الب  دث فد  هد؛ه الب اسدة   د  المدة
ةمة ق دددة الةادددلاص ةالأسددد   الددد؛ي ستدددلا    اددده الل ددد  التددد  لان ةاددد؛ل  تح ادددل 

 .ال ب  ةمت   ة  م  استتم   اه   ع   الفتة ةالتض ل ف  مام

 خطة البحث

ق   -بإذن الله تعالي–سيتم       دراسة مسألة الحماية القانونية للمتسو ِّ
 على النحو الآتي بيانه:  ثة مطالبثلا الطبي الإلكتروني من خلال 

ق   ماهيهعن المطلب الأول :   الطبي الإلكتروني. المتسو ِّ

ق  الواقع المعاصر لحمايةفي  المطلب الثاني:و   .ونيالطبي الإلكتر  المتسو ِّ
ق داريبببببا لحمايبببببة قضببببباإيا وإ لمبببببأمولالمطلبببببب الثالبببببث: لة لطببببببي االمتسبببببو ِّ

 الإلكتروني.
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 المطلب الأول 
 الطبي الإلكتروني. ق المتسو ِّ  ماهية

ق هنددددداي مدددددن يددددددري  ن ف المت دددددلا ِّي تعدددددددي تعري ددددداي       المتسببببببو ِّ

تنصددرإ ارادتدده  )هوالشددخا الطبيعددي الدداي يتعاقددد    )1((المسددتهلك)

يعددوله،(،فلا يدددي  فددي  حاجاتدده الشخصددية  حاجدداي مددنبقصددد  شددبا  

    مدددلوذ كلددك التعريددا مددن كددان تعاقددده بمددراي تتعلدد  بمهنددة يمتهنهددا

الت ددددلاي ال بدددد   بددددم ة  ،ا يملكدددده    يددددديره    يدمددددة ي ديهددددا مشددددر ع

   الأ تم دددددددذ  ملامددددددد  هددددددددلا الت دددددددلاي الددددددد؛ي س ددددددددم  ل مت دددددددلاقال شدددددددمال ال دددددددد

سددددتلبا  ل ااجتمدددد      التلااصددددملااقدددد   ةاللددددبم ا مب شددددمل مددددل البدددد     بددددم

ل بدددددد     دددددده هددددددلا الدددددد؛ي مبحددددددث  ددددددل لمت ددددددلا ِّي اةاعددددددمر ا متاددددددف  اللاادددددد ،

الإلكتمة دددد  اللدددد ص  دددد لمت م ةمددددل ودددد  مةددددتج مدددد   ددددل قماددددط  ادددد  ل الملاقدددد  

إ دددددباد ق ددددد  ال دددددمال ل حادددددلاي   ددددد  المةدددددتج هددددد؛ا فضدددددع  دددددل   ددددده ملاجدددددب 

 ة إلدددددددددد  ال بدددددددددد   لمت ددددددددددلا ِّي الكتمة اددددددددددة مملالدددددددددده تاددددددددددل إلدددددددددد  إإ ع دددددددددد ا 

العماددددل ةالتدددد ل ل فددددذ  ظم  مل ةتكددددلان  م   ددددة الةددددلاال لعدددد دمال مب شددددلأشددددل ص اا

لكتمة دددددد  لااصددددددل الإ  لتلمت ددددددلا ِّي االضددددددلال   دددددد  المةددددددتج لاتددددددلا  بةدددددد ل   ادددددده 

الدددد؛ي مةددددتج لدددده شددددمال  ةاعددددمر    دددده  سضدددد   ،لكتمة ادددد إمعهدددد  ةشددددمال المةددددتج 

 جهددددددزل الكمباددددددلاتم  سدددددد   ة ددددددبم ا مددددددل  دددددد    الأ تم ددددددذ   سددددددتلبا   ي مددددددل
 

) الحماية المدنية للمسددتهلك( دراسددة مقارنددة دارالجامعددة ، د. محمود عبد الرحيم الديب      (1

 .10،ص2011 ،الجديدة
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بلااسدددددد ة ال هدددددد ا الت   اددددددة إلدددددد   ةال دددددد عف ال؛ااددددددة فاددددددت  تلاصددددددال لااتدددددداله ة 

ال باددددددة  مةزلدددددده  ة تةزاددددددل اللبمددددددة مب شددددددمل إلدددددد   جهزتدددددده إنا ا  ددددددذ ال دددددد عة

  ات  ددددد   ة غادددددم نلددددد مة ادددددة اددددد ن تكدددددلان مع لامدددددة  ةف مددددد   ة إلكت ناا صدددددا ة

ةهددددلا اددددل شددددلم ستددددلا   دددد بما  تاددددمف ا ق  لا اددددة مددددل  جددددل الحاددددلاي   دددد  

الع   اددددددة  ة سدددددتهعماه ال لادددددداة  ج تدددددده الإشددددددب ب  بهدددددبر إمددددد ي  ة  بمددددددة 

 ة إس ددددددد   مدددددددل  جددددددددل    هدددددددلا الددددددد؛ي مبدددددددم   تدددددددلادا ملت فدددددددة مدددددددل شدددددددمال  ة 

ة دةادددددددة لإشدددددددب ب   ج تددددددده الضدددددددمة اة ل سددددددد   ة دددددددبم ا مدددددددم سحتدددددد ب إلاددددددده 

ةالكم لاددددددة دةن  ن سعددددددلان لبسددددددة  اددددددة المضدددددد  بة بهدددددد؛ه الأشددددددا ل  ددددددل قماددددددط 

    سدددددتلبامه   ادددددث ستدددددلا  ا دددددتمي ال ددددد   ةاللدددددبم ا ةاتدددددلا ة 1إ ددددد دل ت دددددلااته 

ال ت ددددد  المةت ددددد ا لأغدددددمام شلاددددداة ةلدددددا  لأغدددددمام ت   ادددددة ةهدددددلا   دددددم 

ل بددددددددد  ا لمت دددددددددلا ِّي ، ةام ا الددددددددد؛ي مدددددددددبف  مت بدددددددددل اسدددددددددتهع  ال ددددددددد   ةاللدددددددددب 

العتددددددددلاد الإلكتمة اددددددددة الملت فددددددددة مددددددددل شددددددددمال هددددددددلا الدددددددد؛ي مبددددددددم  الإلكتمة دددددددد  

مددددد  سحت جددددده مدددددل سددددد   ة دددددبم ا لأشدددددب ب  ةا تفددددد ب مدددددل  جدددددل تدددددلافام ادددددل 

 تاددددددب مددددددل نلدددددد  إ دددددد دل ت ددددددلااته   ن دةن ال لادددددداه  ة الع   اددددددة    ج تدددددده

 ه فةاددددددددة لمع ل ددددددددة هدددددددد؛ه الأشددددددددا ل ةإصددددددددع الةدةن  ن تتددددددددلاافم لدددددددده اللبددددددددمل 

 
،حماية المستهلك الإلكتر ني ، دار الجامعة الجديدة ( د. كوثر سعيد عدنان خالد 1

 . 35،ص 2021،
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 تم دددددذ   هددددد   مدددددل إمع  ادددددة ل لاصدددددلاي إلددددد  الإ مت دددددلا ِّي ل ةا ددددد   ن متددددد ح ،

تمددددد   المع م دددددة   دددددعل  ددددد   امددددد   ن  ي  دددددلاب اددددد ن ةقماتدددددة دفددددد  صددددد لحة لإ

لاجاددددددد  ةالمعمفدددددددة  عافادددددددة تادددددددف  محماددددددد ا البحدددددددث  اددددددد دل التعدددددددمم ل تكةلال

اددددددب  سضدددددد  مدددددددل   تمدددددد ي ت دددددددلاام ملااقددددددف مؤاتاددددددة  حدددددددلا قةددددددلااا الت دددددددلاي ز ت

لاقال الحددددد؛قال  بدددددم الأ تم دددددذ ل مةهددددد  لكدددددل   ددددد  المت دددددال بمدددددبل ةالأسدددددتف د 

 م اددددددة  سحتددددددلاي   دددددد  ت ددددددفام لضددددددم ن سددددددعمةمما دددددد ه ال ددددددمال مددددددل ملاقدددددد  

 ددددب   عددددض الةدددد   بي ال ددددمال ةا دددد  ت ةدددد  ال ددددمال مددددل الملااقدددد  التدددد  ابدددد

مددددددد  ااستف ددددددد    دددددددل اسدددددددة  ا تاددددددد  ه  لهددددددد  ةتفتدددددددب ال ددددددد عة  ةدددددددب اسدددددددتعمه 

 .م ع ة فلا ا

دة ا ه مد  ة الااد  فد  م عد    م د ي ال بدالتم دذ فد    ةا جباي ف   ن الإ     
ةالأ تم ددذ 1م ددملا ة  ة ماددلا ل  ة التلااصددل ةاللاصددلاي إلدد  مدد دل قبادده معتلابددة 

ةال ددما ا  ةالاددابل    د لكددل مددل ال بادداللاقددذ ةالم هددلا  قاددم الم دد ف ا ةةفددم
 الع  ضة ةالمةت ة.

قبد   الد؛ي ستدلا    دمال مةدتج  ن المت لاي ال بد  سعةد  نلد  ال دلم ة مي     
 ل قماط الأ تم ذ سلاال  ل الإ عن المملالة  ل قماط الإ عن الت  سظهم 

  .ملاق ة د لاله الل ص   ل مض  
 
 

 
 .2016بعنوان الوص اي الطبية مخاطر  توجيهاي،،مقاذ د فراجراجع د . جوا(  1
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 الفرع الأول 
 طوره. تعريف المتسوق الطبي ونشأته وت

الت  ظهم      ال  لااال  ةي ممل ف   ل ع م ل  الت لااط ةفت   لااما  ف   ما    
باةم     ،ال لاي ا البا  ةال مال ف   إل   م ا قته   ا ة ة التمن ال  د    م ة ش   

اعم اة  التع  ظهم ل ت لااط  المع صم  مل لةتل     ماف  إل     البض     المةتج 
ممل ف  التلااما  ف             المباع ا ةالإ عن لأةيالم ته   م  التمااز  

ةم  ظهلا الكت  ة بب ا ات  ة الإ ع  ا   لاب    لف  ف ال  ب ةة ي    ،1897
ا ،ة ةب   تماب  ببض  ته   البمدي  ل تعماف  الت   الم بلا  ا  ل بعة  ستلب  

ظهما ال   اا الت   اة ل بالة      لاب الت   ل     ،و   عب نل ةالإ عن  ةه
  ة ةظهما الاح فة ةإستلبمذ العفت ا الممزاة المع ل  ةه  و  تتبمذ ال ب

 ل الأ   ة الت   علا ه      ةاجه ا مح له  للإ عن  الت  ا ن الت    سض
سلا ه  ،ة ستلب  الماماال التبم ل الإ ع  ا المعتلابة ف  الأسلااي  اث  سم   

 1تت م  الة   ة    المع بب. 
باعهدددد    دددد  ال دددد   ل ادددد  لاا مةدددد دةن  ة  ددددب  ن الب  ددددة فدددد  بددددعد الإغماددددط      

فددددددد  صدددددددلا ل  غددددددد    ةقدددددددب  دددددددمر التدددددددبم ل المادددددددمالان هددددددد؛ا الأسددددددد لا  مدددددددل 

تحمددددل مددددل فاةاتادددد  ، الإ ددددعن  ددددل ال دددد     صددددة  ةددددب ةصددددلاي ال ددددفل التدددد  

ةاددددددد ن الإ دددددددعن متمادددددددز بباددددددد ن  دددددددلاب ال ددددددد عة ةال دددددددعم ل ددددددد؛  الم دددددددته كال 
 ةاشددددددد   ن التددددددد  لان المةمددددددد    سعدددددددب مدددددددل  هددددددد  الماددددددد د ةالتلاا ال الح مادددددددة2

 
 .19،ص1976مرجع ساب  ،دار النهضة العربية ،القاهرة ،بو ركية ،أعبد الله د.حسن  ( 1
علاناي التجارية الخادعة  مدي الحماية التي يكل هددا ،الإ  د. محمد عبد الشافي إسماعيل  (  2

 .22،ص19991ة، ربية ،القاهرالمشر  الجنائي للمستهلك،دار النهضة الع
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لا ِّي مت دددددددل 
فع ددددددد  سدددددددبال الم ددددددد ي االحادددددددم ،   دددددددب  ن المةمددددددد ن سفمقدددددددلان  ، 1

 ددددل ةسدددد  ل بددددال ال دددد  المبدددد ح ةال دددد  ال اممبدددد ح ،فدددد ل   المبدددد ح هلا بدددد  ل 

الإ تاددددددد ي ةاللدددددددباب التددددددد  تتددددددد  ضدددددددب الأجةبددددددد   ةالعدددددددبة ةاددددددد ن مب  ددددددد ؛ لإن 

 الت  لان المةم    ل  سعل لاعتمر   ي  ط مل  تلاي الأ بال.

   عدددددد    تددددددب البادددددد  فدددددد  التدددددد  لان الماددددددمي  لان الإغماتدددددد  ة"قددددددب ت ومالتدددددد     

،ةادددددد ن سحم لكددددددل  تددددددب بادددددد  ماددددددمي  تددددددبان متضددددددمة    ادددددد ن العتددددددب ة ودددددد  ه 

  دددددد    ددددددبهم    تددددددب المدددددد ي  ة  دددددد  ال دددددد      تددددددب التةدددددد  ي ، ةقددددددب ،ةا  ددددددط 

 قتدددددب  الكتبدددددة الأغمادددددط هددددد؛ا الإجدددددمال مدددددل التددددد  لان المادددددمي ،ة م ةا تدددددبان 

بدددذ   تتددد ي الم كاددددة ة تدددلاي الم دددتمي ، مددد   تددددب لكدددل باددد  اددد ن  تددددب المددد ي م 

التةددددددد  ي فكددددددد ن متضدددددددمل تةددددددد  ي البددددددد     دددددددل ا فدددددددة  تلاقددددددده   ددددددد  ال ددددددد ل 

   تدددددب التةددددد  ي   ا  ددددد    ددددد  ادددددل مددددد  مبفعددددده ال دددددمر المبا ،ةاددددد ن مدددددةم فددددد

الملدددددل   لعتدددددب مدددددل تعدددددلااض ل  دددددمر الأ دددددم ،ة  ددددد  ال مامدددددة التددددد  مدددددبفعه  

دفددددددد  الددددددد مل ةالتةددددددد  ي  دددددددل  للزا دددددده البةلدددددددة،ةف    لدددددددة  دددددددب  إقتدددددددمان ةاقعدددددددة

 
القانون الر ماني ،مطابع البصيرة ،الإسكندرية،الطبعة الثانية د. عمر ممدوح مصطفي ،  (  1

 .41،ص1954،
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الم كادددددة  عتدددددب الم كادددددة اددددد ن س دددددتلب  بدددددبا مدددددل العتدددددبمل  تدددددب قدددددمم لمدددددبل 

 1 ب      ل مل ".محبدل ةاعتبمفاه الم تمي مبمل ل

ال بدددد  هددددلا مددددل س ددددتمي المةددددتج ال بدددد  مددددل متددددبم  اللبمددددة  لمت ددددلا ِّي ةا     

ث  ادددد  لددددلاج  ةالع مدددد  فدددد   مادددد دمل  ا تةددددالتكةلا ةالت ددددلا   مدددد  مددددمة  الددددزملف

جهدددددزل قبابدددددة  بم ددددده مدددددت  ة ت دددددمل  دةادددددة ةالعتددددد قام ة ادددددظهدددددما مةت ددددد ا قب

الملتبددددماا    تددددما فضددددع  ددددل مع مددددل   مادددده ةتفدددد  عا فددددالأشددددما ه   بددددم 

الدددد؛ي مماددددب  لمت ددددلا ِّي ف  ،  2ة ة صددددم فع لددددة التدددد  ت ددددتلب  فدددد  هدددد؛ا الاددددبد 

ف صدددددددب   م مددددددده   دددددددماا البدددددددبا ل ةال دددددددما ا شدددددددمال مةدددددددتج قباعددددددد  معدددددددال 

ةاعتبددددم ،تحدددد ةي ا دددد   مبددددم  اددددة  ة   ددددبة مددددل  مع هدددد    المةت ددددة جماعدددد

المفهدددددلا  المع صدددددم ل ت دددددلااط الحدددددبل نة  ظدددددمل شددددد م ة ةا م دددددة فهدددددلا مددددددب   

إ ضدددددددد ل هددددددددبفه  الأس سدددددددد  فدددددددد   ادددددددد دل ط ا   دددددددد ة مددددددددل الأ  دددددددد ة الت ددددددددلاا

المة سددددد  مددددد  الأ ددددد؛ العمادددددل   ل دددددعم ةالزمددددد ن ةالمعددددد ن  ة   ال بددددد ل مت دددددلا ِّي 

 ددددددلاقال  بددددددم ملااقدددددد  التلااصددددددل الإجتمدددددد ب متالالأ تبدددددد   بت اددددددماا  نةاي   فدددددد

ةمح ةلددددة التدددد ق   معهدددد  نلدددد  مددددل  ددددعي تددددلافام فدددد  ظددددل المة ف ددددة المت ددددبدل 

شددددددعل     ةالدددددد؛ي مددددددل الممعددددددل تتبسمدددددده ل مت ددددددلاقال   ددددددمةهددددددالتددددددب  الكدددددد ف  
 

 تاريخ القانون ،  الاسكندرية ،دارصوذ  ، حمد ابراهيم حسن ، د. فايز محمد حسين أد. ( 1

 . 189،ص2010المطبوعاي الجامعية ،
ر المنتجاي الطبية  دراسة مقارنة ، دار النهضة ،  ضمان مخاط ، د. أسامة أحمد بدر(  2

 . 71،70بد ن طباعة ‘ ص 
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ال دددددددددد  لكتمة دددددددددد   ة بابدددددددددده مددددددددددل  ددددددددددعي ال دددددددددد  الإ ددددددددددبم ا ةمةت دددددددددد ا ق

 .الت با    سع   مة سبة تا ل   ةالأ

ن  عددددددض الملااقدددددد   اددددددث إ الت ددددددلاي إلدددددد   ددددددب  عاددددددب    مددددددم ةمددددددؤ ما ت ددددددلا    

التدددد  مددددت  ت ددددلااته  م ددددل  تتددددلا   عددددمم المةت دددد ا  الإلكتمة اددددة  بددددم الأ تم ددددذ 

ادددددبه   ا  ددددددعب  ا   ةالب ددددددمل ةالت   ادددددب ةالأدةادددددة ال باددددددا ال دددددعم ة ممامددددد 

تلالدددددددددلان ة ددددددددد  ال دددددددددب   العظددددددددد   ةه  شدددددددددته ةال ضددددددددد  اف ةالأ اددددددددد   ةال

 ة إ ع دددددد ا مملالددددددة  ملاقدددددد  إلكتمة دددددد  ةباعهدددددد   ددددددل قماددددددطةالددددددةم  ةغاددددددمه  

  دددددما ه  ال بددددد   لمت دددددلا ِّي ا  ةاتدددددلا  اللاات ددددد   ة بدددددلا   ة  دددددل قمادددددط الفدددددا 

ةالعبدددددددلااا ة ل ملاقددددددد   عةلاا ددددددده  ة مع  ددددددده تحبمدددددددبا  سددددددد ل دددددددل قمادددددددط ا سددددددد له 

مددددل هدددد؛ا المةددددتج ةب لتدددد ل  سادددد ه هدددد؛ا المةددددتج ةاعددددلان  م   ددددة  تددددب  الم  لابددددة

مدددد  ةلكددددل مددددت  التع قددددب إلكتمة ادددد  بددددال قددددمفال  اددددث اسعددددلان  تددددب معتددددلا  باةه

 -ستاةددددد   – ملاجددددد   سددددد  ل الكتمة ادددددة تدددددبي   بدددددم ملااقددددد  التلااصدددددل الإجتمددددد   

 .    الإس    ةالتبلاي
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 ثاني الفرع ال
ق ماهيه الحماية القانونية   الطبي  للمتسو ِّ

لا دددددذ المف ضدددد ة بدددددال ال ددددما ا الع  ضدددددة ل مةت دددد ا ال باددددة  مهمددددةن إ     
ال دماة  ة ةالادابل    الت بذ مل     ال باد    كللة الععب الملت ف    مةت  ا 
 ةالتعددلااض  مدد   صدد   المتضددم ال مددل جددمال شددمال المةت دد ا ال باددة المةت ددة
 .مم له الت  تع

ةا س تط  ط الم دتمي فد  المجدلاب   لضدم ن فد    لدة ةجدلاد  اد    دم       
ةب لت ل  ل  سع مه ةلكل الع     لعا  س    ن سعلان ش مع ةجلاده ةا ع ده ةاو  ه 

س لا  ل م تمي المجلاب   لضم ن مت   وبذ   ه اسع   ةل  سعل  متب ةه  ن سع   
، ةات    ل إوب ا الم تمي   لعا  1   مبي الةت  ج الت  تتمت      ه؛ا العا

 دددل ادددل  اددد  ةتتدددلا  م ددد لالاة البددد     ة المةدددتج   ددد   ددد تط البددد     ة المةدددتج 
ال م   تدد  ة  لادد  مددل العاددلا  التدد  ظدد هم  ة  فدد  فدد لمةتج م زمدد   ن ستددب  الددبة 

 ت لابه.

ةمعا   ج  مة العاد  الملاجد  ل ضدم ن متحدبد  مدبي   د  ل الم دتمي التد     
ةإنا ا  دذ ال د عة 2 دمال ةالتد  اد ن لدلا سع د  لمد   قدب    د  ال دمال عدب التحتتذ  

ل  ج دده مددال بدد   لمت ددلا ِّي ااددم صدد لحة ل  ددمم الدد؛ي  شددتماه غالمباعددة  صددبحذ 
  .  ب  ه؛ا العا

 المةت دد ا التحتددط مددل م   تدده  ةال ددماة الع  ضددة جس     دد  المةددتِّ ؛ة  ادده    
ةتتدددبس  الأدلدددة  ةال دددعمةفامددد  متع دددط   لادددحة سدددلاال     اهدددل دددلاا   التددد  ت دددمي 

 لمت دلا ِّي ةلدا    د  ا  الع مدة  ةاا تبد  اا   لفحلاصد ا    الك فاة     قا   الأةي
، ةاتد   مه بهد إوب ا قا لكل   اهوب ا  ن متب  اللبمة ل  ست    لمق  ة ة إل ب   ا

المةتج        تط المماض ال؛ي   اه إق مة البلال     تتاام     ل ااوب ا 
 

 . 30،31م،ص 2017ه ، 1439،ضمان جودة المنتجاي ، الاسكندرية ،   راجع .زيد ناصر عبد الرحمن(  1
 .237م،ص 1978، الموجز في القانون التجاري ، طبعة  ا.د سميحة القليوبي(  2
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لفتده لأصدلاي المهةدة  ة مل   فد  بد؛ي العة سدة اللااجبدةال با   ةال ماة الع  ضة ة 
 .1ا ب المهةةتلا  تا ق ا اا مة لة ب   تل ن اا

                      
 الثاني  المطلب

ق لمعاصر لحماية ا قع االوا  الإلكترونيالطبي لمتسو ِّ

 

  ددددد  مددددد  تع دددددل  ةددددده  عدددددض التةدددددلااا  فددددد  ظدددددل غاددددد   المق  ددددده الف   دددددة     
 د  اللاسد  ل الإلكتمة ادة م دل شدبعة المع لامد ا البةلادة  الأ تم دذ ةالمؤس  ا  

ال باددة  ة   ددل  عددض الأدةاددةةالت فدد   ةغامهدد  مددل ةسدد  ل الأتادد ي الأ ددمي   
  دد ن مددل ت ماددل ال  ددب ة ضدد  ل الب ددمل الل صددة بت ماددل الإباددة المةت دد ا ال 

 ة م ددععا ةتحددبل فدد  الةه سددةالعة سددة  دد لف  ةالأسددة ن ةال ددعم ةالأظدد فم ةغامهدد  
 ة ل لافد ل ، ةمدل ود  فد ن هد؛ا الأمدم مةد ي  صحاه قب تتفد ه  ةتدؤدي لة دبة   دز

 متلاجددد    اهددد  تعدددلااض المضدددمة  ، إا  ن هددد؛ه ةمدددل وددد مدددل  تدددلاي الإ  ددد ن 
لد؛ي س عدل المضدمة  ستبدل الضدم  الم  لة تا ب   د للااق  العم د  المع صدم ا

 -سب   ااتاة :تل ن ومة إجمالاا ق  لا اة ةنل  للأدةن  د   مح ةلة ا
 دددب  معمفدددة هلاادددة ة ةددد ةال المؤس ددد ا التددد  تعدددمم لهددد؛ه المةت ددد ا  -

فمدسة    م ملا ة مل ال ما ا سحعمه  م    ة م  إنا ا  ذ شما ا 
 إدا ل.

مبة ددة   دد  المةددتج ت ع دده   ضددع   ي مع لامدد ا  -غ لبدد   -  ةجددلاد ب  دد -
  ة تم ام . لأي  ق  ة

حة   دةن نام التم ام  ة ة ا ل الا مل  الأمتف ل  تلاي   ه   معتمب   -
  تم د. اا

 
 لتزام الطبيب بضمان السلامة دراسة مقارنة  فقا بحداث  راء ال قه  القضاء   ،  لحميد أميند. أحمد عبد ا(  1

 .338،ص 2011ال رنسي  المصري ،دار النهضة العربية ، 
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 ج ته  ةهماال لعب  نام د  ة صابا اال سعلان الإ عن  معمفة  قب ل  -
مدد  ة ةدد ةاةه  ستاةدد  ة   الع ماددة  ة تلاادد ته  تحبمددبا ة م هدد  ة م مةهدد

 .  ة الاا دلة قابه  ف   ت  ة الأقب ل سفاب 
 ااددده  دددب  نادددم المادددة  الددد؛ي   دددتج المةدددتج المعدددمةم ةبا   تددده ةتما -

 د لاي ة مد  إنا اد ن متلادم فد  ةالمدبمم المة ةلاا ه ةم    إدا ته  
 .ه؛ا الةلاب مل المةت  ا مل  بمه

 تم دذ ةالتد  سادع   بدم الإةالمةت د ا ال بادة المزافده  ةهة    عض ال        
م ددفه   حعدد  قباعتهدد  ،فتددب تكددلان هدد؛ه المةت دد ا ماددممة  حاددث تبددبة م   تددة 

 ال دد ا  ل ممضدد   ة ال ددمم   العددعب الفعدد ي فدد  تف ددل  ل مةددتج الأصدد   ةلكةهدد
ةقب تكلان  عدض المةت د ا ال بادة الم  لاشدة م   تدة  1ال؛ي صةعذ مل  ج ه 

ا ددفه  صددعب  ل   سددة ةمدد  نلدد  سمعددل  فدد  شددع ه  تتمابدد  ل مةددتج الأصدد   ةاعددلان 
   -التعمر      عضه  مل  عي م م   :

 تد ب  ة الت  ادف ل تعدمر   د  ظدمةر الإابب مدل العمدل   د  فحدم   -
 .2م ف الأ   ل الإمع اة  ة ال  لااه

التحتدط مدل ان الدبةال غادم ف سدب ةلدد  سفتدب للا ده اة تادب   ا حتده غاددم  -
   دسة.

تف صددال هدد ل الاددع اة ةالت بددذ  ن  دده التحتددط مددل الاددة  ةتددلاا ا    ت -
  ددد  الت  ادددف اللددد  ج  تتة سددد  مددد  التدددلاا ا  المبةادددة   ددد  الت  ادددف 

 الل  ج .

مة   ددددد ا الأسدددددتهع  تدددددب ل فددددد    ددددد ي  تعددددد  ر   اددددده  نهددددد؛ا ةمدددددل الم    

 
( انظر البوابة ابلكتر نية ‘ منظمة الصحة العالمية ، المنتجاي الطبية المتدنية النوعية ، المز رة ،   1

 . 2018المغشوشة ، المزي ة . 
فرنسا  عدي الوكالة ال رنسية للسلامة الصحية لمنتجاي الصحة  النقابة الوطنية لصناعة ابد ية   (  في 2

لإيضاح تطبي  قواعد الإعلان علي ابنترنت )ميثاق ابتصاذ علي ابنترنت بالمشر عاي الد ائية   ينا  

لديوذ الشخا تسل، بعد   لك بمنح ش رةالميثاق بص ة ياصة علي قيود حقيقية للوصوذ الي مدي  الموقع   ك

، حماية المستهلك ‘ دار الجامعة الجديدة   راجع د. كوثر سعيد عدنان خالدمراجعة الص ة المهنية للصحة ، 

 .124،125،ص 2012، 
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     جبم الأضدما  الت ماع ا ةلتب  اذ معظ    ،  تا ص المح م  الع دسة  
ج ددمه  ة م لدده ةباددفه   صددة ت دد  التدد      ددلم الأ  دد ن فددالتدد  قددب ت حددط 

 ض اتحددددبوه  المةت دددد ا ال باددددة المعابدددده ة ددددبدا ت دددد  الت ددددماع ا قددددمي التعددددلا 
 . ةقلاا ب تتبممه

الأمم  ةإن    ا ته   ف لت  لان       ا  ل ملااصف ا  العاةة  م   تة  إل   ب  
ال     ةقم   ال لادل  تبابلما حة  تحفظاة  ااتل ن  مل  جل  م  معاةة  ةةق  اة 

 .  ته   ةما لحه الم لاة م سة صحة الم 

الم  لالاة     مل  ا اة  سعف   اللبمة  متب   الت لا  إنا  وبذ     ن    مل قم 
ملالتكةلاللاج    س تفاب  ةلل  م  لالاته    المها   إنا  واما  إا  الأ ف ل  سب  

الة ت ة  الأضما   ةلا      1 مة سبة  المعابة  المةت  ا  فعل  الأضما   ل   ل 
ساةعه    ما    ملااد  ال      الم  لالاةتتمت     ،الة ت ة  ل  ال باة  ل  ة 

س ب  ضم ا   ل ام   قب   ةتتمت   سض       ،    2مهة    ش ل  ل      
ةال ما ا  ةا   الاا دلة  الماةعة الع  ضة،  ال ما ا  تعتمب     ن 

الأ تم ذ ةاس م  ل اابل   الاابا اة ا  تعمم إ ع ه   بم   ل م تحضماا 
 ةق  ال  مافاةاستهبار الملاا ببةن ةصفه قبابة المةتج ال ب   مت لا ِّي ل ن ستب  

تم اا    فاه   اتم    االت   تلا    الضمة ي  الأدةاة  فمل  شمال  لح؛   ةب 
اغ الأ تم ذ  ة  صة  بم  ال ماتة  ةف   الملتبمي  الفحم  سعلان  اا ا ن    

ال باة   ةالمةت  ا  المت بل  ال باة  ةالمةت  ا  ال     بال  الفمي  لتحبمب  اللا ابل 
 س   مل الل  ب    ل البةالن م؛ام      بلا ال  البة ةاتعال     مةتج  الأص اة  

الم ا   ةمتمه   الأ ت ب  لمم  سة    شماة  الت  لا اة  ةت  ا   ةالتما ام     قه  
تح؛مم الأ ت  م   ال ب   المةتج  ةت  ا  صع اه  اضما   ا  المت لا ِّي ب  مل  ل ب  

        تط متب   ة ف لألتزا    لإ ع  ةالتح؛مم ستالبةال مل  عي الة مل ال با 

 
دراسة مقارنة ( دار النهضة العربية ،  0، ضمان مخاطر المنتجاي الطبية   راجع ،د. أسامة أحمد بدر(  1

 . 62سنة ، صالقاهرة ، بد ن 
 .33، ص 2015، المسئولية المدنية عن عملياي التجمي  دراسة مقارنة ،   ( ندي المهدي المختار الثومي 2
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 . للاس  ل ف  م  ي الأدةاةلبمة ةا ست      اال

 الفرع الأول 
ق حماية   الطبي مدنياً المتسو ِّ

ل إ      الم  لالاة المب اه  ملاضلا  ا   ة  ل س  م مةتج اتتل  همان ملاضلاب 
ةنل     تب  ه   المب    قلاا ب جبمبل  الت  لان  التلاا ب  تلت ف  متة ةي  الع مة  ل 

ةم تعمل المةت  ا    مت لا ِّي  س س  لحم سة    ل م  لالاة المب اة ت   التلاا ب تهبر
ل تض ل    س م   م   اللااس  ل فمد   اه  ةهلا  1 م   الأقب ي  ال باة ةبافه   صة  

الحم سة ةنل  مل  عي ت باط الةالاص  ه؛ه    إق  فع ي ف     دة   ةم  س م
 ل ب  . ا  مت لا ِّي لال بمبل الت  امسذ الم  لالاة المب اة 

ف ةالمتضم         الحط  الم  هلا ص     مل  الضم    لا التعلااض  لاة  ل 
هلا   المتضم   سعلان  ال  ف  ال ب   لمت لا ِّي اةب؛ل   ستتة   هلا  قباع   شلم 

س عة  ة   مت بل  ة للأستعم ي     م      ملاجهة  ت باه  الةه     بمة  مل  جل 
ةجلاد   اةلهم تلاافم شمة  معاةة  ةا تم  لك  تتلا  الم  لالاة العتبسة    ،  ج ته
ةل تب   ةالمضمة   الم  لاي  العتب  ؛ل   بال  بال  سعلان  الم  لاي  المبم   قمفاه 

إنا ا ن العتب   قع  ة تتم      له ةا تم   ةالمضمة  صحاح  فع م  لالاة  
 المتع قبمل   لتزا  التع قبي .لضم  قب متةج ة     ل إ عي   ب ا ن سعلان 

متمة   ال؛ي مت   لكتمة   هلا  تب   دي إا   ه سعت   ال     الإلعتب الإةا   
مل  علهابما التبلاي   اس       مه  تعق   مل  الإلكتمة    العتب  ل   فضةاة   

بال   مم اة  بم التلااصل  م ملا ة  بلاسا ة  دةل  الأقمار  مفتلا ة  شبعة  اة 
لأ ا ن  ل  اسلت ف مل  اث مضملا ه ف   غ   ا  ةهلا   2للأتا ي  ل  عب  

ت  بال  ا   ه سعتمب     د  م ا ةةس  ل الكتمة اة قب تإالعتب  الا ته الع دسة  
 

ية ‘ المسئولية المدنية للمنتج   لياي تعويض المتضرر )دراسة  تحليلية  نطبيقه في ضوء  كريم سخر(  1

 . 2، ص2013لجديدة ‘ ار الجامعة ا حكام القانون المدني  قانون حماية المستهلك  قمع الغش ‘ د
، المسئولية المدنية الناشئة عن التعاقد الإلكتر ني ، دار الجامعة الجديدة ،    ( د. أيمن أحمد محمد الدلوع 2

 .34، 33،ص 2015جامعة طنطا ، 
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ةا  ةمع ن  اس معه    باوا ا  م ن  الع ل    قمار  ه؛ا  مل  عي  إا  ب 
 .الأفتماض 

الإ    اللاس  ل  قب  ت  ذ ةه؛ه  اللااق     لكتمة اة  ف   مل  عي التع قب  العم   
سمعل  ا  ته  ةالأقعب     البض    فاه  ةالمف ةضة و     إ   ل مح ي ت   اة

   .التع قب  ل قماط شبعة الأ تم ذ 

مل  اث المبب  هلا  لتزا   ةالاا دلة    لألتزا  ال؛ي ست        تط الأقب لن اإ  
الألتزا      ال با  بتحتاط   ن هة     اا معاةة ست  فاه   إا  بب؛ي  ة سة  

ةالمةت ة  م  لالاة  ة   1 تا ة  الع  ضة  ت ببه   ال ما ا  الت   الأضما    ل 
دي إل  قمح س   مؤ   الل مل قب تكلان   ت ة إم      ف  الاة  ة   ه مةت  ت

معابه  ال باه الالمةت  ا    ه    ةه؛ الإجتم ملااق  التلااصل    ة بم ا معابه  بم 
 تعم ال   ب   ب  تلا   الحا ة ةالح؛  الم  قب تاا  ضم ا ل مت لاقال  ة

ف  لفذ   تب ه هؤال إل  مل قم مع مه ل     ةاللبم ا ال باة   باعته   غ   
 .2تاةاعه  غام م لابه   ي  ا  

  مةت  ا ال باة الماةلا ة   لأشل ص الأضما  الت  تحبل  تا ة الةت حط    
م  المةتج    ا ن  تمب ه  عقة  تبسة مب شمل  المضمة     ا ن  الأملااي ةسلاال ة 

جمال   مل  تتع ط   با   صا   ضم   د لاي  فف    ، له  ال ام   لة بة  مل 
مةتج  ف   تمي  الفم  اة   ن  الةتض  محعمه  الأما ي  فضذ     ستعم ي   ب 
المال    س  له ةل  تتم م    م إلاه قض ه الأست ة ر مل  ن ال با  ل   

 لةظم إل  م له مل  ف  ادا ته ة ق بته  سعل سم   مل س  ة     ه؛ا المال  
 .  3فع لاه   صة 

 
 ، الموسوعة القانونية في المهن الطبية ، طبعة   لي ، دار النهضة العربية ص ( المستشار عدلي خليل 1

123 ، 
، مسئولية المنتج ع، ابضرار التي تسببها منتجاته الخطرة ‘ طبعه   لي ‘   جع د. محمد شكري سرور( را 2

 . 11:7دار ال كر العربي ‘ القاهرة ص 
3  )r.p202et obs larrou bet.-i-civ.7.12,1997d.1078 
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المةتِّ     م  لالاة  بلااج   ةتةعتب  الأ عي  الإ ع   ة  ةي الأ ب    ة ج   ب  
ةتج  ن سلبم به  مت لاي ه؛ا الةلاب م متالا  مل البا   ا الت  س       الم

 تف ب  ستعم ي  ف ه   ت  متمعل الم تعمل مل الإ ة الإ مل المةت  ا هلا قمات
ةجه   متلاق  مل قم  ستعم ي   ق لبه       ممل  مؤدي   ة ت   سمعل  ن 

به؛ا  قا مه  إوب ا  الح ي   ل  المةتج    باعة  ةات       الأضما   ه  إل  
ا ن ةاا  سح  اللااج   ضم   تا ة    مت لا ِّي  لبل  م  لاا  م   مل  ال ب  

الل ق ل  ه؛ا ال  امة استعم ي  الأستعم ي  الفع اة  ال ماتة  الأ ب        ةات  
ال با له   باعته   المةت  ا  ل هبر الملااه  المةتج م  لاا  ة ةفط  ةاسعلان 
ف  قماتة الأستعم ي ةاستعمل ال   ة  ال مم المبال    لمت لا ِّي اإنا م  ت  هل  

غمم   م   ص   الأضما   هف   إل   الع  ضة فع    ،مم   دي  ال ما ا 
الأ  لمت لا ِّي امبم    ن  ةالمةت ة   ف    ال ب   متل؛ه   س    ن  الت   تا ق ا 
ةف   ستعم له؛ه   ا  ته   ال باة  مل  المةت  ا  ةضلاح  سحز ه  عل  ة ن  له  
 تب با     ة اث ممبط بال متب  اللبمة ةالمضمة ، ب  الأ تا ق ا    مل قم
اللبمف  عي   إ متب   بلااج   ةجه   لمت لا ِّي اب    ة  اممل  ال ب         لمةتج 

لمةتج  ، ةلكل س ت ا  االتزام   تبس  مؤدي الإ عي  ه م  لالاة المةتج العتبي
إنا   ا؛ل   الم  لالاة  مل  متح ل  ال؛ي  ص     ن  الضم    لمت لا ِّي ا وبذ  ن 

مل   متح ل  ا؛ل   ن  ةا ت ا   ال ام  ج     مل  إل       ممج   ال ب  
البلال  الم  لالاة   ستا   قب إنا  ست  ب  ن  ا ن  الأغا            ه  لأ ب   هب 

تم  لتا    ةا  مب مل سعمته  قبل قم ه  ل ت لاي  ةالت  مةحه  فحم المةت  ا  
ل مةتِّ  المب اة  المعابة  المةت  ا  ج  ل  الم  لالاة  هة        ال باة  سعلان   ن 

ة  ال بباقب   قا    عقة  ةالضم    بةل ضم  م   الل    بال  لاال    ةالت   ة 
 با  ه  فام  م  : 

 الخطأ الطبي  -اولا :
 عي مل ج    ال با  ف  تةفا؛ التزام ته  الإ  لاه     ه   ةاعمر الل   ال ب    
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الت  لان سلا    ف   ةاظهم الل   مل ج    ال با،    ال  م ن ماب ه  العتب    
الممم  ت لام  م متحتط    مم  ه  الضمة اة  ةهلا  الأجمالاا  متل؛  ل   انا 

التحض دقات   العماة  اةاا م ي  الك ف  لا ت   بب؛ي  ة سة   مة  الألتزا   ةه؛ا 
 اث م ز  التا   ب؛ل  م  مما  ل الحمص الم  لا . ح

م    ت بط  ةلتب ةضعذ  ق  بل   مة  الفم  اة  الةتض  مهة      حعمة    ال 
المةتِّ    ف  محتمر  م  سةة  نل   الا د   ف   عمه   متع ط  م  لالاة  1936ج 

عمة مل ه؛ا الحع  تلاسا  الحم سة  بفذ المحةقب  ستهال با  امهة  محتمر  
ةا   1 المهة   الل    مل  م  لاي   تبما  ل مضمة ال  المهة   ال با    ل   ن 

 ةاة الا امل ةغام الا امل ة ل ال تتاام ف  م  له . المه        ه اجم

  مم  سته لة  قه ف  ةمتب  اللبمة ال؛ي ا سحتم  الأ ظمة ةاجبة الت باط   
 .2  ل؛ل  م  لالاته    ةتتلا  تبع عب ممتكب  للالمهة  س

التعلااض      لإلت ل   ل  ةالت  لا    الفة   الأس    ه   الل    فكمل   ل   ن 
   ن سم  ن   المةت  ا ال باة ، إاا  الت  تحبوه    ل الأضم ال لم الم  لاي  

ةالت    تذ تهبد  مل    المةت  ا ال باة   م   دي الت لا  التتة  إل  تزامب  لاادل 
 . م م مل نل   ملاالهةسعمة الإ   ن بل ة 

الباتلا      ال ةهلا ي    ةلتب   ةي  الما ي  ف  بب  الل    معة   بال      التتما  
التتا  ف     ماةاالم  لالاة  العتةمعة ه  الم  لالاة الم  لالاة  ف   ف لل    بسة 

ف ةالل    ق  لا    إ عي   لتزا   إ عي    التتااماة هلا  العتبسة هلا  الم  لالاة 
الم  لالاة      الإ عي  ه     فسعب  العتبي ال؛ي   ن الألتزا     لتزا   تبي ةامي  

م    م   ن سعلان  لتزام  بتحتاط غ سة ةإم   ن سعلان التزام  بب؛ي  ة سة  العتبسة  
الإ عي  ه    سال؛ي  الت  لا      الألتزا    فهلا    عتبم  التتااماة  الم  لالاة  ف  

 
لقانونية لمسئولية  وء القواعد ا، حماية المستهلك في ض  ( مشاراليه لدي عبد الحميد الديسطي عبد الحميد 1

 . 2009المنتج ،دار ال كر  القانون ‘
،المسئولية التقصيرية للمنتجين  الموزعين، دار النهضة العربية ، بد ن سنه ،ص    جابر محجوب علي(  2

46 . 
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   .1دا م  التزا  بب؛ي  ة سة 

نل  م  لالاة تمت       اة ةالت  اف ة معاةة ف  التعب  ةا    تب ب  س  فةاة   
ةس   ه   الإجتم     ع فة  التلااصل  اللبمة  بم  إنا متب   الل    ةاتحتط 

 بلااا معاةة تعب  فاه مةت  ته ال باة إنا ا ن مل ش ن   ستعمل متب  اللبمة  
م اام  ا   تتف  ل  العبلااا  ن  ف  دهه؛ه  إل   مم مؤدي  المةتج  ال ئ  ة ب      

 .2دم  للأستعم ي الأ صع اته

المعابة  ال ماة الع  ضة  ة  اه، ف ن         ال باة  المةت  ا  الة تج  ل با  
ةالتعلااض ال؛ي  3ة م  لالاة ناتاةهلا  س   م  لالاته المب اة ام   ن الم  لالا

الت ض    المتضم   ل مت لا ِّي سحع   ه  تعلااض  م ال ب   هلا  مل        ص  ه 
؛  ة  اي ف   ب  التةف إ عي متب  اللبمة   لتزامه ةاتم ل الإ عضم    ب   

  ، فاه  الت  ام  الت ض  ف   سحع   ه  ال؛ي  متضمل ال     ةالتعلااض  س    ن 
 ة ف   تة   لمضمة   الل   ل الع   مظ هم الضم  ةاتم ل صلا  التعلااض ف

اللبمة   لتزامه   متب   إ عي  ف ته  تا ة  ال؛ي  الت ض   ن    الك    ة      ،
ةشملاله   م التعلااض  ف   محبدل  قلاا ب  فتط    ما    المب شم  فف   الضم    ،

المبمل  إنا   تك   إا  فتط  المتلاق   الضم   التعلااض  س مل  العتبل  الم  لالاة 
الم  ةف   غ    ج ام   ة  الضم   التتااما لالاة       التعلااض  س مل  ة 

ة  الت ض     متلاق الغام  المتلاق   التعلااض  ن  ة     تتبمم  ف   س ةب   تظهم 
مة ق ه  م   المب    حبةوه  الضم   ال  ةام      به    عمه  ة صم 

مل م   ل ق به ل تعلااض ه؛ه الم  لة لا ذ    ل ت مب مل   تاة المضمة  ف 
م  مل  ةلكةه   به   س تتل  الت   الت   اللااق   الت  لان  ق ض     ل  فاه   سلض  

 
م بوجه ، الوسيط في شرح القانون المدني الجديد ، المجلد الثاني ،نظرية ابلتزا  د. عبد الرازق السنهوري (  1

 .879،ص2000مصادر ابلتزام ، الطبعة الثالثة الجديدة ،بر ي ،لبنان ، منشوراي الحلبي الحقوقية ، عام ، 
 قد قضت محكمة النقض ال رنسية  في هاا الخصوص   نه يجب علي المنتج  ن يتحري (  2

 الدقة إ  يتيار العبوة المناسبة للشيء المنتج.
موجب للمسئولية المدنية في ظ  القواعد  طأ الطبيب ال، ي مشار إليه د. محسن البيه(  3

 . 10،9القانونية التقليدية ، المنصورة ، الجلاء الجديدة ، بد ن سنة، ص 
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   .الملاضلاب لمق  ة محعمة الةتض 

ةب ي الم علان  ه ب بلاا م  لالاه ال   ل اة  اه ف ن قض ل الحع  الم علان ف  
الم علان ضبه  س  ع   ستة دا لتتمام ال  ةة   م ة ةال  دسة ةملا وه  ضبه  الل

ف  تة ةي   لة    بل ة ا ل الاحة بلاجلاد     قبا   ان ة الم ع ه  معمفةاال ب
المحتمل  الممم  دي   ةمل  ال  ي  بتم  ال مغماةة    إل    بوذ  تا ة  تكلان 
ةالأة  الته     د   الم لال   ل  ي  البملا ا  لأ   ة  ة  ه  اة  ت  ة                   قب 

الم علان   نل   م   اه  الحع    ضبه   دا ا    ب   الل       ةاستةب  م هاة 
ال   ةة ةال مل  قب ل   الم؛الا ال  اال؛ي   تكبته  الم علان ضبه   لم ت ف  
الأص  ة   ف   بةل  المب شم  إل ةال ب   ةإنا  الت   دا  الأضما   ل     بةل 

الم  لاي  ف  تحبمب    مل  وم  م  م له الم علان فاه ه؛ه الأملا   ستظهم الحع   
با ن     ل الضم  ةمبي م  همة ال مةهل سعلان ق صما ف   ف  ه  ف  إ باوة 

ا تب ف  وبلاا الم  لالاة   ن الحع   ا إل    ل التعلااض ه؛  ة صم الم  لالاة  
ا م    ه  الح اة  ة سبغ   اه  ال زال  بتلاقا   الاحة  ة ا ل  بال س تما     حلاي 

مبل ل     التعلااض  ن  الل      الم  لااا  ل  ة ف     تف ل  إلاهل  ة  بته 
 الا د  مل ال   ة الإدا اة        عر التما الضم  ة عقة ال باة باةهم   

الحع  معتالم   ةإنا   لف  الةظم  ه؛ا  فاه  ف  ه  ابا  تما   علان  الإدا ي  ل زال 
ته فضع  م  ش  ه مل ف  د ف  امعاب   مل لفه الت  لان ةالل   ف  ت ب  سعلان 

الت ب  ااستباي ةالتا  ال ما   غ   1  لا  ف   المماز ف   المال  م  اةالل   هلا 
ةقه   شم ه مل الأة اي ةإ   ة  مل ال با   العمبسة ةجلا  با  ه ةالتبلال   ا

إتب ب ف   ةالتفماط  المتم ل  الفةاة  للأصلاي  م س ماة  ااصلاي    م   تة  ه؛ه 
 .2مل لفته  ملافم الم  لالاة ال ة  اة ةالمب اة مت  تلاافم الضم  ة 

 
(البوابه الإلكتر نية ، احكام محكمه النقض المصرية  في المسئولية  العقدية للطبيب ، الطعن رق،  1

 .26/2/2018قضائة ،الد ائر المدنية ، جلسة  79لسنة 14988
قضائية ،الد ائر  69لسنة 31881البوابة الإلكتر نية ،  سباب ابباحة  موانع المسئولية ، الطعن رق، (  2

 . 1001ص حة  – 120( قاعدة 57، مكتب فني )سنة 2006/ 20/12جلسة  –الجنائية 
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 الضرر :ثانيا 
و  ا        المب اةةا تم   الم  لالاه  الع  ضة  بم مةتِّ ل   لتا    ةال ما ا   ج 
مل   تم ذ  الأ ضم   قب  ص  ه  المماض  سعلان  الل     ن  فلاقلاب  الل    جمال 

الم  لالاة   لتا    ة به  متمت     1اسعف   س    ن  الل   ضم ا     ةإ م   ه؛ا 
لإ عبا  متب  اللبمة  سمعل م  للة    عفه؛ا الضم      ساا  المماض ف نا ا تف

ال؛   هلاةالضم     ،الضم  م له  ة  س  يالأني  ج مه  ة  ف   ال لم  اا  
اة شمفه   م شعلا ه  ة   قفته  الم  ف نا  اللحط  به؛ا  معة   تا ة ماض ضم  

 م م تز  بتعلااضه  ةه.ان ه؛ا الأ لل   ال با  المع لج ف  

تته  مل  مل تحالمحتض   لمل قم  ا   ع  المت لاي المم ج  المةتِّ ةانا ل  ست      
الععج   بم  التب ل  م حط   لمماض    ة ال  هة   ضم ا  دبا   ف ن  اا تم ذ 

الم د  الضم   ف     ي       الةف  تم ل  ال  ا     ب   ب    لمه  ف     التفكام 
اتل ن التما  الا       ن الععب المتتمح مل قبل تماث ف   ةال  جلادل المةتج
 .متب  اللبمة

 طأ والضررسببية بين الخالعلاقة  :ثالثا
سبباة     بما  ة  الل     لضم   سمعل    2ةامتبط  الضم   ت   ف   فعسعف  

الم  لالاة  ن سعلان م لتا    و  ا   حتت  ف  ةجلاده  ةإ م  ابب  ن ا تب  ه شمق  
لل    س مب شمل  هلا  تا ة  الضم   ال ببا المةتج  علان  بال    ةةبععقه  تتلا   الت  

ةاتعال   اه  ا ا المةت ة   م ال  يالل   ةالضم  تكتمل  ة صم الم  لالاة لب 
الأضما تعلا  المةت ةنا   حإ  اض  ال ما ا  ه؛ا    ذ  ف   اة  إوب ا  ال ب  ف  
لل ف لا   تا ة  الضم   جعل  ف   ف   عقة  ه      الل     ي  بال  ال بباة 

الل  إفع    ةالضم  ه؛ا  بتعلااض  س  ي  لتزا    اه  ام   الأ ،  الت    ل    ل 

 
، ص  2009 ، القاهرة ،  المسئولية المدنية لجراح التجمي   ، دار النهضة العربية ( د. رجب كريم عبد اللاه،  1

148 . 
 .189،187، ص 2004، مرجع ساب  ،   راجع ،د. محمد عبد الظاهر حسن(  2
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الممتكبه    مل  التمب   الة تج  ل  المةتج    ل    ه؛ا  مل  ن  ال ب   غام  مةتج 
ه؛ا  مل  البعض  س تفاب  معاةة  ت   ف الاللاجاة  مةه   ف كل  ل مت لاقال  ص ل  

 ؤدي إل   ضما    ل ة ل بعض الأ م. بل قب م المةتج باةم  ف  المت 
هددي العلاقددة التددي تنشددأ بددين الضددرر ال ع  ميرالمشددر    السددببية       

سدددددببية عندددددد  قدددددو  ال  عدددددادة مايسدددددتطيع المتضدددددرر  باي العلاقدددددة

بمعنددي  ن يكددون الضددررالاي لحدد   1لدده بددالتعويض  الضددرر بالتالي يحكدد،

عليدده عندئددا تقددوم المسددئولية المسددتهلك نتيجددة السددلوي الصددادرعن المعتدددي 

 مددا اكا  نت ددت هدداه العلاقددة بددين الخطددأ  الضددرر كمددا لددو كددان ٬المدنيددة 

ر يطدددأ الضرربسدددبب المنافسدددة المشدددر عة   فعددد  الغيدددر   يطدددأ الغي

 تقتضددي القواعددد العامددة فددي  ،المضددر رفلا تقددوم المسددئولية المدنيددة هنددا 

الددداي  قدددع مدددن المسدددئولية بضدددر رة توافررابطدددة السدددببية بدددين الخطدددأ 

الدداي لحدد  المدددعي  عندددما يثبددت  ن الضددررهو  المدددعي عليدده  الضددرر

نتيجددة مباشددرة للخطددأ  فددي الحددالاي التددي لايتوافرفيهددا هدداه الرابطددة يكددون 

كلددك  ن الضددررل، ينددتج مباشددرة عددن الخطددأ بدد  يتعددين البحدد  لدده عددن  سددبب 

 2 الضدددرر سدددبب  يرميرالخطدددأ  تقديرتوافررابطدددة السدددببية بدددين الخطدددأ

مددن المسددائ  الموضددوعية التددي ت صدد  فيهددا محكمددة الموضددو  بغيرمعقددب 

 مادام تقديرها سائغا مستنداالي  دلة مقبولة.

الخطددأ  الضددررمعا  لكددن لدديس   يقددع علددي الدددائن   بدداي الدددلي  علددي     

 القاعددددة العامدددة فدددي  3ك  ن يع دددي الددددائن مدددن ا بددداي السدددببيةمعندددي كلددد

ي تددري توافرهددا اكا  قددام الدددائن الدددلي  القددانون المدددني  ن هدداه السددببية 

علددي الخطددأ  الضددرر يقع علددي المدددين عددبء ن ددي السددببية اكا  دعددي عدددم 

 
التجارية في الجمهورية اليمنية   ،علي  الحماية القانونية للعلامةد. فواز عبد الرحمن(  1

 . 249،  ص 2011دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة ،
 . 18/10/0199سة ق جل   58لسنة ، 3459( الطعن لرق، 2
 . 390، ص 1992، مصادر ابلتزام، دار النهضة العربية ،د.عبد المنعم فرج الصده( 3
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يرجددع الددي سددبب تن يددا التزامدده بإ بدداي  ن عدددم  لدده هدداا الا قيامهددا  لا يجددوز

 السدددبب هوالواقعدددة القانونيدددة التدددي ، جنبدددي لا يدددد لددده فيددده كدددالقوة القاهرة

 رادة من ددردة     اي يتعددين سددواء كددان عقدددا   يسددتمد منهددا الخصدد، الحدد  الدد

مدددني  215 تددنا المددادة نصددا فددي القددانون  فعددلا نافعددا    ضددارا    فعددلا

لالتددزام عينددا حكدد، عليدده ن ين ددا االمدددين ا  ندده ) اكا اسددتحاذ علددي علدد  

مددال، يثبددت  ن اسددتحالة التن يددا قددد نشددأي   1بددالتعويض لعدددم الوفدداء بالتزامدده

لدده فيدده  قددد يكددون السددبب ابجنبددي قددوة قدداهرة    عددن سددبب  جنبددي لايددد 

 فع  الغير(.

 يدددري الدددبعض  نددده يجدددب  ن تتوافرالعلاقدددة التدددي تدددربط بدددين الخطدددأ     

لإلددزام البددائع بتعددويض المشددتري لمددا ينددتج  الضددررفهاا الشددرط  ساسدديا 

 عن يطئه ضرر .

جددزاء يددأتي فددي المرحلددة التابعددة  بعددد   تتمثدد  فددي   ن دعددوي التعددويض    

بندده  ؛نتيجددة تحقدد  الضددررتددأتي زاء  قددا ابعمدداذ ميددر المشددر عة    جدد

قددد تصددادإ بعددض الحددالاي التددي لايكددون الضددرر قددد تحقدد  بصدد ة نهائيددة 

لدديس مددن العدددذ  لكددن الضددرر ابحتمددالي ، كمددا هددو الحدداذ فددي صددور 

الحكدد، بددالتعويض عددن ضددرر لدد، يتحقدد  بعددد ف ددي هدداه الصددورة تكت ددي 

 لمشدددر عة التدددي تهددددد بوقدددو  الضدددررالمحكمدددة بوقدددا ابعمددداذ ميرا

مدددل  28ةقبتددد  لدددةم المددد دل  نسدددب اليددده  يلتدددزم مرتكبددده بدددالتعويض، ي

ب المجدددددلاب لا  سعدددددلان ل ادددددابل  المددددد قددددد  لان مزاةلددددده مهةدددددة ال ددددد  ،ةهددددد؛ا الحددددد ي

 ة بلاصددددفه    عدددد  مهةادددد اددددالعاددددلا  اللفلدددد    دددد  الادددد    ةهددددلا سضددددمل  عددددب ن 
 

( يعتبر م هوم السببية من بين الم دداهي، الاساسددية التددي  قددي، عليهددا العلدد، التجريبددي  يقددوذ 1

  ن يقددوم الاسددتدلاذ العلمددي د ن قيددامهو معرفة ابسباب فمن المسددتحي      رسطو ) ان العل،

  المعارإ البشرية قائمة علي مبد  السببية  بد ن هدداا المبدددة  ب  يمكن القوذ بأن   السببيمبد

 يكتسبها . لايمكن للعق  البشري  ن يتجا زالانطباعاي الحسية التي
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مددددل  4ةم المدددد دل بادددد   دةاددددة ا تهدددد  تدددد  ا  صددددع اته  ةفتدددد  لدددد ددددل 1ةا دددد ي

اللددددددد ص  ددددددد ل   ةالتدددددددبلا  ،  1994ل دددددددةة  281التددددددد  لان المادددددددمي  قددددددد  

 .الم  لالاة المتبلاب  ل     ل الت  عي  ل     ل م   بسة   سمم  

 لثاني الفرع ا
ق  حماية    دارياإالطبي  المتسو ِّ

   جه    م سة   اللااجبة  المق  ةدا ا  تتم ل ف  إال ب   المت لا ِّي إن  م سة    
جه   سحبده الت  لان ةنل     يلمق  ة    ه   ضلاب شئ معال   ةالمق  ة  الم ته

الحت  ط   ةالك ف  ل  ف،  ق  لا    المحبدل  ل تا     لتحمي  المق  ة  تكلان     ةقب 
الأ إجب  عض  الع مة    اة ا ن  الما حة  ةا تب  اا  الع مة  الأس    تم اه  

الت  عة له لب  م  تكلان  غ   . إا   ه ةتب شمه  البةلة  ل قماط  عض الأجهزل 
 تا  اة  ي  ن متب  اللبمة اسعلان م زم     ض ب مةت  ته له؛ا الةلاب  إ ق  ة  
تتلا  ف   اة  ن  الملت  اةةامعل ل    ة الأدا    ، م ف  نل   هلاالمق  ة بل  مل  

المةت  ا   مما ل  مم  مل  مم  ة  ةف   ي  ةقذ  بتحما ا لإل ي   ستهع  
تف دي  المماقبة   صحة  الت   المل قم  ةالم   تة  تاب  ال ب     المت لا ِّي تهبد 

المق  ة    ف  ي دا  ةاتم ل دة  الضبط الإ  2ة مةه اة الت  تم  ما لحة الم دسة
ةالتبل ال    جما    ا ن  ا     إنا  مم   ةالت مب  ةالت   ا  غ      ب ل  هة   

   .ةاللاق  اةة االتحفظ ل حا لالة دةن ةجلاد ه؛ا ال   ةالحب مةه   تل ن التبابام 

مت   ل اة    البباسة  اف   المتضم  ةدس   م  ف    لة  ب   ل علاي  لمتبمة مل 
المت لاي   إل   قم  جمعاة لحم سة  التلاجه  ال علاي ةدس  ممج   تمعةه مل  ل 

 
، المسئولية المدنية الناشئة عن مستحضراي التجمي   منتجاي    ( ممدوح محمد خيري هاشم المسلمي 1

 ,71،72، ص 1999لعربية ،دار النهضة االصحة الجسدية ، 
، مسئولية المنتج عن ابضرار التي تسببها منتجاته الخطرة،طبعة    راجع د. شكري سرور(  2

 . 61،ص1983 الثة، 
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الم ته     ل ه    م سة  التلاجه  قبل  م     لم   بته  ال علاي  إ ف ي ف   ل 
الف تلا ل ةالم تةباا  تتبس  ال علاي ة  س ي صلا ل  صلا ل مل ف تلا ل ال مال  ةب 

االل صة    ال علاي  لمةتج  محل  المعا   الل صة  ل ب   البا   ا  مبةن   اه  
ة  ال علاي  إ ش  ل  م   ة  ق   ةات   ال علاي  لكتمة ا   المت لاي  ات    س ي   د 

م   ةظمة ةتتلا  جمعاة جه    م سة الم ته     لتع ةن  مالال ب  قبت  ل تلاا ال  
بتتبس    الملت فة  بتلا اةس  ل الإ ع   تتع ط  ةةاجب ته ال ب     المت لا ِّي   ةبمامج 

الأدا ي  الضبط  قماط  الإدا ل  ل  ةتتلا   الأستهع   وت فة   ما د ل  1ة  م 
ةمة    تك     الأ تم ذ  البة اة  بم  ةالمماقبة  المعابة  ال باة  المةت  ا 

 المةت  ا الأس ساة. 
ابامل     تع    هماة  اللاق سة  ةه؛ه  اللاق سة  الأدا ي  ل صاة  الضبط  ةاتماز 

جم ل با  المت لا ِّي ل عمة   مل  المعابة  بم  ال  ضما      ال باة  المةت  ا 
مل  عي  الأ تم ذ   البة   ه؛ا  ةاعمل  ة م سة  عجاة  ةق  اة  ةت مل  م سة 

ال لاي   ةتةظا   الت   اة  ل محعا  الم م  مة   بت هال  الأدا ل  س  ة  تمت  
الإدا اة   ال   ه  تمت    ام   المةت  ا  ةالتما اا ةمماقبة جلادل  ال لاا      صبا  

ا اللحم سة  ة اضعل مر  المةتج  بال  الععقة  فه     المت لا ِّي   ف  ضبط  ال ب  
 .  مق ة  ماة الأسع  لأسلااي الت   اة  بم الأ تم ذ  ة    ماة اقتما
التلاي  ن        سمعل  ه   ب  ل  ل    المت لا ِّي م سة   ة  اما  إدا ا   ال ب  

ةنل  مل  عي    هتةسعم  تهماة تهبر إل   م سة صح ا الاص ق  لا اة ةتةظ 
ال ب     المت لا ِّي ةم   تة المةت  ا ةالملااصف ا المت  بة لحم سة    ة ال لاي مماقب

ةب لأ م  الملت فة  الإ ع   ةس  ل  المعابة  بم  ال باة  المةت  ا  جمال  مل 
 الأ تم ذ.  شبعة
 
 

 
، مشار 257،د ر سلطة الضبط ابداري في مجاذ حماية المستهلك، البوابة ابلكتر نية ص جلطي أعمر (  1

 .2009ري  حماية الصحة العامة، دار ال كر الجامعي ،مصر ، لقانون ابدام ،امحمد محمد عبده إمااليه، 
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 المطلب الثالث 
ق داريا لحماية المأمول قضاإيا وإ   لكتروني الطبي الإ  المتسو ِّ

 عمام ا ال عم ةاللاجه ةالأظ فم   ل صة  ن الأملا  ال باة ةالمةت  ا الإ     
دل ةه؛ه  ف   ي جزل مل  جزال ال  ب ه   ملا  ةاقعة تحذ  ق  ة قباة م ب 

بب  ن سعلان معه  تما ام مل الاا دلة ةالكما  اال له؛ه ال ما ا المةت ة ا
ت حط  ي ضم    لأ مال  فع       سبال الم  ي امام ا    المةت  ا  ت  ا

ال الت  ت     الب مل  م م ب مل  الب مل  ال ب   ةالت   اب ةت عل  تمة       ة 
 . تةع  ال عم امام ا ال عم الت   ة ة ض  ل    ق 

ةان        الم تحضمسعلان  ةابب  ق    اة  ة  ةاما  ا   قب  ل  ا صا دلة 
بلاض      معاةة مل الم دل الفع لة لت  ؛ شع ه  ال باع   ةنل   متلااال  

ت المفمةم  ن  تمذ قالمةتج  صة  ة  كلان  إن  سحتط ضم   ب  ف نا  م تلاي ا    
  ا ستلبامه ال ب  ةلاعل م ع اما  ال عم سحتط ضم  لف ه معاةة    م ن المةتج

ساابه  ف  ه قب    ل بهة   إنا م  ت  استلبامهةلكل  ل  عم ال  ر ةلا  البهة   
الع  ضة الإ عن  ل الف  ا  ة الأج     ال ما ا       ب لت ل  س    ضم ا ة 
سا  الضم   االت   مل  بمهالمةت  ن  به   الأ م    ل ما   ص ل   ه؛ا  ةات     ج 
الت  مال      ال ماة  مل صمة     ت ب ه؛ا   ة الماة  ال؛ي   تج المةتج   ي 

الاا مل  الكما  اال  ة  ي شلم م  لاي  ل صحة  المةتج سلاال  بلاال  ة 
   .  اض فة إل  الملاق  الع  م   ه؛ا المةتج

ال ب         ت لا ِّي المي  ةسلار  عمم فام  م   لكافاه تا ام إجمالاا  الا 
ة دا ا    قض  ا   لا لحة  و   الحم سة  الا د ل  الأ ع    تةفا؛  إجمالاا  تا ام 
 .  ملاج  الفم ال الت لاال
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 ع الأول الفر 
ق تيسير إجراءات حصول   الطبي علي الحماية قضاإيا   المتسو ِّ

 داريا إو 
 بد ال   م سة المت لا ِّي ةم  استب ن مل  ن  س ف   ت  الحبمث  ةه  م مل سا ي   

لأةضدد ب قبتدد  لمددل الأمددلا  الاددعبة    دد  الم ددتلاق التضدد     ة الإدا ي سددلاال 
قبتددد  ل تدددلاا ال الإجما ادددة المعمدددلاي بهددد  التعدددلااض د دددلاي الت  لا ادددة الماهةدددة ة فددد  

  د  ل حادلاي ال بد   ل مت دلا ِّي  و   مي   ده س د  تا دام الإجدمالاا فمل    لا   
 حلا الت ل  :الة  ة إدا ا      سلاال قض  ا  الحم سة الت  لا اة

ق  حماية تيسير إجراءاتأولا:   الطبي قضاإيا  المتسو ِّ
 فال ف      المة   د ا با الاعلاب ا الت  تؤوم   عل ةاض  للتب تزام    

التضد  اة    د  سدبال الم د ي  م ادة الإ ع د ا  سدمب ةقدذ ممعدل  ف   التض  اة  
هدد؛ا ن اددث إ  1ةالتدد  تعتبددم المدد    العم دد  الدد؛ي سحددلاي دةن سددم ة التت ضدد  

  ددل  دال العمددل ةب لتدد ل  فدد ن ةقتدد  قددلااع مددل الة  ادة العم اددة  س ددت مي  اامدم
ةلتحتادددط العبالدددة ابدددب مدددل ال دددم ة فددد  البحدددث  دددل  التضددد    لح ددد  الةزا ددد ا 

تب ددداط قلاا دددب ب التضددد  اة لامدددة مدددل المةظ ةفع لاددد ا مدددل شددد  ه  ت دددلاام لاددد ا 
  .ت ضال متلةتا ام سبل اللاصلاي إل  العبالة  العمل التض  اة

ا      التكةلاللاجاه  ستلبا   إن  ة الةظ   التض  اة  الحبم ة  المةظلامة  ت لاام 
 دال  مل ه؛ه المةظلامة  للأستف دل مل مزاس  التتةا ا الحبم ة ةل م ة  ممح ةلة  
الإجمالاا      لتا ام ةتب اط  التض     تحتات   ج  العمل  المتت ضال  مهلا  

الممعةة ةنل  لم  ممل التتب   م ة  ل فال ف  قض س ه  ةمة    ته      ةجه ال  
م   ب ال  لال ل تض ل بلاس  ل إلكتمة اة  ةنل    لكافاة الت  تحتط قمي    الع م 
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بل للأوب ا ةتحتاط الهبر مل ق  لان الممافع ا    تب  ه الت  لان  إجمالاا ملا 
ة دا ه    التض  اة  ال   ة  مةظ   ةاال؛ي  ةتةظا     لت  للعم ه   إلاه   الأشل ص 

اللا  ل متضم ال  بم  اج   الإجمالاا  الحم سة  صلا   ل حالاي      إتب  ه  
ةاس الإجتم     التلااصل  لت لا  ملااق   الحبم ة  التكةلاللاجا   المةظلامة  تلبا  

 .  التض  اة

الب لاي        قماط  ف   الإجمالاا  ل  تا ام  تمف  ةات   س    ن    ةالت  
ن  الإ عالإلكتمة   ال؛ي ت         ملاقعه  الع  م   إ عن ن سعلان  إلكتمة ا  ة 

مل  عله    المةتج  ةلا ة     إلكتمة ا   مب  ة  الب لاي   ماتة  تمف     ذ  ن 
، المةظلامة  ة قاه  ف     ي  مل  الحبم ة  التكةلاللاجا   اللاس  ل  تب ل  ةاعب 

التض    ةت ماب دة  ه؛ه التض  اة هلا شعل مل  شع ي   الةظ    المع ة ة ف  
ال؛ي تتبمه ةم     ما  ف  مبي إمع  اة اا تباد   لبة  الإج  اللاس  ل التكةلاللاجاة 

الحبم ة  اللاس  ل  ةنل    ستلبا   تت  مل  عله   الت   الإجمالاا  مبي   اة 
ه؛ه   ةتلزال  المحعمة  لبي  ةالأة اي  الب لاي  م ف  إمباب  مل  عي  للأتا ي 

ةامعل ل لالا  الإقعب   اه    عل سما  ببا مل ال؛ه   إل   المع لام ا  
ال بتب دي  اللالا   ستلا   ام   المحعمة  الةزاب  مع لا متم  مل  مل  م ا  باةه   فام  

المحعمة مل  عي الأ تم ذ ةات  إ عن الأة اي المتب دلة مل اللالا  ةقما اا 
ةات  سباد المسلا      ة الملاق   ة الافحة  المحعمة  ل قماط البماب الإلكتمة  

المح دو ا  نل   سض   بم  ةات   الأ تم ذ  شبعة  مل  عي  ةالما  اف 
الت افلا   ةت مل ه؛ه الل صاة ف   قماط المؤتمم    ي  ل الت افلا اة ةهة    تا 

ت م    شتما   م  ال م      لت افلان  المح دوة    مالأتا ي  ف   مل شلااة 
المحعمة  ل  عب  التضاة م  ها ة  مم سمعل اللالا   ة مم  ه  مل مة ق ة 

ة  ةه ف   محبد  س معه   م ن  ةا ب  اث  متفمقة  ست  قذ  ف   م مل   ةلان 
إلك التت ض   المحعمة  ا   تمة ةا مل  إل   الم تةباا  الإلكتمة    البماب   بم  تل 

قما   تبلاله  ة فضه   حةتف ةااب   بلااس ة ملاظف ملتم  ةامي ج     م 
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س  ط   اه  التض ل  الإلكتمة      مي ل تت ض   إل    ه تلاجب صلا ل  مل الفته  
تم م  ةا ت ة   الإلكتمة     الأة اي  فاه   المح م  ل  الحضلا   م     ة     ة 
  ة  م  تتب  جما  الم ف ا ةالأة اي  ل قماط ةس  ل الأتا ي  للالا ملااجهة ا

 الحبم ة  بم شبعة الأ تم ذ. 

هلا تةظا  تتة  مع لام ت   ةاعتبم التت ض  مل  عي المحعمة الإلكتمة اة      
ةتتبس    د لااه   تحما   ل متضم ال  إل  متا   تمهابا  ال    ا   دلته  ة ضلا  

ةالت  تع ةن  لااصل الإجتم    الكتمة ا   الت  ةس  ل بم  ةتةفا؛ه    الحع  الةه    
المحعمة    الأتا ي   للالا   التض ه     لمتم  ال لا   دةن  ضلا ه  

التت ض     لمب شمل   التكةلاللاجا  إجمالاا  اللاس  ل  ف     ي    ةةت تمب  الحبم ة 
قماتة  ة  الممافع ا    تب  ه   ق  لان  مل  التض ل  جبمبل   اث  ن  لم  ي  اة 

  ق  لان الممافع ا ف  إجمالاا ملا بل سل ق  ه  فالأجمالاا المةالاص   ا
 .1به  ال ما   ة  قمار اللالامة

ل تت ض   اةاعب       الحبم ة  اله مة  اللاس  ل  مل  الإلكتمة    الإلكتمة    لبماب 
ةجهبا   ةقت   ت ت مي  ا  ةما مل  سه ة  التض     م اة  الإ عن  س عل  ةهلا 

ةا  ه  ف  سم ة  الاي   الحط    ةاس لابه   ا   ةضم ن  ته  ف   ص    
ال تتع ط   لحف ظ      الت   الت  لا اة  ةالكا   ا  مالحم سة  ةالم تةباا  حم اا 

الإ تبال   مل  سلاال  الت  مة      م مته   التمصةة  ة المة تاة  الأتعر   ة 
ةتضمل   تما  ةتحتاط مبب  الملااجهة مم  س  ه  ف   ةلتحتاط ه؛ه الضم   ا  

 ستتما  الةظ   .ةاتحتاط 

المب اة ف  م  ي   تم ذ ةاعتبم الأ    اللاس  ل  مل  ه  الأ لااب  ستلبام  ا  ب 
إل   التت ض    مؤدي  ةه؛ا  ةما مل  سه ة  التض     م اة  الإ عن  س عل  ا ه 

البذ   ةاتض       طل سم ة  المتضم       ته  اللالامة ة الاي  ف  

 
يدة،  ، قانون المرافعاي المدنية  التجارية ،دار الجامعة الجد راجع د. احمد هندي(  1

2003 . 
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 . التت ض  ةالحالاي     تعلااض   دي  تب  الضم 

  2008ل ةة    120بي ل ت  لان  ق   المع  2019ل ةة    46ةبابة  ق  لان  ق     
اا المح م   إ   ل  ةسباد  سلامه  قتا دسة     ن  الب  ةي  ةال؛ي  ج    ف  

الإ عن  الأتف ي      ن مت     ل؛ةي ال  ن  سعلان   ل ماط الإلكتمة   ةم  نل   
 . 1سعلان  ه؛ا العةلاان ق بع لحفظه      ي  ةلاان إلكتمة   ملت        ن  

المالب   ةاع ل  قمار         اللالا   احافته    لاي  إلكتمة ا   ةق ب ته   ت مة 
الع  ضة ةالأد  ي     العةلاان الإلكتمة   ف نا تع؛  نل   تب  ال ماط المعت د  

 ت  لان الممافع ا المب اة ةالت   اة ةف  ه؛ه الح لة م تز  ق   الكت      للإ عن
الأد  ي    ة  ة الع  ضبت  ا  الالا ل المة لا ة مل صحافة الب لاي  ة ال  ب ا  

ت؛م ه    الأم م  عب  الت ل       الالا   ق    ف   إل   ال مهلا اة  شع    ل ت  
ل محعمة   الت     الب لاي  المحضمال  م ف  لإمبا ه   ة ده   لإ ع ه   الملتاة 

اللا ق  ، ة    ق   الكت       صلا ل الم تةب  ة المحم  الألكتمة   ةامبا ه  
 ن ال م م ز  مل اجمالاا فةاة   تل   ف   ةا  ه  الأ تم ذ   ،م ف الب لاي اللا ق   

الإلكتمة    ةتتةاة   التب دي  ةسعمة  لضم ن  مل  ةالأة اي  ل م تةباا  ة  ماة 
  ةالم هلاد عمة ةاللالا  ةتلافام اللاقذ  الل صة   لمة    ا التض  اة بال المح

    المتت ضال ف   ف  الب  ةي ةمت  عة الم ت باا الت  ت م      الب  ةي  
لمتت ضال مل المح مال     التما اا الا د ل  ة   ةي     امم ةسهلالة إقعب  

م ةا تا   ةالأقعب      ةمحتلاا ته   التض س   تت     لآل  ا  ف ا  الت   ج ي 
الإقعب مل اللالا   اث تمعةه  مل التعمر     الأ ع   ةالتما اا ةسام  

الم ت باا   معمفة  م   ةالمب ديل ال    ا  الحبم ة  الأ ع    م تلاي       

 

الل ص    ن المح م    2019ل ةة  146مل ق  لان  ق    15ةتةم الم دل      1
التحضام ةاتلال   الأقتا دسة      ن ممسل ق   الكت   م ف الب لاي إلكتمة ا  إل  ها ة

ق ض  التحضام مب شمل   م ي التحضام ةاللاس قة المةالاص   اه  ف  ه؛ا الت  لان ةله  
 .لاي  م مه مت    ل   جة ل؛ل الب لاي   لم ف  سبال نل  تك اف  قمار 
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 ت  س    تب  ه . ة الالت  لا ا

ق تيسير إجراءات  ثانيا :  الطبي إداريا المتسو ِّ
 بم    مت لاي ال ب  إدا ا   ل قماط تتبسمه   علاي إلكتمة ا  م سة الةات      

اللاا    الإدا اة       ة   صفحة  سماعة   ن  ال ه ا  الإجمالاا   ماتة  تتل؛ 
المل لف ا  ة  مل  ةالتحتط  ال باة  البحث  المةت  ا    ه   ة   اللااقعة    ن 

ف    الحط  تع اه   ةاسعة  ال ب س   ا  المت لاي  التحتط  ا    ة    م سة   ةب 
المل لفة   مم    ن  مل  و   مضه      الع    محضم  الالأدا ل  عمل     ستلا  

المل لفة    ة الع م  الةا  ة ال باة  المةت  ا  التحفظ      س  ة  الإدا ل  ةلمةبة  
س ت  ةقب  الأ لااي  مل  ا ام  ف   المةت  ا  ه؛ه  الإجمالاا  مي  ةما د ل  سام 

ةقت ةقف    قلااع       الأدا اة  سم ة  الح اا  ف   عض  الأملا   ت تلاج   باةم  
المعابة ال باة  المةت  ا  ةتباةي  الم ته     .ت لااط  جه    م سة  ةض   ةقب 

ةمب شما  اجمالاا  م م سم ة   م  س  ج ا   مل لفة  ةجلاد  متمت        ةبم  
الأدا ل مل الةا  ة الع مة    ةبة  ل  الح لة م ما ل  المت لاقال ةقب س    ف  ن 

التاما    لتحفظ     المةتج لحال إجمال المق  ة الضمة اة  التحتاطق ض   ة 
العمل   ةا مفت   مل  ال  فاه   س      بل  الأدا ل  ت    المق  ة      تتتام 

ة قب ل التفتا      الاحة الع مة ةجه   مماقبة قم  ال   ة ن س   ته  ف   
 ت  ب ف  ه؛ا الم  ي .ل الأ نل      د جة ابامل م

 الفرع الثاني 
 إجراءات تنفيذ الأحكام الصادرة ر تيسي 

التت ض       م هلاالإإن  قض       اا  لكتمة    ضمل  ظ    م تحبوة  ةسا ة 
ةنل    ةاللاس  ل  الأقمار  متك مل  ال ما  مع لام ت   ل فال  اللاصلاي  بهبر 

ةالعمل  لب  ة  المتت ض   1ي  نل       ت هال  اتا  ةات   ال       للالامة  ام 
 

، ص  2018. د ر الحاسب ابلي في تيسير اجراءاي التقاضي ، الاسكندرية ،  انظر مصطفي ناجي محمد(  1

17،16. 
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ال ب   بم  ستلبا  اللاس  ل الإلكتمة اة مل  عي إجمالاا   المت لاي   لا ل 
ةمب د ه   الممافع ا  ق  لان  م   ةتتفط  ل تت ض   الضم   ا  تحتاط  تضمل  تتةاة 

الألكتمة     البماب  ة بم  الأ تم ذ  شبعة  تتبس   بلااس ة  مل  ةنل    لأ تت ي 
م ت  شعل  إل   تت ابي  ة ق   التت ض    عل  بهبر حبل   بم ا  الكتمة   

فاه    ةالفال  المتضم ال  ل مت لاقال  الب  ةي  إجمالاا  ما مل  ت هال   الا ل 
 . ةسه ة غام معتبل

الة  اة      مل  التت ابسة  الع دسة  الب لاي  تلت ف  ل  الإلكتمة اة  ةالب لاي 
د لاي   فه   ةتمف  ت الإجما اة  المع لام ا  تتةاة  ق     ستلبا   بة ل      ت  
الإلكتمة      المحعمة الإلكتمة اة  بم ملاقعه   ةمماس ة اة  الب لاي   ماته الكتمة 

المب     اه   لب لا  الألكتمة اة  المحعمة  ةتع ل  الإلكتمة    البماب  ي  بلااس ة 
ةنل   ل   الأ تم ذ ةإ ع ه  مضملان ق ب ا المب     بم ل قماط مماس ته  

  دةن   ةتةعتب اللالامةالحعلامة الإلكتمة اة  قماط الأتا ي ةالمبط  ع فة  جهزل  
ال   ة   ا عت د  ةات   م تة  تكةلاللاجا    د    ةنل    ستلبا   إلكتمة      عل 

م ف   إمباب  ةات   لبي مت لا ل  ةالأة اي  الحبم ة  الأتا ي  ةس  ل  الب لاي  بم 
كتمة   ة فظه   لالمحعمة ةات  تلزال ه؛ه المع لام ا     ملاق  المحعمة الإ

تاب  المس لة      كتمة ةف  م  ي الت لاي ال ب  اال   .ل لالا  للإقعب   اه 
  ف    لة   ؤل  زاب بال الع قبمل الإلكتمة اة ه  ال ةب الت  لا   اللا اب المت ح  

التت ض  فات   م اة    ا اتم   إجمالا   ةاعتبم التت ض  الكتمة ا  ةسا ة فع لة ف 
الل صة ةالم؛اماا  الم تةباا  ال باة   تض س       س ي  المةت  ا  دةن   ا  

ةال تت لإ   جة   ال مفال  مماا    ؛ه   ي  مل  ةتلافام  م م  المحعمة  متم   إل  
ةالعمل  المح م   ف   المتت ضال  ا د     م  مل  ةتت ال  ةالم ي  ةال هب  اللاقذ 

إن   ه م  ت لا  التكةلاللاجا        ف  م تلاي اللبم ا المتبمة إل  اللالا   
محل الةتلاد الع دسة مل    ة  ذ الةتلاد الإلكتمة اة  ظهما ه؛ه اللاس  ل الحبم ة 

سباد  ةه؛ا  س لا   ما    اث  الب لاي  المبفلا  ا   اف  ل باد  ةفع ي  مبتكم 
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الإلكتمة اة   ةالمحفظة  المقماة  الةتلاد  م ل  الإلكتمة اة  الةتلاد  ه؛ه  ةتتةلاب 
ةتت   م اة تحلاال الأملااي    لإض فة إل  الب  ق ا البةكاة ةال ا  الإلكتمة    

 .لكتمة اة بال  قمار الةزاب الإ

الإجمالاا المب اة مؤدي إل   الحبم ة ف     لاجاةن إستلبا  اللاس  ل التكةلالإ   
م تلب  العبالة  ومة  عقة ةواتة بال لةت  ج ل لاصلاي إل  العبالة فهة   ا فضل 
فلاصلاي المع لام ا                      بم شبعة الأ تم ذ مؤدي   1ةالت  لان 

الأ ع     تةفا؛  سماعةإل   و   ة ةمب  ة    ةالإجمالاا   ماتة       ض ل التمل 
 ال   الت  تحبوه المةت  ا ال باة المعابة . مل ة التح 

بال الأقمار  الإ عن التض    سعت    هماة   ل ة ف  سام الب لاي بال  ة     
لأه   ط مل  تلاي    2بل تعتبم م اة الإ عن التض    ه  الماازل الأس ساة  

الأس س  مل   ةالهبر  اللالا  ةمح ماه   التلفاف  ل  إل   البف ب   لإض فة 
ا ة الألكتمة اة ف  التت ض  هلا       العم اة التض  اة ة م سة  اللاس ستلبا   

ةتا ام   فع لة  ال ب   م سة  لا لحه،المت لاي  اللالامه  ةا لا   إجمالاا 
فتمف  الب لاي م   ال ب     المت لا ِّي التاما  ق  لا   بمف  الب لاي ف  محل إق مة  

مب    ل الف  ملاقةه  ة ف  ملاقسلاال   ب  الإ عي  تلاا ب ق  لان الممافع ا  
 .   اه

ةض ة  اه؛      م ل     لاه  سمعل  الأ ع    لتةفا؛  الحع    لتعلااض  ما مل 
مل قبل    تتبممه ةات     المح مال المتمافعال   لإض فة إل  التعلااض  ل  تع    

الالت ض    إلزا   ال ماة    م   ةا؛ا  الع  م  الملاق   الع  ضة  ة  ال ماة  مل 
 ةال نل   ف  بل ةالمعةلاي   دي   مب غ التعلااض المالمةت ة ض مةال متض مةال  

التض  اة    %5  قب ه  الم  لبه  ت  ا   ال باد  مل  تم    الف  بل  اة ت     ب ي 
 الت   اة     ه؛ا الأمم الان  ن   ب الع قبمل ت جما.
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إ ض  ه      ة ب   ةمب  ة  سماعة  لا لحه   ماتة  الأ ع    تةفا؛  مت   ة ن 
ف  ق  لان الممافع ا   تبلالمعللإشع اا م  ت  م   ب  إ ض  ه  للإجمالاا  

التةفا؛ ةف   المتت         المحضم  التةفا؛  ض  غمام ا شبمبل      ة ةب 
إجم ل  قامة  مل  %  20قامة  مل  سُعف  المةف؛ ضبه    لة التةفا؛ اللادي ال ما   

ال باد   به  ف    لة  المحعلا   ملام  مل ت  ا    عي  التعلااض ا   م ة   م 
التةفا؛  عي مبل ل  مت   إ ه إنا  لإض فة إل       إلكتمة ا   إ ع ه   ل ةب التةفا؛ي  

مل إجم ل  المب غ المحعلا   ه    %50معاةة مت  فمم غمامة دة اة   اه  مب غ  
  ت  تم   ال باد.

القول    تحبوة   ةه    :صفوة  فام   الأمم  ه؛ا  مل  الأستف دل  مت   لك   س   
ة ن مت    ا  هبم ه؛ه الإجمالاا   ماتة مب  ة     الةحلا س لف   ن تا س  ت   

إ ض  ه    ة ب   إسض  ه   سبط  الت   الكافاة  بةف   الأ ع    جمالاا للإتةفا؛ 
 ظما لتف   ه؛ه الظ همل ف  الم تم  المامي  ة   .ق  لان الممافع ا ف   المعتبل  

الع لم    الم تلاي  ة     العمب     س   ق  لان   ص  ت ما     فا   ةالم تم  
االكتمة   المت لا ِّي  الةظم    ق  لان  م سة  ة لا ا  فاه  مت   ت ماع ا      

الأ  ةفع لا ا   لتةفا؛  م ت   معاةة  الم       اسض  هع        حلا  نل   ف  
التت ض    إجمالاا  م  ي  قض  الم ملاي    لاتحتطلتا ام  ف   ةإدا ا    م سة  ا  

 ال ب  الإلكتمة  .  المت لا ِّي 
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 الخاتمة 

 المةت ددددددددددد ا ال بادددددددددددة المعابدددددددددددةمدددددددددددل المت دددددددددددلاي ال بددددددددددد   م سدددددددددددة إن      
 ةسددددددددد  ل الإ دددددددددع  الع دسدددددددددة  ة لددددددددد   با ددددددددده سدددددددددلاال  بدددددددددمإ التددددددددد  تدددددددددؤدي

، ف لإ تم دددددددددددذ    اددددددددددده   ل ددددددددددد   م ؤوتددددددددددد تددددددددددد الة  دددددددددددل قمادددددددددددط الإ تم دددددددددددذ 
م اددددددددم ا اددددددددما مددددددددل الم دددددددد مل الت  لا اددددددددة فدددددددد  التدددددددد  لان المددددددددب   ةهددددددددلا مددددددددل 
  هددددددددددد  فدددددددددددمةب التددددددددددد  لان الددددددددددد؛ي مدددددددددددؤوم  ددددددددددده الإ تم دددددددددددذ، ف لتع قدددددددددددب  بدددددددددددم

ال ددددددددددددد  عة فددددددددددددد  الم تمددددددددددددد    مدددددددددددددة  الإ تم دددددددددددددذ  صدددددددددددددب  مدددددددددددددل الأمدددددددددددددلا 
 مددددددددددل متضددددددددددم الة متددددددددددب  اللبمددددددددددة صددددددددددة العتددددددددددلاد التدددددددددد  تبددددددددددم  بددددددددددال   ة 

 هدددددددددد؛ه قمفدددددددددد  فدددددددددد  سعددددددددددب ةالمت ددددددددددلاي ال بدددددددددد  لددددددددددبم ا ال دددددددددد   ة الشددددددددددمال 
  د دددددددددة ةمضددددددددد  ه ةب لتددددددددد ل  تةعتدددددددددب العتدددددددددلاد ةقدددددددددب تكدددددددددلان هددددددددد؛ه  ،د لا العتددددددددد

ةلكددددددددددددل سددددددددددددلاال ا  ددددددددددددذ الم دددددددددددد لالاة المب اددددددددددددة متددددددددددددب  اللبمددددددددددددة م دددددددددددد لالاة 
ة  تبسددددددددددة  ة تتادددددددددداماة فهدددددددددد  تفتددددددددددمم ةجددددددددددلاد   دددددددددد  ةضددددددددددم  ة عقدددددددددد

صددددددددددل  ن سعددددددددددلان المددددددددددبمل م دددددددددد لاا ف لأ ،سددددددددددبباة بددددددددددال الل دددددددددد  ةالضددددددددددم 
العتدددددددددب سدددددددددلاال  لتزا  الة شدددددددددئ  دددددددددلالإتةفاددددددددد؛  دددددددددب   دددددددددل ه  ي   دددددددددل   ددددددددد

ف لل ددددددددد  س دددددددددد   ن سعدددددددددلان ال دددددددددب  فدددددددددد  ،تج  دددددددددل  مددددددددددب  ة إهمددددددددد ي  ددددددددد
مغددددددددددد  فددددددددددد  ة مادددددددددددالمةت ددددددددددد ا ال بةاشددددددددددد   ن متدددددددددددب   بمدددددددددددة  ، الضدددددددددددم 

 ةادددددددددد؛ل  ددددددددددبد مددددددددددل الةدددددددددد    لاد لددددددددددبق  مبددددددددددمتددددددددددمةاج   بمتدددددددددده دةن قادددددددددد
الإ دددددددددددع  التت ابسدددددددددددة الددددددددددد؛مل س دددددددددددتلبملان ةسددددددددددد  ل المت دددددددددددلاقال لعمدددددددددددعل ا

 . ة شبعة الإ تم ذ 

المةت دددددددددددددد ا ال باددددددددددددددة  جددددددددددددددماللمت ددددددددددددددلاي ال بدددددددددددددد  المتضددددددددددددددم  مددددددددددددددل ةا 
تعدددددددددددلااض  ددددددددددد دي فددددددددددد    لدددددددددددة الحدددددددددددط فددددددددددد   ادددددددددددلاله   ددددددددددد  ة بددددددددددداالمع
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 تضدددددددددددم ه مدددددددددددل ال ددددددددددد   ةاللدددددددددددبم ا التددددددددددد   ادددددددددددل   اهددددددددددد  اددددددددددد لتعلااض 
ةات  ددددددددددددد  ة الممضدددددددددددددا غادددددددددددددمة ال ددددددددددددد   الم  لاشددددددددددددد  دددددددددددددل التضددددددددددددد ال  ة

نلدددددددددد  تددددددددددلافام اللددددددددددبم ا الأس سدددددددددداة لمدددددددددد   عددددددددددب البادددددددددد  ةالدددددددددد؛ي س ددددددددددتم  
الضددددددددددددددم ن لمدددددددددددددبل معاةددددددددددددددة إن  ن نلددددددددددددد  سدددددددددددددداتلاي مدددددددددددددل وتددددددددددددددة  تدددددددددددددلافام

 سدددددددددتتما الم دددددددددته    فددددددددد  تع م ددددددددده مددددددددد  ال دددددددددلاي ةادددددددددلافم د جدددددددددة مدددددددددل الإ
ةالت تاددددددددددف لدددددددددده مددددددددددل  ددددددددددعي ةضدددددددددد  بددددددددددمامج إ عماددددددددددة ه دفددددددددددة ةإ ددددددددددع  

ل ةاب  ددددددددددددع تا  سدددددددددددد     مددددددددددددل لاي ال بدددددددددددد  تمعددددددددددددل الم ددددددددددددتالمت ددددددددددددلاقال 
لاي ةاحت ب الم دددددددددددددت.،هلحتلاقددددددددددددده ةم دددددددددددددؤلا ته  مددددددددددددد  مدددددددددددددؤمل تلافام  ج تددددددددددددد

الدددددددددددبةل   إلددددددددددد  الحم سدددددددددددة سدددددددددددلاال   ددددددددددد  الم دددددددددددتلاق الدددددددددددلاقة   ة ال بددددددددددد 
فهدددددددددددددلا ال دددددددددددددمر الضدددددددددددددعاف فددددددددددددد  التع قدددددددددددددب ةلددددددددددددد؛ل  ةجبدددددددددددددذ  م متددددددددددددده 
ف لمغبددددددددة فدددددددد  الددددددددمب  ال ددددددددما   دفعددددددددذ العبمددددددددب مددددددددل الت دددددددد   ةالمةت ددددددددال 

  دددددددددمال ال دددددددددما  ل تبددددددددد ب  سددددددددد لا  غادددددددددم م دددددددددمة ةةمتدددددددددبم  اللدددددددددبم ا لإ
سددددددددددددددتلبا  التح مددددددددددددددل ةالةاددددددددددددددد  ةاللددددددددددددددباب ةالتضددددددددددددددد ال ةمددددددددددددددل هةددددددددددددددد    

ظهدددددددددما  همادددددددددة التعمادددددددددف   لم دددددددددته   ة م متددددددددده مدددددددددل ال ددددددددد  ة تلاقددددددددده 
التكةلالددددددددددددلاج  اله  ددددددددددددل،  ةةاجب تدددددددددددده ةتعلااضدددددددددددده مددددددددددددب ا  ة ظددددددددددددما ل ت ددددددددددددلا 

فدددددددددد   تددددددددددلاد المت ددددددددددلاي ال بدددددددددد  التدددددددددد  متعددددددددددمم  لهدددددددددد    ادا الملدددددددددد قم
ادددددددددددة  قدددددددددددب سعدددددددددددلان مادددددددددددب ه  لمال دددددددددددبعة العةكبلاتادددددددددددة الع  الت ددددددددددد  ل  بدددددددددددم

الآ ددددددددددم فدددددددددد  التع قددددددددددب امدددددددددد  قددددددددددب ستدددددددددد   التدددددددددد جم الدددددددددد؛ي سم ددددددددددل ال ددددددددددمر
 تدددددددددماي ال دددددددددبع ا الإلكتمة ادددددددددة إالل دددددددددم مدددددددددل ال ادددددددددم امددددددددد  فددددددددد    لدددددددددة 

ة مبفعددددددددده إلددددددددد  اللاقدددددددددلاب المت دددددددددلاقال الددددددددد؛ي مدددددددددؤدي إلددددددددد  التح مدددددددددل   ددددددددد  
البدددددددددد لغ سدددددددددددلاال  ضددددددددددم فدددددددددد  غدددددددددد  ةتددددددددددبلا  ةغ ددددددددددط ممددددددددددد  ساددددددددددابه   ل

 مع لامدددددددددددد ا لمت ددددددددددددلاي ال بدددددددددددد  ا تزةاددددددددددددب ، ةا دددددددددددد  م دسدددددددددددد   ة معةلاادددددددددددد  
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صددددددددددحاحة صدددددددددد دقة ةةافاددددددددددة ةةاضددددددددددحة بتبدددددددددد دي المع لامدددددددددد ا الأس سدددددددددداة 
 .ستلبامه  ةم  لالاة المهة   ل   عة ةاللبمة ةقمي 

ت دددددددددماع ا  س ددددددددد  التدددددددددلاي    ةددددددددد    مدددددددددل فددددددددد  إصدددددددددبا  لتددددددددد  الةفددددددددد       
ةتددددددددددددد ها ه   حادددددددددددددث  المت دددددددددددددلاقف   ادددددددددددددة لحم سدددددددددددددة ال ةتلاجاهددددددددددددد ا  م دددددددددددددم

 الدددددددددددبف ب  دددددددددددل  تدددددددددددلاقه  ةا تاددددددددددد  ة  س دددددددددددت اعلان  ن سحدددددددددددبدةا ماددددددددددد لحه 
 تا جدددددددددددد ته  ة غبدددددددددددد ته  إ ال دددددددددددد   ةاللددددددددددددبم ا   ددددددددددددعم مة سدددددددددددد  ةتددددددددددددؤمل

مددددددددددددل شدددددددددددد  ه   ن  ا متعمضددددددددددددلاا لأ  دددددددددددد     دددددددددددد   ممددددددددددددل ةجدددددددددددده  تدددددددددددد 
 .ةالإم؛ال ل ضم تعمضه  

ه؛ه  مل  عي  إلاه   تلاص ة   الت   الةت  ج  سلار  تلا   عمم  ه   م    ةفام  
 ه؛ا الابد.   ف الب اسة و  م   نل   عض التلاصا ا المتتم ة 

 النتائج   -أولا:

ن فكمل مل قم الت لا  التكةلاللاج  المها  ةفكمل  ا  المةتج ،تتفت ن  إ -1
ا  المت لاي ال ب  مل       المةتج إ   ف  الهبر ةهلا تحتاط  م سة

المت لاي   تحم   التكةلاللاج   الت لا   مل قم  ف   ن  سلت ف ن    هم  
مل   ل  ما    ال ب   م هلالة  تعب  ة الا   قم مل قم  المةتج ح  ةقذ 

 . ل تباةي

مل  إ -2 المضمة ال  ل   فة  ابامل  سحمل  هماة  اللف   العا   ضم ن  ن 
لاة  لأ ه اسع فه    وب ا الل   فم  لا مل قم الت لا  التكةلاللاج  نل   

 ن سعلان الب      -تتحتط بلاجلاد شمقال  ةلهم :  متب  اللبمة   الب     
اب  مم  مؤدي مع مهةا ‘  و  اهم  : ن ستلا  الب    بت  ا  الم تمي شا    

 إل  الح ي الضم   ه.
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إن البحث ف  م  ي الم  لالاة المب اة  ل الت لاي ال ب  ة    ةجه   -3
 .ا امل ةتعتاباا جمةاللالاص  بم شبعة الإ تم ذ ملااجه صعلاب ا 

  التوصياتثانيا :
 تادد ص   عددل محددل  ق مددة مددلاقل المددب   جةبدد  إلدد  ااتلاسددا  م دد ي  -1

 لتتمادد  تت ضدد  فدد  م ددل هدد؛ه المة   دد ا المددلاقل المددب     ادده فدد   مدد جةدد  
الأضدعف   ه ال   د  المت لاقال ال باال المضمة ال  اث إ  جه ا التض ل مل

 .الم  ي ف  ه؛ا
ادد؛ا ة  ال بدد  جالمةددتِّ  لدد ن الإجددمالاا الت  لا اددة م ددل فحددم ةتح اددلتسددم ة ا -2

لا ا ل الادددددحة لددددد ال هددددد ا ال بادددددة الت  عدددددةفددددد   التح لادددددل ال لاددددداة ل مضدددددمة 
 .ه  تم  الأمل التلام  ل بعد    لم  ن لأ

ةصدددلاي المدددب   فددد  هددد؛ا  تا دددامالعمدددل   ددد  تددد؛لال العتبددد ا ااجما ادددة ل  -3
 الم  ي إل  العبالة.

بتال   لتعلااض م ل   م الحعد  فد  جماد ن تاب    ع   تبعاة م  الحع     -4
 .المؤس ة الع  ضة ةال ماة المةت ة     فتة   ت   ت  ااملاماتال ةاسع

لل    مل صمة ال ماة الع  ضة ةال ماة المةت ة ف  الب لاي لاي قب ن مت    -5
المةت ددة فدد  إ تدد ب م تحضددم غاددم مت دد بط مدد  ال ددمة  الاددحاة  ة لل  هدد  

 .ةافتمام    هم  مع    ه  ةالع  ضة ف   ب  التح؛مم مل مل قم المةتج
بددل  الع  ضددة ةال ددماة المةت ددة لددا   سددلا  تةفادد؛الحع  فتددطال ددماة  تحمددل -6

ةاتعدد   المح مدد ه ل محدد م  المتمافدد  التعددلااض ةماددمةف ته     د ددلاق سددلا   مدد؛ل  
مة ددلاي فد  نلد   المحعمدة لهد  ةاعدلان  دل المدب   المضدمة  ةنلد   عدب تتددبمم 

مددل تدد  ا  الم  لبددة التضدد  اة ة تدد   %5الحعدد    لتعلااضدد ا مدد  ف  ددبل قددب ه  
 تم   ال باد .

 التلاصاة   م ة الفال ف  الب لاي . -7
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 م    م تم  المب   صفة البف ب  ل المت لاي المتضم لا  لاال مةظم ا تل  -8
 التض ل.

تلاصددداة جماددد  ال هددد ا الأدا ادددة الع مدددة  ة الل صدددة   ددد  ت دددهال ةصدددلاي  -9
الع  ضدددة ال دددماة التددد  سحت جهددد   دددل  المع لامددد ا ةالم دددتةباا المضدددمة  إلددد  
 تا دددام اللاصددلاي ل عبالدددة ةتفاددب التضددد ل مدددللل  دد عة ال بادددة  ةةال ددماة المادددةع

ت  ددداظ  تلابددد ا  دددب  تةفاددد؛    سدددمب ةقدددذ ممعدددل مددد  فددد الأ عددد   صدددبا    جدددل
   فاه .تض ل  ة  ت  م مد ت  امه  ةالتما قما اا ة ةامم ال

   فدد  تلا ادده المت ددلاي ال بدد  الإلكتمة دد   لاصدد  بتفعاددل الددبة  الإ عمدد -10
همادددة دة  الإ ددددع  فدددد  ؛ لأ حتلاقددده التدددد  اسع ددد  بهدددد  بلاسدددد  ل الة دددم الع دسددددة 

سدددتهعم  لدددبي المت دددلاي ال بددد  ةتلادددام بدددمامج لا   ااتدددلاا  الدددةتالتلا ادددة 
اسدتهعمه ت افزالا اة ةتتةاة تعمل     تلا اة  حتلاقه الت  لا اة مدل جهدة ةتمشداب 

 ل مةت  ا الم مة ة ل تباةي مل جهة   مي.
مب د ة ما دامل  لاص  بتا ام إجمالاا التت ض  ةتةفا؛ الأ عد    ادلا ل    -11

   ه  ف  ص   ه؛ا البحث.سضقبت  للألا ا الت  سبط إ
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