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Consumer protection from illegal means of marketing 

products and services 

The research aims to extend legal protection to the consumer 

who is targeted by various marketing means, the most important 

of which is commercial advertisements to attract him to contract, 

as commercial advertisement is not considered the only means of 

marketing, and illegal advertisements have different images. But 

there is no problem if the advertisement is real. Rather, it is 

considered useful in introducing the consumer to the product he 

needs, comparing it with other products, and choosing the most 

appropriate one. 

But if the marketing method is not real in any statement of the 

commodity data, then here lies the danger, as the consumer is 

harmed by the commodity that does not match the advertised, 

and misses the opportunity to purchase the appropriate product 

for him, and makes him prey to enter into a contract for a 

commodity that he imagines is available. It targets the consumer 

audience and the standards necessary to have it in order to be 

judged of gaining or losing legitimacy. It has taken the analytical 

approach of the Egyptian Consumer Protection Law No. 181 of 

2018, and the Law on Suppression of Fraud and Fraud No. 48 of 

1941, as amended by Law No. 281 of 1994. 

As well as determining the legal consequences of the contract, 

that was  built on illegal marketing methods 

 And discussing the existing legal means for consumer protection 

(civil, administrative and criminal) and their sufficiency, as well as 
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the role of state agencies (the consumer protection agency) and 

the penalties for violators. 

 

 حساية السدتيمك من الهسائل غير السذروعة لتدهيق السشتجات والخدمات )دراسة تحميمية(
 السقدمة:

الحي يُدتيجف بػسائل التدػيق السختمفة ومغ  لمسدتيمظييجف البحث إلى بدط الحساية القانػنية 
أىسيا الإعلانات التجارية لجحبو لمتعاقج، حيث أن الإعلان التجاري لا يعتبخ ىػ الػسيمة الػحيجة 

إذا کان الإعلان  ذكمةمكسا إن الإعلانات الغيخ مذخوعة ليا صػر مختمفة. ولكغ لا يػجج  لمتدػيق،
بالدعمة التي يحتاجيا ويقارن بيشيا وبيغ السشتجات  السدتيمظحؿيقي بل إنو يعتبخ مفيج مغ تعخيف 

 .الأخخى ويختار الأندب مشيا
ولکغ إذا کانت وسيمة التدػيق غيخ حؿيؿية في أي بيان مغ بيانات الدمعة، فيشا تکسغ الخصػرة، 

غيخ مصابقة لمسعمغ عشو ، ويفػت فخصة الذخاء لمسشتج السشاسب حيث يتزخر السدتيمظ مغ الدمعة ال
لو، ويجعمو فخيدة لمجخػل في تعاقج لدمعة يتػىع تػافخ فلابج مغ معخفة وسائل التدػيق السختمفة التي 
تدتيجف جسيػر السدتيمكيغ والسعاييخ اللازم تػافخىا حتى يحكع عمييا باكتداب السذخوعية أو 

وقانػن 2018لدشة 181يج التحميمي لقانػن حساية السدتيمظ السرخي رقع فقجىا، وقج سمكت السش
 .1994لدشة  281والسعجل بالقانػن رقع 1941لدشة  48قسع التجليذ والغر رقع 

 وكحلظ تحجيج الأثار القانػنية الستختبة عمى العقج الحي بشى عمى وسائل تدػيق غيخ مذخوعة
اية السدتيمظ )السجنية والإدارية والجشائية ومجي كفايتيا ومشاقذة الػسائل القانػنية السػجػدة لحس

 وكحلظ دور أجيدة الجولة )جياز حساية السدتيمظ( والعقػبات السقخرة عمى السخالفيغ.
 أىسية الدراسة:

يحتل مػضػع البحث أىسية بالغة نطخاً لػجػد العجيج مغ الذخكات التي تدتخجم أساليب إعلانات 
عجد مغ العسلاء، بل إنيا في الغالب تتعاقج مع السدػقيغ لجييا بشطام  جحابة لكي ترل إلى أكبخ

ندبة مغ السبيعات مسا يجفعيع إلى الػصػل إلى عجد كبيخ مغ العسلاء والإصخار عمى ملاحقاتيع 
 حتى تتع عسمية التعاقج.
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 إشكالية البحث:
تكػن البيانات التي تع  يعتبخ الإعلان ىػ وسيمة لجحب العسلاء لمتعاقج عمى السشتج، ولكغ قج

مبالغ فييا( ولحلظ يكػن السدتيمظ بحاجة إلى حسايتو مغ ىحه  –كاذبة  –الإعلان عشيا )ناقرة 
الإعلانات، سػاء أكانت حساية سابقة تتسثل في وضع شخوط مغ اللازم تػافخىا في الإعلان، أم 

 كانت صػرتو.حساية لاحقة تتسثل في الحساية القانػنية مغ الإعلان الكاذب أياً 
 التداؤلات:

 ىل دور الإعلان التعريف بالسشتج أم التدهيق لو؟
 ما ىي البيانات التي يذترط ذكرىا في الاعلان؟

 متي يعتبر الإعلان كاذب أو مزمل؟
 ىل يحق لمعسيل طمب السعمهمات الشاقرة في الإعلان؟

 العقد الذي بشي عمى إعلان كاذب؟ خىل يجهز فد
 الهضع التذريعي:

ولائحتو التشفيحية الرادرة بقخار مجمذ الػزراء  2018لدشة  181قانػن حساية السدتيمظ رقع  يػجج
.ولقج تصخق إلى تشطيع الإعلان التجاري في أكثخ مغ مادة مغ حيث الذخوط 2019لدشة  822رقع 

 اللازم تػافخىا في السشتج والسعمغ وكحلظ الذخوط اللازم تػافخىا في الإعلان نفدو.
 .1994لدشة  281والسعجل بالقانػن رقع 1941لدشة  48ػن قسع التجليذ والغر رقع قانوكحلظ 

 السشيج العمسي:
لقج سمكت السشيج التحميمي لقانػن حساية السدتيمظ وقانػن قسع الغر والتجليذ ومجى كفاية 
نرػصيسا لإضفاء الحساية القانػنية عمى السدتيمظ التي تكفل الحساية الدابقة واللاحقة مغ 

 .لإعلانات غيخ الحؿيؿية أيًا كانت صػرة ىحا الإعلان وأيًا كانت شبيعتوا
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 خظة البحث:
 السبحث الأول: الظبيعة القانهنية للإعلان من حيث دوره في التعاقد:

 السظمب الأول: التسييز بين التعاقد عن بعد والتعاقد السباشر.
 بين الإعلان التجاري والإعلام التعاقدي: زالسظمب الثاني: التسيي

 السبحث الثاني: وسائل التدهيق التجارية وصهر الإعلانات الغير مذروعة:
 السظمب الأول: وسائل التدهيق التجارية:

 السظمب الثاني: صهر الإعلانات الغير مذروعة:
 الكاذب. نالفرع الأول: الإعلا 
 السزمل. نالفرع الثاني: الإعلا 

 السقارن. نالث: الإعلا الفرع الث
 السدتتر: نالفرع الرابع: الإعلا 

 القانهنية لمسدتيمك: ةالسبحث الثالث: الحساي
 السظمب الأول: الأثار السترتبة عمى التعاقد عمى الإعلان السزمل:

 :طمب التشفيذ العيشي الأول:الفرع 
 في الفدخ: قالفرع الثاني: الح
 في التعهيض: قالفرع الثالث: الح

 الرابع: الحق في الاستبدال: الفرع
 السظمب الثاني: دور الجية الإدارية في حساية السدتيمك:

 الفرع الأول: الزبط:
 الفرع الثاني: تمقى شكاوى وفحريا:

 الخاتسة.
 الشتائج والتهصيات.
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 قائسة السراجع.

 فيرس البحث.
 السقدمة:

بو مغ تػفيخ الدمع والخجمات اللازمة يقرج بالسدتيمظ في ىحا السجال الفخد الحي يبخم عقجًا يتسكغ 
لإشباع حاجاتو الذخرية أو العائمية، ولسا كانت ىحه العقػد تبخم غالباً مع ميشييغ يحتخفػن صشاعة 
الدمع أو تػزيعيا أو تقجيع ىحه الخجمات لمسدتيمظ، وىؤلاء السيشيػن يتستعػن بسخكد أقػى مغ 

عخفة الفشية، فإن الحاجة ضيخت ممحة في تػفيخ حساية السدتيمكيغ مغ ناحية القػة الاقترادية أو الس
 1لمسدتيمكيغ.

يعتبخ الإعلان أحج وسائل التدػيق لمدمع والسشتجات إن لع يكغ أىسيا، حيث أن  تعريف الإعلان:-
 الإعلان ىػ وسيمة التعخيف بالسشتج وبياناتو وخرائرو.

الػسيط الإعلاني والػكالة )غيخ شالب الإعلان( أو ال)كل شخز يقػم بالإعلان لشفدو  السعمن:
 الإعلانية( 

السقرػد بو أي وسيمة مغ الػسائل الإعلامية أو الإعلانية، بسا في ذلظ الػسائل وسائل الإعلان: -
أو عغ شخيق الياتف او أي وسيمة  ةالخقسية ويذسل وسائل الاترال السخئية والسدسػعة والسقخوء

 أخخى.
 شروط الإعلان:-

 وفقا لقانهن حساية السدتيمك:يذترط في الإعلان 
 أن يكتب المغة العخبية وبخط واضح.-1
 الدعخ الذامل.-2
 خرائز الدمعة.-3
 الحرػل عمى ترخيح مغ الجيات السخترة إذا كان السشتج يتصمب الإعلان عشو ترخيح.-4

 البيانات الذخرية لمسهرد:
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 (19 -13) ص( 9002-9002)اٌمبهشح  –اٌطجؼخ الأوًٌ -داس إٌهضخ اٌؼشثُخ –ِصبدس الاٌزضاَ : عؼُذ ججش. د.أ 
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 –التخخيز  –العلامة التجارية -رقع الدجل التجاري -عشػانيا –)اسع الذخكة الذخص الاعتباري: -
 شخق التػاصل(.

 .شخق التػاصل( –عشػانو –)اسسو الذخص الظبيعي:  -   
 
 

 البيانات الجهىرية في الدمعة تتزسن:
 جية إنتاج الدمعة(.)مرجر السشتج -1
 مكػناتو السرشػع مشيا.-2
 خرائرو-3
 شخيقة استخجامو-4
 الستػقعة مغ الاستخجامالشتائج -5
 الدعخالذامل وأنطسة الدجاد.-6

 السعمن:
خجمة( –الػكالة الإعلانية( يقػم بالإعلان عغ )سمعة -ىػ كل شخز سػاء )شالب الإعلان

 باستخجام أي وسيمة مغ الػسائل الإعلامية أو الإعلانية.
 التزامات السعمن:

 تجشب أي سمػك خادع.-1
 الدمعة(. –ػرد عخض البيانات الأساسية )لمس-2

 عشاصر الإعلان:
: العشرر السادي:   أولاا

كل فعل أو نذاط أو استخجام لػسائل تعبيخ تجرك بالحػاس بيجف إحجاث تأثيخ معيغ ومحجد عمى 
  السدتيمظ.

 ثانياا: العشرر السعشهي: 
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يقبل عمى نية التدػيق لمسشتجات والخجمات بػية تحقيق الخبح، فالإعلان يدتسيل السدتيمظ ويجعمو 
 2الدمعة أو الخجمة محل الإعلان.

 
 السبحث الأول: الظبيعة القانهنية للإعلان من حيث دوره في التعاقد:

مغ أحجث مجالات الخوابط العقجية التي فخضت نفديا عمى فقياء القانػن السجني مجال العلاقة بيغ 
ختيع ويزصخ بدبب السدتيمظ والسشتج وغيخه مغ أصحاب الحخف الحيغ يخزع السدتيمظ لديص

  3حاجتو الاستيلاكية الى الجخػل معيع في روابط تعاقجية.
تختمف الصبيعة القانػنية للإعلان مغ حيث دوره في التعاقج مغ حيث إذا كان التعاقج عغ بعج فإن 
الستعاقج يكتفى بالسعايشة والبيانات التي حرل عمييا مغ خلال الإعلان، ولغ يتسكغ في ىحه حالة 

 قة الإعلان لمحؿيقة إلا مغ فدخ التعاقج.عجم مصاب
أما في حالة كان التعاقج مباشخ فإن الإعلان يقترخ دوره عمى التعخيف بالسشتج ومكان بيعو، ويحق 

 لمسدتيمظ معايشة الدمعة في مكان بيعيا ولو الخيار بالقبػل او الخفس دون الجخػل في التعاقج.
حيج لبيانات الدمعة ىػ الإعلان أو أن الإعلان يقترخ كحلظ ىشاك اختلاف بيغ إذا كان السخجع الػ 

دوره عمى التعخيف بالسشتج ويحق لمعسيل أن يصمب تبريخه قبل التعاقج وعشج التعاقج شمب كتابة عقج 
 يتزسغ كافة البيانات.

لحلظ يشقدع ىحا السبحث لسصمبيغ لمسصمب الأول يبيغ دور الإعلان في كلًا مغ التعاقج عغ بعج 
التقميجي)السباشخ(أما السصمب الثاني لتحجيج دور الإعلان في إيزاح بيانات السشتج وىل  والتعاقج

 يعتبخ الإعلان ىػ وسيمة التبريخ لمسدتيمظ؟ وذلظ عمى الشحػ التالي:
 السظمب الأول: التسييز بين التعاقد عن بعد والتعاقد السباشر.

 بين الإعلان التجاري والإعلام التعاقدي )الالتزام بالتبرير(: زالسظمب الثاني: التسيي
 
 

                                                           
  

2
 –اٌجىأت اٌمبٔىُٔخ ٌٍذّبَخ اٌّذُٔخ ٌٍّغزهٍه ِٓ الإػلأبد اٌزجبسَخ اٌىبرثخ أو اٌّضٍٍخ : وٌُذ محمد ثشش. د/ ػٍٍ اٌغُذ دغُٓ أثى دَبة. د  

 (952)ِجٍخ وٍُخ اٌششَؼخ واٌمبٔىْ فشع طٕطب جبِؼخ الأصهش ص -اٌجضء اٌثبٍٔ  –اٌؼذد اٌثبٍٔ واٌثلاثىْ 
3
اٌمبهشح  –اٌّؤعغخ اٌفُٕخ ٌٍطجبػخ وإٌشش -اٌجضء الأوي ِصبدس الاٌزضاَ -إٌظشَخ اٌؼبِخ ٌلاٌزضاِبد : ٔضَه محمد اٌصبدق اٌّهذٌ. د.أ  

 (13)ص( 9002)
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 السظمب الأول: التسييز بين التعاقد عن بعد والتعاقد السباشر.
يختمف التعاقج التقميجي بيغ متعاقجيغ يجسعيسا مجمذ عقج واحج، ويكػن بإمكانيسا السعايشة 

 مسكشة في التعاقج عغ بعج، وتفريل ذلظ:والتفاوض عمى التعاقج، فسثل ىحه الأمػر تكػن غيخ 
 التعاقد عن بعد:

أي أن العقج يبخم بيغ متعاقجيغ لا يجسعيسا مجمذ عقج حؿيقي، ؼيكػن التعاقج عغ بُعج بػسائل  
  4اترال تكشػلػجية حيث يتبادل الصخفان الإيجاب والقبػل إلكتخونيًا عبخ شبكة الإنتخنت.

تخاضي" ويشجرج ضسغ العقػد التي تتع بيغ حاضخيغ في ويدسى البعس ذلظ" مجمذ عقج حكسي اف
 5الدمان، وغائبيغ في السكان.

غ بعج الحق في عتعاقج عغ بعج واعصت لمستعاقج الالسدتيمظ  ةقانػن حسايمغ  25 السادةلقج نطست 
 أيام. ةيحق لو ترحيح شمبو او تعجيمو خلال سبعوكحلظ  السػافقة تأكيج

 : التعاقد السباشر
التفاوض والسعايشة  االتعاقج بيغ حاضخيغ، يجسعيسا مجمذ عقج واحج، ويكػن باستصاعتيسفيػ 

 والتجخبة، وىػ التعاقج التقميجي الحي يبجا بالإيجاب ويشتيي بقبػل متصابق معو في كافة التفاصيل.
 يتزح أن:

جسعيسا مجمذ عقج ، بيغ متعاقجيغ لا ييفي التعاقج الإلكتخون قالرػرة الغالبة لمتعاقج عغ بعج تتحق
واحج ولكغ التعاقج عغ بعج: يغيب عشو الكثيخ مغ الأمػر اليامة في التعاقج بجاية مغ عجم اتحاد 

 مجمذ العقج وما يتبع ذلظ مغ إمكانية السعايشة الحؿيقة أو حتى التفاوض بذكل مباشخ.
جيج ما إذا كانت بل أن شبيعية الإعلان الحي يجفع السدتيمظ للإقجام عمى التعاقج تحتاج إلى تح

 إيجاب يرمح لأن يمتقي بو قبػل متصابق ليتع العقج أما يقترخ دوره عمى إنو دعػة لمتعاقج.

                                                           
4
( دساعخ ِمبسٔخ)بد اٌمبٔىُٔخ اٌّغزذذثخ ٌجؼض صىس اٌؼمىد واٌّؼبِلاد اٌّذُٔخ اٌّزطىسح فٍ اٌزٕظُّ: ٔضَه محمد اٌصبدق اٌّهذٌ. د.أ  

 (39)ص –اٌمبهشح  –اٌّؤعغخ اٌفُٕخ ٌٍطجبػخ وإٌشش 
5
 .51ص -9002 –الإعىٕذسَخ  –داس اٌفىش اٌجبِؼٍ  –دساعخ ِمبسٔخ  –إثشاَ اٌؼمذ الإٌىزشؤٍ : ِّذوح إثشاهُُ ذخبٌ. د 
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 الفرق بين الإيجاب والدعهة لمتعاقد:
لا بج مغ تعخيف الإيجاب والقبػل وتحجيج إذا كانت وسيمة التدػيق السدتخجمة لتعخيف السدتيمظ 

 عتبخ مجخد دعػة لمتعاقج؟ عمى الشحػ التالي: بالسشتج، ىل تعتبخ إيجاباً أم ت
  الإيجاب:

 إذاايجابا الا  الإرادةولا يكػن التعبيخ عغ  ،قج مع الغيخاعيعبخ عغ إرادتو الجازمة في التىػ شخز 
عقج بيع خاد إبخامو العقج السفمػ أن ىا لانعقاد العقج افخ التي لابج مغ تػ  الأساسيةتذتسل عمى العشاصخ 

، بحيث إذا لقا التفاصيل ةسغ وكافثلبيع والاعمى بيان ذلظ مغ تحجيج محل يجاب يذتسل الان أ واجب
 قبػلًا مصابقاً أنعقج العقج.

 الدعهة لمتعاقد:
ىي مجخد رغبة في التعاقج مع الغيخ، لا تتزسغ البيانات الأساسية، فيي مخحمة مغ مخاحل التفاوض 

كل نيائي في التعاقج فيي ليدت ممدمة كالإيجاب وما ولا تعج إيجاباً وذلظ لكػنيا ليدت تعبيخ بذ
يؤكج ذلظ إذا لقت الجعػة لمتعاقج قبػلًا ليا فلا يشعقج العقج بل يعتبخ قبػل الجعػة إيجاباً ججيجاً يحتاج 

 لقبػلو.
 يتزح أن:

الفارق كبيخ بيغ الإيجاب والجعػة إلى التعاقج، وكحلظ كل وسيمة تدػيؿية تختمف عغ الأخخى، مغ 
 ث إمكانية اعتبارىا إيجاباً أو دعػة لمتعاقج.حي

فالخسائل الشرية التي تخسل مغ الذخكات لا تعتبخ إيجاباً وذلظ لأنيا تجعػ جسيػر السدتيمكيغ 
لمتعاقج والجليل عمى ذلظ أن الخسالة لا تتزسغ أي معمػمات عغ السشتج سػى إسع الذخكة ومجال 

 لذخكة يتع عخض السشتجات الحي يعج إيجاباً كاملًا.عسميا ووسيمة التػاصل، فعشج التػاصل مع ا
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الا ان  السزممة الإلكتخونيةالاعلانات  شبيعةالتي بحليا الفقو لتحجيج  الكبيخةعمى الخغع مغ الجيػد 
 ؼيساىحه الاعلانات  شبيعةبيشيع حػل  ؼيسامػقف محجد حيث اتفق الفقياء  إذاىحه الجيػد لع تػحج 

ايجاب ولعل الدبب الخئيدي في عجم اتفاق الفقو يخجع الى  أمكشياالى التفاوض  الجعػةكانت ىحه  إذا
 6.ياثالتي تب الإلكتخونيةتعجد انػاع الاعلانات واختلافيا باختلاط السػاقع 

 ةبريغ جةتجعل انيا مع مسازع قالب مػحج لجسيع السدتيمكيغ يمغ السػاقع مغ  بل أن ىشالظ
ذلظ لا  الامازون، ولكغيتع العقج كسا ىػ الحال في مػقع  السػافقةالشقخ عمى زر  جخدبحيث مب ايجا

 7.يصبق عمى جسيع السػاقع
كسا أن ىشاك مغ يخى أن الجعاية التجارية ليذ ليا إلا ؾيسة إرشادية يعشى ىجم الجور الإعلامي الحي 

الزخورية تمعبو ليذ فقط في تػجيو السدتيمظ لاختيار سمعة ما وقبل ذلظ في إعصائو السعمػمات 
  8عغ حؿيقة الدمعة وىػ دور جػىخي ومؤثخ.

لحلظ يجب الػقػف عمى كل وسيمة تدػيؿية ومجى صلاحيتيا أن كانت تسثل إيجاباً مغ عجمو، أو 
 أنيا تعج فقط دعػة لمتعاقج، بل أنيا قج تعتبخ مخحمة مغ مخاحل التفاوض الدابقة لمتعاقج.

 بين الإعلان التجاري والإعلام التعاقدي )الالتزام بالتبرير(: زالسظمب الثاني: التسيي
 الإعلان التجاري: 

ىػ مجسػعة مغ الػسائل السدتخجمة بقرج التعخيف بسذخوع صشاعي، أو التجاري، أو امتجاح مشتج 
 9ما".

أو ىػ "الشذاط أو الفغ الحي يدتيجف إحجاث تأثيخ نفدي عمى الجسيػر مغ أجل تحقيق أىجاف 
 10تجارية، الغخض مشيا ىػ تشسية السذخوعات الاقترادية" 

 الإعلام التعاقدي )الالتزام بالتبرير(:في حيغ أن 
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ٌٍٕشش واٌزىصَغ ػّبْ الاسدْ  اٌثمبفخِمبسٔه اثُٕٓ داس  دساعخاٌزىاصٌ فٍ رىىَٓ اٌؼمذ ػجش الأزشٔذ  :َفبدششاٌشدُُ اٌِذّىد ػجذ  .د  

9033. 
7
 (.9000)اٌمبٔىُٔخ،  دأدىبَ اٌؼٍُ ثبٌّجُغ ورطجُمبره، اٌّىزت اٌفٍٕ ٌلإصذاسا: محمد ِجشون حِّذو. د  

8
لإػلأبد اٌزجبسَخ اٌّضٍٍخ، سعبٌخ ِبجغزُش، لغُ اٌذمىق، وٍُخ اٌذمىق واٌؼٍىَ اٌغُبعُخ، دّبَخ اٌّغزهٍه ِٓ ا: أدلاَ لشٔه/ اٌجبدثخ 

 (2)ص ( 9032/9032)جبِؼخ اٌؼشثٍ ثٓ ِهُذٌ 
9
دّبَخ اٌّغزهٍه ِٓ اٌغش اٌزجبسٌ واٌصٕبػٍ دساعخ ِمبسٔخ ثُٓ دوٌخ الإِبساد اٌؼشثُخ اٌّزذذح واٌذوي : ػجذ الله دغُٓ ػٍٍ ِذّىد. د  

 (25)ص ( 3222)خ، سعبٌخ ِبجغزُش، وٍُخ اٌذمىق، جبِؼخ طٕطب الأجٕجُ

( 9033َ)–اٌّغؤوٌُخ ػٓ اٌغش فٍ اٌغٍغ، داس شزبد ٌٍٕشش واٌجشِجُبد وداس اٌىزت اٌمبٔىُٔخ : أدّذ اٌجغطىَغٍ ُإثشاهُ. د  10

 (.300)ص
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قج تخجع إلى شبيعة  تشبيو أو إعلام شالب التعاقج بسعمػمات مغ شأنيا إلقاء الزػء عمى واقعة معيشة،
ىحا العقج أو صفة أحج شخؼيو أو شبيعة محمو أو أي اعتبار أخخ يجعل مغ السدتحيل عمى أحجىسا، 
أن يمع ببيانات معيشة أو يحتع عميو مشح ثقة مذخوعة لمصخف الأخخ، الحي يمتدم بشاء عمى جسيع ىحه 

 11الاعتبارات بالتدام بالإدلاء بالبيانات.
 ويتزح أن:

واوجو  أوجو تذابونجج ان ىشالظ او  خريبي والالتدام بالتالتجاري بيغ الاعلان  ةمقارنء إجخاوعشج 
أحج وسائل ولكغ الاعلان  العقج عمى الدابقةىسا مغ السخاحل كلااخخى ىشا  ناحيةالاختلاف مغ 

 التدػيق.
لاقى قبػلا متصابقا معو ان يشعقج  إذاربح ايجابا يسكغ ي الأساسيةكان متزسغ البيانات  إذاعلان الا

دعػه  يعتبخفان الاعلان او غيخ مغ وسائل التدػيق  الأساسيةلع يتزسغ البيانات  إذااما  ،العقج
 .ح ايجابا وانسا يقترخ دورىا عمى انيا دعػه لمتعاقج تحتاج الى ايجاب ججيجبلمتعاقج ولا ير

الستعاقج ولا يكفي الإعلان كػسيمة ع عمى جانب ىػ التدام تعاقجي يق خريببالت أن الالتدامفي حيغ  
بجيمة للالتدام بالتبريخ، ولكغ قج تكػن البيانات السحكػرة في الإعلان كاؼية ويكتفى بيا السدتيمظ فلا 

 حاجة لمتبريخ لأن ىحا الحق ثبت لمسدتيمظ ولراحب الحق التشازل عشو متى شاء.
ى الإعلان غيخ كاؼية فلا يعتبخ الإعلان إيجاباً بل ولكغ يجق الأمخ إذا كانت البيانات السػجػدة ف

دعػة لمتعاقج ويقع عمى عاتق البائع التدام بالتبريخ بكافة البيانات واعتبار ما يقجمو في ذلظ الػقي 
 إيجاباً ججيجاً.
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 (35)ص( 3229)داس إٌهضخ اٌؼشثُخ، اٌمبهشح ( دساعخ ِمبسٔخ)أٔىاع اٌؼمذ : ٔضَه محمد اٌصبدق اٌّهذٌ. د.أ  
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 السبحث الثاني: وسائل التدهيق التجارية:
السبيعات، كسا أن التدػيق لو صػر مختمفة  يختمف التدػيق عغ السبيعات، فالتدػيق وسيمة لتحقيق

لأن شخيحة السدتيمكيغ السدتيجفة بالجعاية ليع مياديغ تدػيؿية مختمفة باختلاف السدتػى السادي 
 والاجتساعي وتأثيخ ذلظ عمى حجع ونػع السذتخيات، وتفريل ذلظ عمى الشحػ التالي:

  الدعاية:
أفكار تؤدي إلى التأثيخ فى عقيجة الجسيػر سػاء يقرج بيا ذلظ الشذاط الحي يدتيجف نذخ أراء و 

لجعمو يؤمغ بفكخة أم مبجأ أم عقيجة أو مغ أجل صخفو عشيا وتدتخجم الجعاية نفذ وسائل الإعلان 
فزلًا عغ وسائل أخخى مثل الخصب والاجتساعات وعقج السؤتسخات وتختمف عغ الإعلان في الغالب 

 12تكػن مجانية ولا تدتيجف تحقيق كدب مادي.
 الإعلام:

يكػن ىجفو نذخ السعمػمات والثقافة بدمػك معيغ مثل التدام الدائق بتعميسات السخور أو أىسية نذاط  
معيغ مثل الخياضة، أو القجرة عمى التسييد بيغ السشتج الأصمي والسقمج، دون تفزيل أحج السشتجات 

 عمى بعزيا عمى أساس اسع شخكة معيشة.
فالإعلان ييجف إلى إحاشة السدتيمظ عمسًا بسعمػمات مػضػعية عغ شبيعة وأسعار ومسيدات ومشذأ 
وتخكيبة وصلاحية الدمع والخجمات للانتفاع بيا والاستيلاك الدميع ليا، لحلظ يخى البعس أن الالتدام 

مغ 13الدمعة. بالإعلام يعج وسيمة لسقاومة مخاشخ الجعاية والإعلان بتقجيع معمػمات مػضػعية عغ 
 يقػم بالإعلام ىػ الجولة وأجيدتيا، بيجف رفع ثقافة جسيػر السدتيمكيغ.
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ثذث ِٕشىس فٍ ِجٍخ اٌششَؼخ واٌمبٔىْ، ( أدىبِهب وضىاثطهب فٍ اٌفمه الإعلاٍِ)الإػلأبد اٌزجبسَخ : ِذّىد اٌصلادُُٓ ذػجذ اٌّجُ. د  

 (.21)ص ( 9009ََىُٔى)، الإِبساد، (93)اٌؼذد 
13

( 9030)دّبَخ اٌّغزهٍه فٍ ضىء اٌمىاػذ اٌمبٔىُٔخ ٌّغئىٌُخ إٌّزج، داس اٌفىش واٌمبٔىْ اٌمبهشح، : اٌذَغطٍ ػجذ اٌذُّذ ذػجذ اٌذُّ. د  

 (322) ص
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 التجارب السقارنة:

تعتبخ مقارنة السشتجات مغ الأساليب التي تجفع السدتيمظ إلى التعاقج إذ تعتبخ مرجراً مػضػعياً  
لمسعمػمات التي يتمقاىا السدتيمظ عغ الدمع والخجمات السعخوضة في الدػق والخجمات السعخوضة 

 14في الدػق.
 الترويج )التهاصمي(:

الشدبية الخاصة  إبخاز السدايا خلاليا يشصػي عمى عسمية اترال إقشاعي يتع مغ تدػيقي طنذا 
بالدمعة أو الخجمة أو الفكخة أو حتى الشسط سمػكي معيغ بيجف التأثيخ عمى أذىان جسيػر معيغ 

 15لاستسالتو الدمػك الذخائي.
 الذائعات التجارية:

بث شائعة، يختمقيا شخز ويعسل عمى نذخىا آخخون،  وسيمة غيخ مباشخة لمتدػيق، تتسثل في 
 ف قصاع معيغ مغ الأشخاص، بيجف التأثيخ عمى عقيجتيع الاقترادية.وتدتيج

( فإن انتذار الذائعة يعتسج عمى Psychology of Rumorوالسلاحع أن سيكػلػجية الذائعة )
أىسية السػضػع السترل بالذائعة ومجى الغسػض الحي يجور حػلو، السخ الحي يعشى أن الذائعة 

السػضػع ميساً وكبيخاً ومؤثخاً، ويذغل حيداً مغ اىتسامات الجسيػر الحي تكػن أكثخ انتذاراً كمسا كان 
 16يتصمع إلى معخفة أي أخبار ججيجة حػل ىحا السػضػع.

وتذتسل الذائعة عمى شيء مغ الحؿيقة، لكغ يعتخييا تمفيق ما، ييجف إلى نذخ البمبمة في 
عمى إيجاد خصط لسحاربة السجتسعات، ويؤدي إلى نتائج سمبية، لحا تعسل معطع التذخيعات 

الاشاعات وخاصة في أوقات الأزمات، لإدراكيا الخصخ الحي تمحقو بجبيتيا الجاخمية، مغ حيث 
 17إضعافيا.
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( 3)اٌذّبَخ اٌمبٔىُٔخ ِٓ اٌخذاع الإػلأٍ فٍ اٌمبٔىْ اٌىىَزٍ، ثذث ِٕشىس فٍ ِجٍخ اٌذمى، جبِؼخ اٌىىَذ، اٌؼذد: أدّذ اٌغؼُذ اٌضلشد. د  

 .(952)ص ( 3225َ)( 32)اٌغٕخ
15

 (930)ص ( 9002َ)أعبعُبد اٌزغىَك، وٍُخ اٌزجبسح جبِؼخ الإعىٕذسَخ: فأثى لذ َػجذ اٌغلا. د  
16

اٌشبئؼبد الالزصبدَخ واٌزجبسَخ واعزشارُجُخ اٌزصذٌ، وٍُخ اٌمبٔىْ جبِؼخ : عؼذ دغُٓ. د.أ/ دبرُ غبئت عؼُذ. د/ عؼذ جبد الله دّىد. د  

 (1-9)اٌفٍىجخ ص
17

 Warren A. Peterson and Noel P.Gist:2Rumorand public opinion. The American joumal of Sociology. 
Published by: The University of Chicago press. vol. 57 No2. Sep1951 p 159. 
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 الباعة الجائمين:
سػاء بالعسػلة أو بأجخ ثابت( بحيث )وىع الحيغ قج يعسمػن بذكل مدتقل او تابعيغ لذخكات تجارية 

الدمع عمى السارة في الذارع أو وسائل السػاصلات، ولكغ  يقػمػن ببيع مشتجات تعتسج عمى عخض
تفتقخ ىحه الػسيمة إلى وجػد الزسان أو إمكانية الاستبجال أو الاستخجاع في حال كانت الدمعة 

 السباعة معيبة.   
  (:OUT DOOR)التدهيق الخارجي 

ويكتدب ثقة تجارية،  وىػ أن يقػم شخز بالتدػيق لسشتج أو خجمة ولكشو يكػن تابع لذخكة
السدتيمظ بعج إثبات علاقتو بالذخكة وىػ يذبو دور مشجوب السبيعات في عسمو، ويعصى السدتيمظ 

 إيرال وشيادة ضسان ووسيمة التػاصل مع الذخكة عشج الحاجة لحلظ.
 المهحات الإعلانية:

لاكتفاء عبارة عغ لػحة تػضع في مكان ضاىخ لمسارة لجحب انتباىيع لمشطخ لإعلان عغ لدمعة أو ا 
 بالعلامة تجارية.

ولكغ السلاحع أن أغمب شخكات الجعاية لا ييتع بحرػل الذخكة صاحبة الإعلان عمى التخخيز 
 الحي يخػليا بالإعلان عغ مشتجيا والاكتفاء بدجاد رسػم الإعلان وفقاً للأسعار السحجدة لجييع.

 إعلان مرئي فقط(: )السمرقات الإعلانية 
صقة التي تػضع في مػاقف الديارات وعخبات القصار ولا يعخف أي بيانات السقرػد بو الأوراق اللا

 غيخ الإعلان عغ مشتج ووسيمة تػاصل تكػن عبارة عغ رقع الياتف السحسػل فقط.
لمحجع أو )وكثيخًا ما يحجث الخجاع في الرػر كأن يتع ترػيخ السشتج السعمغ عشو بخلاف الحؿيقة 

 عغ مشتج والتعاقج عمى مشتج أخخ.السؿياس أو المػن( فيتع الإعلان 
 الإعلانات الإلكترونية:
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ىي الإعلانات التي تشذخ عبخ شبكة الإنتخنت بيجف التخويج لسشتج معيغ وقج تكػن عبخ البخيج 
الإلكتخوني أو خلال مػاقع التػاصل الاجتساعي أو تكػن عبارة عغ إعلان يطيخ بذكل عخضي عمى 

 السدتخجم لذبكة الإنتخنت. 
 

 نات السدسهعة:الإعلا 
والسقرػد بيا الإعلانات التي تبث عبخ محصات الخاديػ، وتدتيجف السدتسع بيجف الػصػل إليو في 

 أي مكان. 
 الإعلانات السرئية والسدسهعة:

وىي إعلانات تذبو الإعلانات السدسػعة ولكغ يزاف ليا خاصية السذاىجة )فيجيػ( لكي يتع عخض 
 السشتج ومذاىجتو مغ قبل السدتيمظ وىي الإعلانات التي تبث عبخ القشػات التميفديػنية. 

 الرسائل الشرية:
تتسيد بكػنيا وىي عبارة عغ رسائل كتابية تخسل بذكل عذػائي عمى اليػاتف السحسػلة ولكشيا 

مخترخة وتقترخ عمى اسع الذخكة والسجال الحي تعسل بو ووسيمة التػاصل دون عخض لبيانات 
 السشتجات لحلظ لا تعتبخ الخسائل الشرية إيجابًا مغ البائع وإنسا دعػى لمتعاقج.

 يتزح مغ خلال التعخيف بػسائل التدػيق السختمفة التالي:
ية كافة الرػر والبيئات السختمفة لشذخ إعلاناتيع، سػاء لقج استخجم أصحاب الأنذصة التجار -1

 اعلان مخئي فقط أو مخئي ومدسػع أو مقخوء أو غيخ ذلظ مغ الأشكال الأخخى.
 تختمف كل وسيمة دعائية عغ الأخخى مغ حيث كفاية البيانات السعخوضة.-2

ع الذخكة ونػع ( التي ترل عمى الياتف السحسػل لا تتزسغ سػى أسsmsلأن الخسالة الشرية )
الشذاط ووسيمة التػاصل فقط، بخلاف البيانات السصبػعة عمى السشتج نفدو، أو البيانات عمى السػقع 
الالكتخوني لمسشتج الحي يزع البيانات كاممة وأصبح ىشاك وسائل مخئية لعخض السشتج )صػرة 

 ( وتفحز السشتج بذكل كامل.videoضػئية فقط( أو صػرة متحخكة )
لكبيخ بيغ الأعلام والإعلان، لأن الإعلام تتقػم بو الجولة وأجيدتيا الستخررة بل وقج الفارق ا-3

 يتذارك معيا مؤسدات السجتسع السجني بيجف التػعية وبث الثقافة الذخائية عشج السدتيمظ.
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الػكيل  –في حيغ أن الإعلان عمى العكذ مغ ذلظ يقػم بو السعمغ )الذخكة صاحبة السشتج 
غيخىسا، ولكغ بيجف تفزيل السشتج المحان يعمشان عشو عغ غيخه مغ السشتجات  الإعلاني( دون 

 الأخخى، وذلظ مغ إثارة الخغبة لجى الذخيحة السدتيجفة مغ الإعلان لذخاء السشتج السعمغ عشو.
رغع أن العسيل السدتيجف في كلا مغ )التدػيق الخارجي والبائع الجائل( ىػ الذخز السػجػد -4

سائل السػاصلات السختمفة، ولكغ يػجج اختلاف بيغ البائع الجائل والتدػيق الخارجي في الذارع أو و 
 مغ عجة عػامل تتسثل في:

التدػيق الخارجي في الغالب ما يكػن البائع تابع لذخكة يمتدم بسجسػعة مغ القػاعج في عسمو كشػعية 
 عج التي يعسل بيا.الدمع وأسعارىا، أما البائع الجائل فيػ بائع مدتقل ىػ مغ يزع القػا 

كسا أن التدػيق الخارجي يكػن في أماكغ مخررة وبعج الحرػل عمى تخخيز بحلظ، ولابج مغ 
إثبات بصاقة تعخيف السدػق ويكػن لسشتج محجد تبع الذخكة التي يعسل بيا، كسا انو يعصى 

 .السدتيمظ بعس الثقة مغ خلال: إيرال الدجاد وشيادة ضسان ووسيمة التػاصل مع الذخكة
 السظمب الثاني: صهر الإعلانات الغير مذروعة:

 نالسزمل، الإعلا نللإعلانات الغيخ مذخوعة صػر مختمفة فيشاك: الإعلان الكاذب، الإعلا
الدمػك السزمل للإعلان قج يكػن سمػكاً إيجابياً: يتسثل في الػسائل  نالسقارن، الإعلان السدتتخ. لأ

والعبارات والرػر التي يتع ترجيخىا لمسدتيمظ لتػصيل صػرة غيخ حؿيؿية عغ السشتج: كالإعلان 
 السزمل والكاذب.

وقج يكػن الدمػك السزمل للإعلان سمػكاً سمبياً: يتسثل في الدكػت عغ بيانات جػىخية وضخورية 
 دم إعلام السدتيمظ بيا: كالإعلان الشاقز.يم

 الفرع الأول: الإعلان الكاذب:
الكحب في الإعلانات التجارية: ذكخ بيانات غيخ حؿيؿية أو غيخ مصابقة لمحؿيقة كميًا أو جدئيًا عغ 

 18السادة السعمغ عشيا.
 الإعلان الخيالي: 
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ٌمبٔىُٔخ واٌغُبعُخ، جبِؼخ ثبثً، اٌؼشاق، اٌؼذد اٌىزة اٌّششوع فٍ الإػلأبد اٌزجبسَخ، ِجٍخ اٌّذمك اٌذٍٍ ٌٍؼٍىَ ا: محمد دغُٓ يروش. د  

 (.933)الأوي، اٌغٕخ اٌشاثؼخ ص
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 ض دون السزسػن.والسقرػد بو الإعلان السبالغ في نتائجو، الكحب بصخيقة العخ 
 19)التيػيل أو التزخيع بالألفاظ والرػر التي تخكد عمى إضيار حؿيقة مػجػدة فعلًا في السشتج(.

 
 السزمل: نالفرع الثاني: الإعلا 

 الإعلان السزمل:
الإعلان الحي لا يتزسغ بيانات كاذبة إلا أنو مراغ بعبارات مغ شأنيا أن تؤدي إلى خجاع ) 

 20الستمقي(.
كل إعلان يتع عخضو بصخيقة تؤدي إلى التزميل أو مغ شأنيا أن )وىشاك تعخيف للإعلان السزمل 

 21تؤدي بالسشافديغ عمى نحػ يمحق ضخرًا بسرالحيع الاقترادية(.
لتقجيع السعمػمات  السدتعسمة لمدمعةالسدتيمظ التدام البائع بيع  حسايةمغ قانػن  23 السادةكجت ألقج 

يقع السدتيمظ  لكيلاالى الاصلاح وذلظ  تياو حاجأمغ حيث وجػد عيب مغ عجم عغ حالتيا  الكاؼية
 زميل.و تأو خمط أفي غمط 

 ويتزح أن:
الإعلان السزمل يتزسغ سمػك إيجابي يتسثل في الكحب، وىحا ما ذىب إليو بعس التذخيعات 

 121)في السادة )التذخيع الفخندي( مغ عجم التسييد بيغ الإعلان السزمل والإعلان الكاذب وذلظ 
( والتي مشعت كل إعلان يتزسغ بأي شكل مغ 1993( مغ قانػن الاستيلاك الفخندي لدشة)1/

الأشكال ادعاءات، أو إشارات مزممة أو كاذبة أو تقجيع خاشئ أو ذات شبيعة تؤدي إلى الػقػع في 
 22الخصأ.

 غ بو إلى الخجاع.الإعلان الكاذب: ىػ الحي يتزسغ بيانات غيخ حؿيؿية بذكل يعخض السخاشبي
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 (.939)اٌّشجغ اٌغبثك ص: محمد دغُٓ يروش. د 
20

 .129ص ( 9002) 3إٌظبَ اٌمبٔىٍٔ ٌلإػلاْ فٍ اٌمبٔىْ، داس إٌهضخ اٌؼشثُخ، اٌمبهشح، ط : إثشاهُُ ػطُخ ذأدّ. د  
21

 (9002)ثُشود  1ِىعىػخ اٌؼمىد اٌزجبسَخ واٌّذُٔخ، أسوبْ اٌؼمذ، ط : أٌُبط ٔصُف 0د  
22

 –جبِؼخ اٌمبدعُخ  –وٍُخ اٌذمىق -سعبٌخ ِبجغزُش –( دساعخ ِمبسٔخ)اٌطجُؼخ اٌمبٔىُٔخ ٌلإػلاْ اٌّضًٍ : ٌُث ػضَض ضجبة/ اٌجبدث  

 (5)ص-اٌؼشاق
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أما مفيػم التزميل: يذسل كل ما شأنو خجاع السمتقى سػاء بترخيحات أو بيانات غيخ حؿيؿية أو 
مديفة، أو بحكخ بيانات صحيحة بحاتيا ولكشيا تراغ في عبارات أو تذكيلات مغ شأنو خجاع 

 23الستمقي.
غمط، أما التزميل قج يتزسغ لحلظ فالكحب ىػ سمػك إيجابي متعسج بقرج مشو إيقاع الستعاقج في 

كحب أو بيان صحيح ولكغ يتع صياغتيا برػرة مخادعة تػقع الستعاقج في الغمط. وعمى العكذ مغ 
 ذلظ الإعلان الشاقز الحي يكػن سمػك السعمغ ؼيو سمبيًا.

الإعلان الشاقز: الحي يخفى بيانات ىامة ومغ الزخوري معخفتيا لتأثيخ ذلظ عمى عسمية الذخاء مغ 
 و.عجم

( مغ قانػن حساية السدتيمظ التي تؤكج 5، 4، 3)والإعلان الشاقز يعتبخ مخالف لشرػص السػاد 
 عمى ضخورة تػافخ كافة البيانات الستعمقة بالسشتج السعمغ عشو.

 السقارن: نالفرع الثالث: الإعلا 
  الإعلان السقارن:

مقارنتيا بسػاصفات ومدايا  الإعلان الحي يخكد عمى إبخاز مدايا مشتج أو خجمة معيشة مغ خلال
غيخىا، مع الإشارة إلى اسع التاجخ السشافذ أو اسع مشتجاتو عمى نحػ يحط مغ ؾيسة السشذاة 

 24التجارية ويؤدي إلى إيقاع السدتيمظ في لبذ وغسػض
( مغ قانػن الاستيلاك 14 – 8أما بالشدبة لمسذخع الفخندي فمقج عخف الإعلان السقارن في السادة )

( الإعلان السقارن بانو )ىػ الإعلان الحي يقارن 8، حيث عخفت الفقخة )1993لدشة الفخندي 
السستمكات والخجمات والعلامات التجارية والاسساء التجارية وعلامة الستجخ مع مثيلاتيا وىحا 

 الإعلان لا يكػن مذخوعًا إلا إذا كان حؿيؿيًا وليذ مغ شانو أن يمحق ضخرًا بالسدتيمظ(.
 قزاء الفخندي الإعلان السقارن:ولقج جخم ال

Il y avait une société pharmaceutique française qui produisait un 
antibiotique de classe C, et il y avait une autre société qui produisait le 
même antibiotique et afin de promouvoir son produit, ils ont publié des 
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 (992)ص-اٌّشجغ اٌغبثك: اٌغُذ دغُٓ أثى دَبة ٍػٍ. د 

24
 .9002، داس اٌفىش اٌجبِؼٍ، الإعىٕذسَخ 3الإػلاْ اٌزجبسٌ واِثبس اٌّزشرجخ ػٍُه فٍ اٌفمه الإعلاٍِ، ط : دبِذ ػٍٍ دغٓ ججًشبوش   
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annonces comparant leur produit au produit de l'autre société T. La 
comparaison est devenue claire que son produit était contrebalancé par les 
produits de l'autre société, alors un tribunal a statué (Reese) 
Compensation due à la concurrence déloyale représentée dans la publicité 
comparative .25  

 
 

 السدتتر: نالفرع الرابع: الإعلا 
كل ما يتخح مطيخًا إعلاميًا ويقػم ؼيو السعمغ بإضيار إيجابيات الدمع تعريف الإعلان السدتتر " 

والخجمات وقج يكػن صادقًا أو كاذبًا أو مبالغًا أو مقارنًا لمسشتجات الأخخى ويتع ذلظ عغ شخيق 
  26التمفديػن، أو أي وسيمة أخخى تعبخ عغ الخأي العام " الرحافة، الإذاعة،

 يتزح أن: 
يػجج صػر متعجدة لمتدػيق، وعشج تػافخ سػء الشية لمسعمغ أو السشتج )الخجاع أو التزميل( لمسدتيمظ 

 قج يدتخجم أي وسيمة مغ الػسائل الغيخ مذخوعة لمتدػيق.
 :( عمى أن1ولقج نز قانػن قسع التجليذ والغر السادة )

يعاقب بالحبذ مجة لا تقل عغ سشة وبغخامة لا تقل عغ خسدة آلاف جشيو ولا تجاوز عذخيغ ألف )
ىاتيغ العقػبتيغ كل مغ خجع  بإحجىجشيو أو ما يعادل ؾيسة الدمعة مػضػع الجخيسة أييسا أكبخ أو 

 (.أو شخع فى أن يخجع الستعاقج معو بأية شخيقة مغ الصخق 
 من خلال ذلك يتزح أن:

قسع التجليذ والغر قج وسع مغ دائخة تجخيع الأفعال التي تعتبخ مغ صػر الخجاع حيث ان  قانػن  
الشز جاء )أية شخيقة مغ الصخق( وىػ بحلظ يكػن قج جخم الذخوع في فعل الخجاع الحي يدتيجف 

 الستعاقج )السدتيمظ(.
 القانهنية لمسدتيمك: ةالسظمب الثالث: الحساي
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 Cour de Reese- Cas. crim.  26 JANV 1998.6 Mai 1998. 
(.3222)اٌّىجض فٍ ػمذ اٌجُغ، داس اٌجبِؼخ اٌجذَذح ٌٍٕشش: دغٓ لبعُ محمد. د   

26
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 الى تعيب الإرادة سػاء كان عيب الغمط أو عيب التجليذ. الإعلان التجاري السزمل يؤدي
فإما أن يشصػي الإعلان التجاري السزمل عمى سمػك إيجابي: يتسثل في الػسائل الاحتيالية التي 
يقرج مغ ورائيا إيقاع السدتيمظ في الغمط كأن يقػم السعمغ بػضع علامة تجارية غيخ حؿيؿية عمى 

 في نػع محل التعاقج.مشتجو ليػقع السدتيمظ في غمط 
وإما أن يشصػي الإعلان التجاري السزمل عمى سمػك سمبي: يتسثل في الدكػت الحي يؤدي إلى 
إيقاع السدتيمظ في الغمط كأن يقػم السعمغ بالدكػت عغ تحجيج بيانات جػىخية بسا يؤثخ عمى 

 ويػحى لو أن السشتج ذو ترشيف معيغ عمى غيخ الحؿيؿية.
عيػب الإرادة يحق لمحى تعيبت إرادتو أن يصمب إبصال العقج أو التعػيس  وعشجما يتحقق عيب مغ

الحي يجبخ الزخر الحي حرل لو وىحا ما سأتعخض لو في السصمب الأول، أما السصمب الثاني 
 فدأتكمع ؼيو عغ الجور الحي تقػم بو الجية الإدارية لكي تحسى جسيػر السدتيمكيغ. 

 عمى التعاقد عمى الإعلان السزمل:السظمب الأول: الأثار السترتبة 
التي يتع التعامل بيا مع السشتج  القانػنية ةالسدتيمظ الالي حسايةمغ قانػن  15 السادةلقج نطست 

، فإنو يشذأ لمسدتيمظ عجة و سلامتوأالسدتيمظ  ةبرح الإضخار السعيب فاذا كان مغ شان السشتج
 الشحػ التالي: حقػق كفدخ العقج، أو التعػيس، أو الاستبجال، عمى 

 :طمب التشفيذ العيشي الأول:الفرع 
ي يشبتشفيح الع السصالبة السزممة التجاريةبدبب الاعلانات  أصابو الزخريسكغ لمسدتيمظ الحي  حيث

 ةاو الحرػل عمى ؾيس وعش وأعمغستفق عميو لم وفقاً بتدميسو الدمع والخجمات  غبحيث يصالب السعم
 27الإعلان مغ بيانات. الذيء وذلظ بالاستشاد الى ما ورد في

 في الفدخ: قالفرع الثاني: الح
 يجػز إبصال العقج)( مغ القانػن السجني التي تشز عمى أن 125وىػ ما جاء في نز السادة )

لسا  لمتجليذ إذا كان الحيل التي لجأ إلييا أحج الستعاقجيغ، أو نائب عشو، مغ الجدامة بحيث لػلاىسا
 أبخم الصخف الثاني لمعقج.
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ػلالخ لبٔىْ دّبَخ اٌّغزهٍه ثمبٔىْ إٌّبفغخ، سعبٌخ ِمذِخ ًٌُٕ شهبدح اٌّبجغزُش، لغُ اٌذمىق، وٍُخ اٌذمىق واٌؼٍىَ : ِضاسٌػبئشخ   

 (.999)ص ( 9031)اٌغُبعُخ 
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يتدبب الإعلان السزمل في تعيب الإرادة )كالغمط، التجليذ، الاستغلال( مسا يشذئ الحق لمسدتيمظ 
 الحي تعيبت إرادتو بصمب فدخ العقج. 

ويجب أن نلاحع أن العيب الحي يجعل العقج غيخ صحيح وبالتالي يجعل العقج قابلًا للأبصال ىػ 
عمى إرادة مػجػدة، أما العيب الحي يعجم الإرادة ؼيربح معيا الستعاقج عجيع العيب الحي يخد 

 28الاختيار فإنيا تعجم العقج وتجعمو باشلًا بصلاناً مصمقاً.
 في التعهيض: قالفرع الثالث: الح

 فإذا لع يقع السجيغ .......)( مغ القانػن السجني التي تشز عمى أن 205ما جاء في نز السادة )
الشػع ذات  بأخخى  الدمعةالسدتيمظ حق السدتيمظ في استبجال  حسايةمغ قانػن  (19) دةالسا تنطس

 أكثخنفذ العيب  خاردتيمظ اي تكمفو وذلظ في حالو تكالسؾيستيا دون تحسل  أو استخدادوالسػاصفات 
 السشتج. مغ مخه خلال العام الاول مغ استلام السدتيمظ ليحا

التعػيس عغ الأضخار التي لحقت بو مغ الإعلان التجاري أمام ويدتصيع السدتيمظ إقامة دعػى 
القزاء السجني، كسا يدتصيع أيزاً إقامة دعػى التعػيس عغ الإعلان الخادع أمام القزاء الجشائي، 
وذلظ في الجول التي تعتبخ أن الإعلان الخادع ذو الصبيعة السفزية لمغمط، جخيسة يحق لمسزخور 

 29ئية.فييا إقامة الجعػى الجشا
 الفرع الرابع: الحق في الاستبدال:

 ( مغ قانػن حساية السدتيمظ السػرد بػضع بيان بأحؿية السدتيمظ في:14) السادة ألدمتلقج 
بجون سبب )مع مخاعاة الأصشاف السدتثشاة التي  ( يػماً 14استبجال أو استخجاع الدمع خلال )-1

 تحػل شبيعتيا دون استبجاليا(
 ( يػم.30أو الاستخجاع لمدمع السعيبة خلال)أمكانية الاستبجال -2

او اعادتيا مع استخداد ؾيستيا  الدمعةفي استبجال  وحق( مغ قانػن حساية السدتيمظ 16) أما السادة
 خضو لمسػاصفات او الغصابقكان بيا عيب او كان غيخ م إذاوذلظ في حالو وذلظ في حالو  الشقجية

 الحي تع التعاقج مغ اجمو
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 (.23)ص( 9031)ِصبدس الاٌزضاَ، ِطجؼخ جبِؼخ اٌمبهشح : أَّٓ عؼذ. د.أ  
29

ىْ اٌجضائشٌ، سعبٌخ ِبجغزُش، وٍُخ اٌذمىق واٌؼٍىَ اٌغُبعُخ، جبِؼخ ِىٌىد ِؼّشٌ اٌخبدع فٍ اٌمبٔ سجشَّخ الإشهب: ٔىاي ِلاي. د  

 (390)ص
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استخداد  بدمعة اخخي أوعيب السشتج سػاء بالاستبجال  ركالتي يتع بيا تجا الصخيقة السادةت كحلظ نطس
 وإذااد يكػن نقجا خدكان الدجاد نقجا فان الاست إذاوالسقرػد  خاءالتي تع دفعيا بشفذ شخيقو الذ الؿيسة

مغ تاريخ لجػء خلال اسبػع  العسمية ، عمى ان تتع ىحهاد كحلظخدكان بػسائل الكتخونيو يكػن الاست
 رد.السدتيمظ الى السػ 

 الفرع الخامس: الحق في ضسان العيهب:
يعتبخ الالتدام بزسان العيب مغ الالتدامات الأساسية الشاشئة عغ عقج البيع، ولكشيا ضخورية لحساية 
السدتيمظ مغ عيػب الرشاعة السػجػدة في السشتج السعيب، ولكغ إذا كانت الإعلان مزمل أو 

ج مقمج أو تالف أو صشاعة رديئة ولكغ يتع التخويج والجعاية لو باعتباره مشتج أصمي كاذب عغ مشت
 يذتيخ عشيا الجػدة العالية، كسا أن العيب قج يكػن خؽيًا. ةيحسل علامة تجاري

العيب الخفي: ىػ الحي يشقز مغ ؾيسة السبيع أو مشفعتو، والعيب الحي لا يدتصيع السدتيمظ معخفتو 
 السبيع بسعايشة الخجل العادي.بفحز السشتج 

يشتج عغ ذلظ أن يتعاقج السدتيمظ عمى سمعة رديئة الرشع )تتزسغ عيب خفي( وقج تكػن بدعخ 
 مختفع ولكشيا سخيعًا ما تتمف فمحلظ لابج أن يكػن مغ حقو الزسان.

جاع ( مغ قانػن حساية السدتيمظ مغ حق السدتيمظ في استبجال أو استخ 14وىحا ما قخرتو السادة )
 ( يػم في الدمع السعيبة.30الدمعة خلال )

 أثر الإعلان السزمل عمى الإرادة:
قج يؤثخ الإعلان السزمل عمى الإرادة ؼيجعميا معيبة، ويػثخ نػع وسيمة التدػيق السزممة إلى إيقاع 
السدتيمظ في الغمط، وذلظ عشجما تتػافخ لجى السعمغ سػء الشية الحي يتسثل في استخجام وسائل 

 ياليةاحت
 عمى الشحػ التالي:

 الغمط:-1
أن يؤدي الإعلان السزمل الى خمق وىع في ذىغ السدتيمظ ؼيرػر لو السشتج عمى غيخ حؿيقتو 
ويجفعو لمتعاقج، ولكغ بذخط أن يكػن الغمط في أحج البيانات الجػىخية لمسشتج أو الخجمة، كأن يعتقج 

 أن السشتج أصمى وىػ مقمج.
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 ( مغ القانػن السجني:120الحي يدبب تعيب الإرادة كسا حجدتو السادة )كسا أنو يذتخط في الغمط 
 أن يقع السعمغ في نفذ الغمط الحي وقع ؼيو السدتيمظ.-
أن يترل الغمط بعمع الستعاقج الأخخ السػرد أو السشتج أو كان مغ الديل عميو أن يتبيشو باعتبار -

 أنو متخرز.
 التدليس:-2

الية في الإعلان السزمل، تؤثخ عمى السدتيمظ وتػقعو في غمط يجفعو أن يدتخجم السعمغ وسائل احتي
( مغ القانػن السجني السرخي لكي يعتبخ سمػك 125) ةىشاك شخوط حجدتيا الساد غلمتعاقج. ولك

 الستعاقج تجليدًا وبتصبيقيا عمى عسمية الإعلان يتزح أنيا كالآتي:
تخجم البائع وسائل احتيالية تتسثل في وضع *استخجام شخق احتيالية بقرج التزميل، وذلظ بأن يد

 ممرقات عمى السشتج السبيع حتى يطيخ بأنو ذو علامة تجارية مدجمة عمى خلاف الػاقع.
السػرد أو السعمغ( بتجشب أي سمػك خادع يشرب عمى عجد )( ألدمت كلًا مغ 8حيث أن السادة )

 ذلظ مغ الأمػر اليامة.( عشرخ مشيا ما يتعمق بصبيعة الدمعة أو سعخىا أو غيخ 15)
*أن تكػن وسيمة التجليذ ىي الجافع لمتعاقج أي أن السدتيمظ لع يقبل عمى عسمية الذخاء لػلا وجػد 

 ىحه الػسيمة.
 *عمع السػرد أو السشتج بػجػد التجليذ: 

وذلظ يتحقق إذا كان السعمغ شخز غيخ السػرد وصجر الإعلان السزمل الستسثل في الػسائل 
 غ السعمغ، وكان السػرد عمى عمع أو كان مغ السفخوض حتساً أن يعمع بحلظ. الاحتيالية م

 الاستغلال:-3
 السقرػد بو ىػ انتياز وجػد ضعف لجى السدتيمظ يجفعو إلى التعاقج ويكػن السعمغ عمى عمع بحلظ 

مشتجات  –وكسثال عمى وجػد الاستغلال في الإعلانات السزممة ما يحجث في الإعلان عغ )الدواج 
فخص العسل( ولكي يتحقق معشى الاستغلال في الإعلانات السزممة لابج -أدوية التخديذ-التجسيل 

 مغ تػافخ:
اختلال التعادل بيغ الاداءات الستقابمة وذلظ يتحقق بتقجيع خجمة بديصة أو وىسية والحرػل عمى -

 عائج مالي كبيخ كتػفيخ عقػد عسل وىسية بالخارج.
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 السعمغ عشو. ءسثل في احتياجو الزخوري لمذيضعف معيغ في السدتيمظ يت -
أن يكػن الاستغلال لاحتياج السدتيمظ ىػ الجافع لمتعاقج، وذلظ يتزح مغ استيجاف فئة معيشة مغ -

 السدتيمكيغ.
اترال السعمغ أو السػرد بالاستغلال، وىحا الذخط مذتخك بيغ عيػب الإدارة حيث ييجف إلى -

السشتج أو السعمغ( سػء الشية )يتع إبصالو إلا إذا تػافخت عشج الستعاقج استقخار السعاملات وأن العقج لا 
 الستسثل في خجاع أو تزميل الستعاقج الآخخ)السدتيمظ(. 
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 السظمب الثاني: دور الجية الإدارية في حساية السدتيمك:
 :طالفرع الأول: الزب
السدتيمظ التي تشز عمى أن )مع عجم الإخلال بأحكام ( مغ قانػن حساية 36وفقًا لشز السادة )

الخاص  1945لدشة  95والسخسػم بقانػن رقع  1941لدشة  48قانػن قسع التجليذ والغر رقع 
بذئػن التسػيغ، يكػن لمعامميغ بالجياز وغيخىع مغ العامميغ السجنييغ بالجولة الحيغ يرجر بتحجيجىع 

مجمذ إدارة الجياز صفة الزبصية القزائية في تصبيق أحكام  قخار مغ وزيخ العجل بشاءً عمى اقتخاح
 ىحا القانػن، وقانػن قسع التجليذ والغر والسخسػم بقانػن خاص بذئػن التسػيغ السذار إلييسا(.

 يتزح أنو يتع مشح صفة الزبصية القزائية:
 العامميغ بجياز حساية السدتيمظ.-*
 ف مغ وزيخ العجل(العامميغ السجنييغ )الرادر ليع قخار تكمي-*

 الفرع الثاني: تمقى الذكاوى وفحريا:
حيث يجػز واجخاءات فحريا،  الذكاوى السدتيمظ تقجيع  حسايةالباب الخابع مغ قانػن  لقج نطع

القانػن  لأحكام ةمخالف أيةالجياز في حجوث  إلىالسدتيمظ تقجم بذكػى  حسايةلمسدتيمظ ولجسعيات 
اوى التي يتمقاىا كحلظ لقج حجده القانػن مجه فحز الذكػى الجياز لا يتقاضى مقابمو عغ الذك

 .يػما مغ تاريخ قيجىا (30تتجاوز)بحيث لا 
والسػقع الالكتخوني  الياتؽيةمشيا السكالسات  متعجدةبصخق  الذكاوى السدتيمظ  حسايةيتمقى جياز 

 أخخى لمجياز او تقجم مباشخه بالذكػى كحلظ يجػز تقجيع الذكػى باي وسيمو 
 الذكاوى: فحص-3

( مغ قانػن حساية السدتيمظ ويقػم 34حيث يتػلى الجياز فحز الذكاوى وفقًا لشز السادة )
 بالإجخاءات التالية:

 تمقى الذكاوى السقجمة مغ السدتيمكيغ أو جسعيات السدتيمكيغ وفحريا.-1
 قيج الذكػى السدتػفاة بخقع مدمدل عمى الشطام الإلكتخوني الخاص بالجياز.-2
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 التحقيق وجسع البيانات السصمػبة.إجخاء -3
 تجويغ البيانات برفة مشتطسة والإجخاءات الستخحة بذأنيا:-4
 تجويغ تاريخ ورود الذكػى لمجياز.-أ

 تدجيل إجخاءات تدييخ الذكػى.-ب
 تدجيل القخارات الستخحة بذأن الذكػى.-ج
التشفيحي(؛ لاتخاذ أو السجيخ -عخض الذكاوى الستعمقة بالرحة والدلامة عمى )رئيذ الجياز-5

 الإجخاء اللازم بذأنيا.
وصفو فحز الذكاوى والتحقيق فييا اصجار قخار  الزبصيةوالسلاحع ان الجياز يجسع بيغ صفو 

 بذأنيا.
 نساذج للأحكام الرادرة كعقهبة جشائية لجريسة الإعلانات السزممة:

برفة عامة، وعمى حقو  لقج صجرت العجيج مغ الأحكام القزائية التي تؤكج عمى حقػق السدتيمظ
 في الحساية مغ الإعلانات السزممة وىي عمى سبيل السثال:

( مغ 8إعلان بادعاء بالتبعية لسخكد صيانة معتسج عمى خلاف الحؿيقة بالسخالفة لشز السادة )-1
 ( الستعمقة بتجشب الخجاع الستعمق بالعلامات التجارية أو البيانات أو9قانػن حساية السدتيمظ الفقخة )

 .30الذعارات
الأعلان عغ مشتج شبي دون الحرػل عمى التخاخيز اللازمة مغ وزارة الرحة بالسخالفة لشز -2

( التي تمدم عشج الإعلان عغ السشتجات التي يتصمب 15( مغ قانػن حساية السدتيمظ الفقخة )8السادة )
 .31الإعلان عشيا ترخيحاً مغ الجيات السخترة

الػقت عغ السعمغ عشو وبالتالي يعتبخ الإعلان كاذب لسغايختو الإخلال ببشػد عقج اقتدام -3
 32لمحؿيقة.

                                                           
30

اٌمضُخ سلُ ووزٌه اٌذىُ فٍ  جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح وصذس اٌذىُ ثبٌذجظ واٌغشاِخ ؤشش اٌذىُ فٍ اٌجشائذ9032ٌغٕخ 3002اٌمضُخ سلُ  

 .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9035ٌغٕخ 122
31

ٌغٕخ 3203اٌمضُخ سلُ  ،فٍ اٌجشائذثبلإدأخ وصذس اٌذىُ ثبٌغشاِخ ؤشش اٌذىُ  .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9032ٌغٕخ 229اٌمضُخ سلُ  

جٕخ الزصبدَخ 9032ٌغٕخ 3099اٌمضُخ سلُ  ،فٍ اٌجشائذثبلإدأخ ؤشش اٌذىُ اٌذىُ ثبٌذجظ واٌغشاِخ  سوصذ .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9032

وصذس اٌذىُ ثبٌغشاِخ ؤشش  .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9035ٌغٕخ 129سلُ ، فٍ اٌجشائذثبلإدأخ شش اٌذىُ وصذس اٌذىُ ثبٌغشاِخ ؤ. اٌمبهشح

 وصذس اٌذىُ ثبٌغشاِخ ؤشش اٌذىُ ثبلإدأخ فٍ اٌجشائذ حجٕخ الزصبدَخ اٌمبهش9032ٌغٕخ 3332اٌذىُ ثبلإدأخ فٍ اٌجشائذ ٌمضُخ سلُ 
32

اٌّّثً اٌمبٔىٍٔ ٌٍششوخ ؤشش اٌذىُ  ُثزغشَ .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9032ٌغٕخ 3921صذس اٌذىُ فٍ اٌمضُخ سلُ  92/5/9035ثجٍغخ  

 فٍ اٌجشائذ
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ادعاء الذخكة بيعيا لسشتجات باسع شخكة يابانية الرشع عمى خلاف الحؿيقة بالسخالفة لشز -4
( الخجاع 5( الستعمقة بالعلامات التجارية الفقخة )9( مغ قانػن حساية السدتيمظ الفقخة )8السادة )

 33انتاج الدمعة.الستعمق بجية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                             
 

33
اٌذىُ ثبٌذجظ واٌىفبٌخ واٌغشاِخ وغٍك إٌّشأح ٌّذح عزخ أشهش وأٌضِزه  سوصذ .جٕخ الزصبدَخ اٌمبهشح9035ٌغٕخ 921اٌمضُخ سلُ  

 .اٌّصبسَف اٌجٕبئُخ
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 الخاتسة
نجاح أي مشذأة تجارية يعتسج وبذكل كبيخ عمى الجعاية السػجو الى السدتيمكيغ، وعشجما تكػن 
وسيمة التدػيق عادية وبيانات السشتج مغ حيث الجػدة والدعخ عادية فإنيا لا تقػى لجحب السديج مغ 

 عمى مشافدة السشتجات الأخخى. والعسلاء أ
 لحلظ تمجأ الكثيخ مغ الذخكات التجارية، إلى أساليب غيخ نديو، وىي عمى سبيل السثال لا الحرخ:

فالإعلان لع يعج وسيمة التدػيق الػحيجة وأن كانت الأشيخ مغ غيخىا الػسائل، ىشاك نطام )البائعة 
يث يعخضػن الجائميغ( أن يقػم مجسػعة مغ الأشخاص )في الغالب غيخ تابعيغ لمذخكة السشتجة( ح

بزاعتيع عمى السارة في الصخقات ووسائل السػاصلات ويصخقػن أبػاب السداكغ بجون مػعج مدبق 
 وما في ذلظ مغ التعجي عمى الخرػصية.

ولكغ يؤثخ بالدالب عمى شفاؼية عسمية التدػيق، لأن الحاصل أن يقػم السدػق بالإلحاح والحمف 
مية البيع بالاستعصاف وإن لع يججي فقج تتع بالقػة لتخويج السشتج عمى غيخ الحؿيقة، وقج تتع عس

 الأسمػب التصفمي(.)
وغيخىا مغ أساليب الكحب والإعلانات السزممة كالرػرة الخادعة والسغايخة لمػاقع والإعلانات التي 

 تطيخ بذكل مفاجئ عمى الإنتخنت وغيخ ذلظ مغ الأساليب التي تيجف الى خجاع السدتيمظ.
مغ ناحية إصجار  السجابيتي تلصخق الغيخ مذخوعة لمتدػيق لاستخاتيجيالحلظ تحتاج كل ىحه ا

التذخيعات التي تقزى عمى كافة التجاوزات التي يتعخض ليا السدتيمظ وتذجيج العقػبات الرادرة 
 بحق السخالفيغ.

كحلظ لمجور الخقابي الحي تقػم بو أجيدة الجولة دور كبيخ مغ الستابعة لمذخكات التجارية ومجى 
وقخار رئيذ مجمذ الػزراء رقع  2018لدشة  181التداميا بتصبيق أحكام قانػن حساية السدتيمظ رقع 

بإصجار اللائحة التشفيحية، وغيخىا مغ القػانيغ الأخخى السكسمة كقانػن قسع التجليذ 2019لدشة 822
 .1941لدشة 48والغر رقع 
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 ارية والجشائية:كحلظ حساية السدتيمظ تتشػع مغ الحساية السجنية والإد
 حساية السدتيمظ السجنية:

تتسثل في إرجاع السدتيمظ إلى الحالة التي كان عمييا قبل التعاقج، كإبصال العقج لمغمط الحي وقع ؼيو 
الستعاقج الحي تعيبت إرادتو، أو إعصائو الحق في الاستخجاع أو الاستبجال مع اختلاف السادة مغ 

يػم في حال كان السشتج السبيع ؼيو عيب مع مخاعاة الأصشاف  (30( يػم إذا لع يػجج عيب أو )14)
 ( مغ قانػن حساية السدتيمظ.13السدتثشاة مغ ذلظ وفقًا لشز السادة)

وتذسل التعػيس عغ الزخر الحي لحق السدتيمظ مغ الإعلان السزمل سػاء ما لحقو مغ خدارة 
السدتيمظ يحتاجيا في تمظ الفتخة )السشتج السعيب( أو ما فاتو مغ فخصة )شخاء مشتج مشاسب كان 

 الدمشية(
 حساية السدتيمظ الإدارية:

جياز حساية السدتيمظ( دور بالغ الأىسية حيث يقػم بعجة ميام تبجأ )دور أجيدة الجولة وعمى رأسيا 
بزبط السخالفة وذلظ مغ خلال مػضؽيو الحيغ يتستعػن برفة الزبصية القزائية، كحلظ يتمقى 

 قجمة مغ السدتيمكيغ أو جسعيات حساية السدتيمكيغ.الجياز الذكاوى الس
ثع يقػم بقيجىا والتحقيق فييا وجسع السعمػمات ثع يأخح قخار فييا وقج يحػليا لمجية السخترة لإكسال 

 الإجخاء اللازم وذلظ حدب نػع السخالفة.
 العقػبات الإدارية:

 انػن:كحلظ يػجج عقػبات إدارية يجب تصبيقيا عمى السعمغ السخالف لمق
 غمق السشذاة: يتسثل في مشع السعمغ السخالف مغ مداولة الشذاط لسجة زمشية محجدة.

 بو أن يتع الحجد عمى الأدوات السدتخجمة في ارتكاب الجخيسة. دالحجد: السقرػ 
 حساية السدتيمظ الجشائية:

ييا باعتبارىا والسقرػد مشيا الػصف الفعل )الإعلان السزمل( بالجخيسة السعاقب عشيا حيث يتع تكيف
جشحة ولقج صجرت العجيج مغ السحكسة الاقترادية حيث تكػن عقػبتيا الحبذ والغخامة ونذخ الحكع 

 في الجخائج. ةبالإدان
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 :مغ قانػن قسع الغر والتجليذ التي تشز عمى ( مكخر6مادة )عميو  توذلظ ما نر
 السعشػي السشرػص عمييا فى ىحا القانػن، يدأل الذخز  الصبيعيدون اخلال بسدئػلية الذخز 

وقعت لحدابو أو باسسو بػاسصة أحج أجيدتو  إذاجشائيا عغ الجخائع السشرػص عمييا فى ىحا القانػن 
بغخامة تعادل مثل الغخامة السعاقب  السعشػي أو مسثميو أو أحج العامميغ لجيو. ويحكع عمى الذخز 

الستعمق  السعشػي وقعت. ويجػز لمسحكسة أن تقزى بػقف نذاط الذخز  التيبيا عغ الجخيسة 
بالجخيسة لسجة لا تديج عمى سشة، وفى حالة العػد يجػز الحكع بػقف الشذاط لسجة لا تديج عمى خسذ 

 .التخخيز فى مداولة الشذاط نيائياً  بإلغاءسشػات أو 
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 الشتائج والتهصيات:

 الشتائج:
 السقارنات التجارية(-التدػيق-التخويج –ر متعجدة لمتدػيق مشيا: )الإعلان يػجج صػ -1
 عجم كفاية التذخيعات السػجػدة لتشطيع صػر التدػيق السػجية لجسيػر السدتيمكيغ.-2
 –السزممة  –كثخة الإعلانات وأساليب التدػيق الغيخ مذخوعة برػرىا السختمفة )الكاذبة -3

 السبالغ في نتائجيا(-خةالسدتت-الغيخ واضحة-الشاقرة
سيػلة نذخ أي إعلان سػاء عمى الإنتخنت أو مغ خلال السمرقات دون التأكج مغ الحرػل عمى -4

التخخيز مغ الجيات السخترة كػزارة الرحة لمسشتجات الصبية والتجسيمية، وزارة الذباب وىيئتيا 
 للأنجية الخياضية.

 ارية والجشائية.تذسل الحساية السجنية والإد ظحساية السدتيم-5
 التهصيات:

تذخيع قػانيغ ججيجة تبدط الحساية القانػنية عمى كافة الرػر الغيخ السذخوعة لمتدػيق التجاري -1
 لمسشتجات والخجمات.

تفعيل دور الإعلام التػعػي الحي يديع بالإيجاب في رفع الثقافة التدػيؿية لجسيػر السدتيمكيغ، -2
 السشتج الأصمي والتقميج.بسا يسكشيع مغ التقييع بيغ 

إلدام الذخكات التجارية بتػضيح البيانات التجارية اليامة الستعمقة بالسشتج ومرجره والسكػنات -3
 والعلامة التجارية وغيخ ذلظ مغ البيانات لاختلاف أىسيتيا عشج العسلاء.

ياسية السرخية تذجيج العقػبات عمى مغ يخالف أحكام قانػن حساية السدتيمظ أو السػاصفات الؿ-4
 أو السػاصفات الجولية السعتسجة في مرخ.

إنذاء قشػات تػاصل سيمة ودائسة مع جسيػر السدتيمكيغ لتمقى الذكاوى والسقتخحات لتحقيق -5
الحساية الحؿيؿية لمسدتيمكيغ ولكي يذعخ السعمغ والسشتج أن أي مخالفة ترجر بحق العسيل سػف 

 تخفع لمجيات الخسسية
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 السراجع:قائسة 
: السراجع العامة:  أولاا

 (.2013القاىخة ) –الصبعة الأولى -دار الشيزة العخبية –أ.د. أيسغ سعج: مرادر الالتدام 
 (.2008-2009القاىخة ) –الصبعة الأولى -دار الشيزة العخبية –أ.د. سعيج جبخ: مرادر الالتدام 

دار الشيزة –دء الأول مرادر الالتدام الج-: الشطخية العامة للالتدامات غأ.د. محسػد عبج الخحس
 (2014)–القاىخة -العخبية

السؤسدة -الجدء الأول مرادر الالتدام -أ.د. نديو محمد الرادق السيجي: الشطخية العامة للالتدامات 
 (2009القاىخة ) –الفشية لمصباعة والشذخ 

 ثانياا: السراجع الخاصة:

يع عصية: الشطام القانػني للإ جد. أحس  1علان في القانػن، دار الشيزة العخبية، القاىخة، ط إبخاـ
(2006.) 

ي أحسج البدصػيدي: السدؤولية عغ الغر في الدمع، دار شتات لمشذخ والبخمجيات ودار  عد. إبخاـ
 م(.2011)–الكتب القانػنية 

يع: إبخام العقج الإلكتخوني  جد. خال  –الإسكشجرية  –دار الفكخ الجامعي  –دراسة مقارنة  –مسجوح إبخاـ
2006. 

الجيدصي عبج الحسيج: حساية السدتيمظ في ضػء القػاعج القانػنية لسدئػلية السشتج،  جد. عبج الحسي  
 (.2010دار الفكخ والقانػن القاىخة، )

 م(.2006: أساسيات التدػيق، كمية التجارة جامعة الإسكشجرية)فأبػ قح مد. عبج الدلا
ي: في التشطيسات القانػنية السدتحجثة لبعس صػر العقػد والسعاملات أ.د. نديو محمد الرادق السيج  

 القاىخة. –السؤسدة الفشية لمصباعة والشذخ  السجنية الستصػرة )دراسة مقارنة(
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 ثالثاا: الرسائل العمسية:

جامعة -رسالة ماجدتيخ –الباحثة/ أحلام قخنو: حساية السدتيمظ مغ الإعلانات التجارية السزممة -1
 (.2017/2018كمية الحقػق والعمػم الدياسية_ –قدع الحقػق  –أم البػاقي  –العخبي بغ مييجي 

د. عبج الله حديغ عمي محسػد: حساية السدتيمظ مغ الغر التجاري والرشاعي دراسة مقارنة بيغ -2
مية الحقػق، جامعة ششصا دولة الإمارات العخبية الستحجة والجول الأجشبية، رسالة ماجدتيخ، ك

(1996.) 
رسالة  –دراسة مقارنة( )الباحث / ليث عديد ضباب: الصبيعة القانػنية للإعلان السزمل -3

 العخاق. –جامعة القادسية  –كمية الحقػق -ماجدتيخ
 رابعاا: القهانين والأنظسة:

 القانػن السجني السرخي.-1
ولائحتو التشفيحية بقخار رئيذ مجمذ الػزراء رقع  2018لدشة  181قانػن حساية السدتيمظ رقع -2

 .2019لدشة  822
بقسع التجليذ 1941لدشة  48بتعجيل بعس أحكام القانػن رقع 1994لدشة  281قانػن رقع  -3

 والغر
ا: السجلات العمسية:  خامدا

محمد حديغ: الكحب السذخوع في الإعلانات التجارية، مجمة السحقق الحمي لمعمػم القانػنية  ى د. ذكخ 
 والدياسية، جامعة بابل، العخاق، العجد الأول، الدشة الخابعة.

د. عمي الديج حديغ أبػ دياب/ د. وليج محمد بذخ: الجػانب القانػنية لمحساية السجنية لمسدتيمظ مغ   
مجمة كمية الذخيعة -الجدء الثاني  –العجد الثاني والثلاثػن  –الكاذبة أو السزممة الإعلانات التجارية 

 والقانػن فخع ششصا جامعة الأزىخ.
أحكاميا وضػابصيا في الفقو الإسلامي( )محسػد الرلاحييغ: الإعلانات التجارية  جد. عبج السجي

 م(.2004يػنيػ(، الإمارات، )21بحث مشذػر في مجمة الذخيعة والقانػن، العجد )
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د. أحسج الدعيج الدقخد: الحساية القانػنية مغ الخجاع الإعلاني في القانػن الكػيتي، بحث مشذػر   
 م(.1995)( 19( الدشة)1في مجمة الحقػق، جامعة الكػيت، العجد)

د. سعج جاد الله حسػد/ د. حاتع غائب سعيج/ أ.د. سعج حديغ: الذائعات الاقترادية والتجارية 
 يجية الترجي، بحث مشذػر في مجمة كمية القانػن جامعة الفمػجة.واستخات

 سادساا: الأحكام القزائية:
  جشح اقترادية القاىرة.2015لدشة 293القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2015لدشة 378القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2015لدشة 392القزية رقم 
  القاىرة. جشح اقترادية2016لدشة 1022القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2016لدشة 1119القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2016لدشة 1493القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2016لدشة 1601القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2017لدشة 1009القزية رقم 
  جشح اقترادية القاىرة.2017لدشة 792القزية رقم 

- Cour de Reese- Cas. Crim.  26 JANV 1998.6 Mai 1998. 
 ()حكم فرندي محكسة ريس() 

 سابعاا: السراجع الأجشبية:
-warren A. Peterson and Noel P.Gist:2Rumorand public opinion. The 
American joumal of Sociology. Published by: The University of Chicago 
press. vol. 57 No2. Sep1951. 
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